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Wprowadzenie

Od czasu wprowadzenia obowigzku organizacji wewnatrzszkolnego systemu
doradztwa zawodowego (WSDZ) w szkole powstato wiele réznych publikacji zawierajgcych
sugestie co do ksztattu tego dokumentu oraz rozwigzan metodycznych stuzgcych realizacji
zawartych w nim zatozen. Ponadto w Internecie mozna znalez¢ wiele przyktadowych WSDZ,
pochodzacych z réinych typdw szkét. Dotychczas nie opracowano sztywnych wytycznych
do tworzenia takiego dokumentu, wiec te, ktére istniejg rdznig sie zarowno pod wzgledem
elementdéw sktadowych, poziomu szczegétowosci, jak i zakresu opisywanych dziatan.

Zaréwno opracowanie, jak tez realizacja zadan WSDZ wigze sie z posiadaniem wiedzy
i umiejetnosci z obszaru doradztwa zawodowego. Rozporzgdzenie Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 28 marca 2017r. (Dz.U. 2017 poz. 703) w sprawie ramowych plandéw
nauczania dla publicznych szkét) naktada zatem na dyrektoréw szkot obowigzek zatrudniania
nauczyciela posiadajgcego kwalifikacje zawodowego doradcy zawodowego, doradcow
zawodowych czy tez szkolenia nauczycieli w zakresie prowadzenia doradztwa zawodowego
(por. akty prawne regulujgce doradztwo zawodowe w szkotach). Mimo to, w niektdérych
szkotach tworzeniem dokumentu WSDZ i realizacjg zawartych w nim zatozen nadal zajmujg sie
osoby niewystarczajgco do tego przygotowane.

W niniejszym opracowaniu prezentujemy podejscie kompetencyjne jako punkt wyjscia
do zaprojektowania WSDZ. Moze ono stanowi¢ odpowiedZ na potrzeby pracodawcéw.
Nalezy jednak podkredli¢, ze Swiadomos¢ kompetencji oczekiwanych przez przedsiebiorcow,
choé bardzo wazna, nie jest wystarczajgca do stworzenia WSDZ. Warto przy tym zwrdcic
uwage na to, ze kluczowg role odgrywa diagnoza potrzeb ucznidow i pozostatych grup jego
odbiorcéw, np.: nauczycieli, rodzicow.

W ostatnich latach prowadzono wiele badan w dotyczacych kompetencji oczekiwanych
na rynku pracy. Rézne definicje tego pojecia zostaty przedstawione w dalszej czesci publikacji.
W tym miejscu warto podkreslié, ze kompetencja stanowi swego rodzaju konglomerat:

e wiedzy z pewnego obszaru (wiedza deklaratywna: wiem co),

e umiejetnosci (wiedza proceduralna: wiem jak i potrafie to zrobi¢),

e postaw (chce i jestem gotow wykorzysta¢ tg wiedze) (Kossowska, Sottysifnska

2002).

Biorgc pod uwage informacje uzyskane z badan wtasnych Obserwatorium Gospodarki
i Rynku Pracy Aglomeracji Poznanskiej uzupetnione o dane pozyskane z raportow z badan
spoteczno-ekonomicznych (m.in. raporty Manpower Group, Randstad, Work Service)
do najczesciej oczekiwanych przez pracodawcow kompetencji miekkich zalicza sie
umiejetnosci:

e komunikowania sie,

e nawigzywania kontaktéw,

e pracy w zespole,

e dostosowania sie do kultury organizacyjnej firmy,
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e planowania, organizowania i kontrolowania wtasnej pracy,

e autoprezentacji,

e podejmowania decyzji i samodzielnosé,

e motywowania siebie i innych,

e radzenia sobie ze stresem.

Warto zaznaczyé¢, ze kompetencje oczekiwane na wspotczesnym rynku pracy
sg najczesciej interdyscyplinarne, nie sg ograniczone do konkretnego zawodu. Wiekszo$é
z nich stanowig kompetencje spoteczne, ktére sg jednym z rodzajéw kompetencji kluczowych,
na ktére warto zwrdci¢ szczegdlng uwage w kontekscie powszechnej wirtualizacji zycia
miodego pokolenia oraz rosngcej tendencji powstawania miejsc pracy w dziatalnosci
projektowej, nie zas etatowej. W ujeciu Polskiej Ramy Kwalifikacji kompetencje spoteczne to
zdolnos¢ ksztattowania witasnego rozwoju oraz autonomicznego i odpowiedzialnego
uczestniczenia w zyciu zawodowym i spotecznym, z uwzglednieniem etycznego kontekstu
wtasnego postepowania [Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji (Dz.U. 2016 poz. 64)].

Wspomniana wyzej wirtualizacja zycia mtodych ludzi sprawia, ze moze powiekszad sie
rozdzwiek pomiedzy nauczycielami a uczniami, ktérzy sg przekonani, ze wszystko
czego potrzebuja, w tym: planowanie czasu wolnego, kontakty spoteczne, kontakt
z pracodawcyg czy najblizszymi — jest na wyciggniecie reki, znajduje sie w sieci Internet
i jest dostepne choéby za posrednictwem smartfona. Niezaleznie od oceny takiego stanu
rzeczy nalezy zdawac sobie sprawe, ze rozwéj technologiczny bedzie sprzyjat zwiekszaniu roli
IT w zyciu mtodych ludzi. Rolg nauczyciela jest nie tylko zaakceptowanie istniejgcego stanu
rzeczy, ale tez refleksja nad tym, ze to wtasnie kompetencje spoteczne oraz praktyczne
umiejetnosci potrzebne podczas bezposredniego kontaktu z pracodawcg, a nastepnie
na stanowisku pracy sg tym, czego uczen nie rozwinie przy pomocy nowoczesnych technologii.

Pomijajgc w tym miejscu dyskusje zwigzang z tym, na ile postep technologiczny wptywa
na percepcje, koncentracje uwagi czy wiezi spoteczne pragniemy podkresli¢, ze kluczowy staje
sie rozwdj kompetencji potrzebnych do nawigzania i utrzymania bezposredniej interakcji z
inng jednostky. Z tego zatozenia wynika witasnie nasza propozycja tworzenia WSDZ, bazujaca
na rozwoju kompetencji zawodowych, ze szczegblnym uwzglednieniem kompetencji
spotecznych (zobacz: Wewnatrzszkolny system doradztwa zawodowego — wskazéwki
merytoryczne).

Majgc na uwadze sugestie pochodzgce z rdinych publikacji na temat doradztwa
zawodowego w szkotach, przedstawiamy Panstwu kompendium informacji w zakresie
tworzenia WSDZ w odniesieniu do branzowych szkét | stopnia. Dokument, ktdry zostat
opracowany przez pracownikdw Centrum Doradztwa Zawodowego dla Mtodziezy, jest
efektem kilkumiesiecznych konsultacji z dyrektorami, doradcami zawodowymi branzowych
szkot oraz technikdw, z przedstawicielami instytucji rynku pracy, w tym Powiatowego Urzedu
Pracy w Poznaniu, Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Poznaniu oraz Ochotniczych Hufcéw Pracy.
Konsultacje te stuzyty wytyczeniu kluczowych obszaréw tematycznych w zakresie realizacji
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wewnatrzszkolnego systemu doradztwa zawodowego w branzowej szkole | stopnia
oraz technikum. Podczas konsultacji zdecydowano, ze zatozenia WSDZ w technikum i
branzowej szkole | stopnia powinny opierac sie na rozwijaniu tych samych kompetencji. Bedzie
je natomiast réznit czas przeznaczony na doskonalenie kompetencji.

Jednoczes$nie chcemy podkresli¢, ze kompendium to dotyczy tworzenia WSDZ, nie za$
programu, ktory nalezy opracowa¢ w ramach minimum 10 godzin z zakresu doradztwa
zawodowego w catym cyklu nauczania.

1. Wewnatrzszkolny system doradztwa zawodowego
— zatozenia ogdlne

Juz od kilkunastu lat na mocy Rozporzadzenia MEN z dn. 21.05.2001 r. w sprawie

ramowych statutéw publicznego przedszkola i publicznych szkét (Dz.U.2001 nr 61
poz. 624 ze zm.) — por. Akty prawne regulujgce doradztwo zawodowe w szkotach) kazda szkota
gimnazjalna i ponadgimnazjalna powinna mie¢ w swoim statucie wewnatrzszkolny system
doradztwa zawodowego (WSDZ). Na mocy Ustawy Prawo Oswiatowe z dn. 14 grudnia 2016 r.
(Dz.U. 2017 poz. 59) wprowadzajgcej zmiany w polskim systemie szkolnictwa, obowigzek ten
zostat rozszerzony na szkote podstawowa, w ramach klasy VII i VIII (Il etap edukacyjny).
Ponadto na mocy tejze ustawy zajecia z doradztwa zawodowego zostaty wyodrebnione jako
niezalezne od tych, ktdére sg przeprowadzane w ramach pomocy psychologiczno-
pedagogicznej. Jest to istotna zmiana w dotychczasowym podejsciu do realizacji doradztwa
zawodowego w szkotach.
W ramowych planach nauczania m.in. dla technikum i branzowej szkoty | stopnia okreslono
wymiar godzin z zakresu doradztwa zawodowego. Jest to minimum 10 godzin w catym cyklu
nauczania (Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 28 marca 2017 r.
w sprawie ramowych plandw nauczania dla publicznych szkét (Dz.U. 2017 poz.703)
oraz Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 4 kwietnia 2019 r. (Dz.U. 2019
poz. 639) w sprawie ramowych plandw nauczania dla publicznych szkét: poréwnaj
Akty prawne regulujgce doradztwo zawodowe w szkotach).

Biorgc pod uwage zmiany, jakie zostaty wprowadzone w zwigzku z koniecznoscia
realizacji okreslonego minimum godzin z doradztwa zawodowego przedstawiamy Panstwu
publikacje, ktérej celem jest uporzadkowanie wszystkich zagadnien zwigzanych z tworzeniem
wewnatrzszkolnego systemu doradztwa zawodowego w branzowych szkotach | stopnia.

Wewnatrzszkolny system doradztwa zawodowego powinien zawiera¢ opis wszelkich
dziatan podejmowanych przez szkote w celu przygotowania uczniéw do wyboru zawodu,
poziomu i kierunku ksztatcenia (Szkolny doradca zawodowy 2003). Nalezy okresli¢
w nim role i zadania realizatoréw, czas i miejsce realizacji zadan;-oczekiwane efekty (m.in.
oczekiwane zmiany w zakresie wiedzy, umiejetnosciach, postawach uczniéw), metody
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i narzedzia pracy (adekwatnie do zaplanowanych tematéw zajeé), sposoby ewaluacji
(np. ankiety, rozmowy indywidualne).

Przed stworzeniem WSDZ bardzo wazne jest dokonanie diagnozy potrzeb uczniéw-
(jako gtéwnych uczestnikbw wewnatrzszkolnego systemu doradztwa zawodowego) oraz
pozostatych uczestnikdw tj. nauczycieli i rodzicow. Nalezy pamietaé, ze dziatania w ramach
WSDZ powinny by¢ skierowane réwniez do nauczycieli i rodzicéw. Petnig oni bowiem role
doradcy zawodowego dla ucznia. Przedstawione na schemacie propozycje obszaréw diagnozy
potrzeb dotyczg zatem wszystkich uczestnikow WSDZ.

preferowane nosniki typ najbardziej potrzebnych
informacji informac;ji

preferowane formy realizacji
dziatan

aspiracje beneficjentow

Zrédto: oprac. wtasne
(na podstawie Rosalska M., Warsztat diagnostyczny doradcy zawodowego.
Przewodnik dla nauczyciela i doradcy. KOWEZiU, Warszawa 2012).

Na kolejnym schemacie zostat przedstawiony uktad oddziatywan wszystkich uczestnikow
WSDZ. Na efektywno$¢ tego systemu pracujg wszyscy jego uczestnicy. Tym samym, program
doradztwa zawodowego w ramach minimum 10 godzin w cyklu nauczania stanowi jeden z
elementéw tego systemu. Jednak wedtug zatozen tego programu dziatania szkoty powinny
koncentrowad sie na uczniach jako odbiorcach dziatalnosci doradczej i obejmowacd przede
wszystkim prace z grupg klasowg. W programie tym nie przewiduje sie natomiast dziatan na
rodzicéw i nauczycieli.
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Dziatania
nauczycieli:

- wychowawcow

- przedmiotowych

Wspéipraca\

z instytucjami

zewnetrznymi

: (zat. nr1)

Rys. 2 Schemat dziatan w ramach wewnatrzszkolnego systemu doradztwa zawodowego

Zrédto: oprac. wtasne

(na podst. Pater M., Wozniak M., O wspdfpracy doradcy zawodowego z nauczycielami.
w: ABC poradnictwa zawodowego w szkole. KOWEZiU, Warszawa 2008).

1.1. Elementy sktadowe wewnatrzszkolnego systemu doradztwa zawodowego
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Ponizej przedstawiamy propozycje gtéwnych elementéw sktadowych dokumentu
WSDZ. W Rozporzqdzeniu MEN z dnia 16 sierpnia 2018 r. w sprawie doradztwa zawodowego
[aktualnie Rozporzgdzenie MEN z dnia 12 lutego 2019 r. w sprawie doradztwa zawodowego
(Dz.U. 2019 poz. 325) - poréwnaj Akty prawne regulujgce doradztwo zawodowe w szkotach]
okreslono tresci programowe z zakresu doradztwa zawodowego. Dotycza one czterech
gtéwnych obszaréw. Sg nimi:

1. Poznawanie wtasnych zasobow

2. Swiat zawodéw i rynek pracy

3. Rynek edukacyjny i uczenie sie przez cate zycie

4. Planowanie wiasnego rozwoju i podejmowanie decyzji edukacyjno-zawodowych.
Obszary te stanowig matryce do tworzenia programu realizacji WSDZ. Program powinien by¢
modyfikowany co roku, zaleznie od wynikdw diagnozy potrzeb uczestnikéw WSDZ oraz
ewaluacji podjetych dziatan. W tym miejscu warto zwrécié uwage na dwie kwestie:
- program realizacji WSDZ nie jest tozsamy z 10 godzinnym programem doradztwa
zawodowego w szkole branzowej | stopnia;
- program realizacji WSDZ taczy wszystkie elementy dawnych sktadowych WSDZ (programu,
planu i harmonogramu — sktadowe te byty bowiem wyrdzniane przed ukazaniem sie w/w
Rozporzqdzenia MEN ).
Szerzej o programie realizacji WSDZ w dalszej czesci w Strukturze WSDZ.

STRUKTURA WSDZ

Wstep

Wstep stuzy opisaniu zatozen WSDZ w konkretnej szkole w odniesieniu do jej specyfiki,
otoczeniairegionalnego rynku pracy. Warto zamiesci¢ w nim takze informacje dotyczgce tego,
kto jest koordynatorem dziatan w ramach WSDZ w szkole i ktére osoby s3
odpowiedzialne/zaangazowane w realizacje zatozenn WSDZ.

Wprowadzenie

W tej czesci dokumentu czesto przytaczane sg podstawy prawne uzasadniajgce
realizacje doradztwa zawodowego, gtéwny cel realizacji doradztwa zawodowego w danego
typu szkole lub placowce, adresaci dziatan oraz definicje podstawowych pojeé odnoszacych
sie do realizacji orientacji zawodowej w szkofach, ponadto cele i zadania szkolnego doradcy
zawodowego, realizatorow dziatan oraz zakres wsparcia ze strony sojusznikow
zewnetrznych. Zwracamy szczegdlng uwage na to, aby przytaczajgc wspomniane wyzej tresci,
pamietac o Zzrdédtach, a najlepiej o wiasnej refleksji w odniesieniu do tematu. Zauwazylismy
bowiem, ze bardzo czesto cele i zadania szkolnego doradcy zawodowego sg po prostu
przepisane z publikacji Szkolny doradca zawodowy (2003).
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Wspomniana wczes$niej diagnoza potrzeb ucznidw, rodzicow i nauczycieli stanowi
podstawe do zaprojektowania dziatan ze wszystkimi beneficjentami WSDZ. Determinuje
obszary pracy, cele i zadania do realizacji. Warto w tym miejscu nawigzac¢ do jej wynikéw
w kontekscie dalszego opisania obszaréw pracy z:

e uczniami
e nauczycielami
e rodzicami.

Mozna tez opisa¢ metody stosowane do diagnozy potrzeb oraz termin jej realizacji. Warto
wymienic takze korzysci ptyngce ze sprawnie funkcjonujgcego WSDZ w szkole i przedstawic¢
przewidywane efekty dziatan.

Tresci programowe i cele szczegotowe

Tresci programowe, okreslone w Rozporzqgdzeniu MEN w sprawie doradztwa zawodowego
(j.w) nalezy uzupetni¢ o cele szczegétowe. Tak jak w przypadku wszystkich elementéw
dokumentu, warto dopasowac je do specyfiki szkoty, aktualnej sytuacji uczniéw, ich planéw
dotyczacych przysztosci edukacyjno-zawodowej. Dalsza cze$¢ dokumentu powinna zawierac
opis programu realizacji WSDZ.

Program nalezy modyfikowaé¢ w kazdym roku szkolnym — w odniesieniu do wynikéw
diagnozy potrzeb beneficjentéw WSDZ oraz ewaluacji dziatan zrealizowanych w ramach
WSDZ.

Program realizacji WSDZ:

- modyfikowany w kazdym roku szkolnym, zaleznie m.in. od wyniku diagnozy potrzeb
i ewaluacji dziatan prowadzonych w ramach WSDZ,

- przeglad dziatan poprzez wszystkie etapy edukacyjne (caty cykl ksztatcenia: osobno dla klas
, klas 11, klas Ill) w ramach czterech rodzajow tresci programowych

- spis dziatan do realizacji w ciggu danego roku szkolnego okres$la m.in. tematyke dziatan,
metody i formy ich realizacji, osoby odpowiedzialne za ich przeprowadzenie, terminy (lub
przedziaty czasowe) realizacji dziatan (por. Zatgcznik nr 1 Program realizacji WSDZ (roczny)

propozycja).

Dziatania na rzecz nauczycieli i rodzicow

Nauczyciele i rodzice sg zaréwno beneficjentami, jak tez realizatorami WSDZ. W dokumencie
WSDZ warto opisac obie $ciezki dziatan: zaréwno te, w ktérych rodzice sg odbiorcami pewnych
dziatan, jak tez wszelkie dziatania, ktdre mogg sami zrealizowac na rzecz uczniéw.

Ewaluacja dziatarn w ramach WSDZ
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Obok diagnozy potrzeb stanowi drugi element niezbedny do zaprojektowania efektywnych

dziatan w ramach WSDZ. Zagadnieniu diagnozy i ewaluacji nalezy poswieci¢ miejsce
w dokumencie WSDZ. Mozna to zrobi¢ w jednym punkcie albo rozdzieli¢ oba rodzaje dziatan.
Tak jak w przypadku diagnozy potrzeb, tak tez przy ewaluacji nalezy opisaé metody i czas jej
przeprowadzania. Wnioski z ewaluacji i diagnozy nalezy ujag¢ w modyfikowanym co roku
programie realizacji WSDZ. Diagnoza i ewaluacja sprawiajg, ze dokument WSDZ (a konkretnie
program realizacji WSDZ) jest dynamiczny, elastycznie dopasowywany do zmieniajacych sie
potrzeb ucznidw, rodzicdw i nauczycieli.

Zataczniki do dokumentu WSDZ (przyktadowe):
e spis instytucji wspierajgcych realizacje WSDZ w szkole,
e spis zagadnien tematycznych w ramach poszczegdlnych lekcji przedmiotowych
dotyczacych doradztwa zawodowego,
e scenariusze zajec,
e ankiety, kwestionariusze wywiadu wykorzystywane do diagnozy potrzeb
beneficjentéw WSDZ czy ewaluacji dziatan zrealizowanych w ramach WSDZ.

2. Akty prawne regulujgce doradztwo zawodowe w szkofach

Ponizej przedstawiamy kluczowe akty prawne, w ktdrych ustawodawcy zwrdcili uwage
na dziatania majgce na celu wspieranie ucznia w planowaniu $ciezki edukacyjno-zawodowe;j.

1. Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. 1997 nr 78 poz. 483)*:

Art. 65.

1. Kazdemu zapewnia sie wolno$é wyboru i wykonywania zawodu oraz wyboru miejsca
pracy. Wyjatki okresla ustawa.

(...)

5. Wifadze publiczne prowadzg polityke zmierzajagcg do petnego, produktywnego
zatrudnienia poprzez realizowanie programdéw zwalczania bezrobocia, w tym
organizowanie i wspieranie poradnictwa i szkolenia zawodowego oraz robét publicznych
i prac interwencyjnych.

lhttp://www.sejm.gov.pl/prawo/konst/polski/kon1.htm
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2. Ustawa prawo oswiatowe z dnia 14 grudnia 2016 (Dz.U. 2017 poz. 59) >(obowiazuje od
1 wrzesnia 2017 r.):

Rozdziat 1

Przepisy ogdlne
Art. 1. System oswiaty zapewnia w szczegélnosci:
(...)
17) dostosowywanie kierunkow i tresci ksztatcenia do wymogdw rynku pracy;
18) ksztattowanie u ucznidw postaw przedsiebiorczosci i kreatywnosci sprzyjajgcych
aktywnemu uczestnictwu w zyciu gospodarczym, w tym poprzez stosowanie w procesie
ksztatcenia innowacyjnych rozwigzan programowych, organizacyjnych lub metodycznych;
19) przygotowywanie ucznidw do wyboru zawodu i kierunku ksztatcenia;
20) warunki do rozwoju zainteresowan i uzdolnied ucznidw przez organizowanie zajec
pozalekcyjnych i pozaszkolnych oraz ksztattowanie aktywnosci spotecznej i umiejetnosci
spedzania czasu wolnego;

Rozdziat 3
Zarzadzanie szkofami i placowkami publicznymi

Art. 47. 1. Minister wiasciwy do spraw oswiaty i wychowania okresli, w drodze rozporzadzenia:

(...)

3) ramowe plany nauczania dla poszczegdlnych typow szkét, w tym:

(...)

¢) minimalny wymiar godzin zaje¢ z zakresu doradztwa zawodowego,

(...)

f) warunki i sposdb realizacji zaje¢ edukacyjnych — uwzgledniajgc w szczegdlnosci

zakres celdw ksztatcenia i tresci nauczania okreslonych w podstawie programowe;j

ksztatcenia ogdlnego lub ksztatcenia w zawodach, potrzebe dostosowania oferty

edukacyjnej szkdt do potrzeb i zainteresowan uczniéw oraz potrzeb rynku pracy,

a takze realizacje zaje¢ edukacyjnych, o ktérych mowa w art. 109 ust. 2;
4) tresci programowe z zakresu doradztwa zawodowego, warunki i sposéb realizacji
i organizacji doradztwa zawodowego w szkotach i placéwkach, o ktérych mowa w art. 2
pkt 4, oraz wymagania w zakresie przygotowania oséb realizujgcych doradztwo zawodowe
w szkotach i placéwkach, o ktérych mowa w art. 2 pkt 4, uwzgledniajgc role doradztwa
zawodowego we wspieraniu ucznidéw i stuchaczy w procesie podejmowania decyzji
edukacyjnych i zawodowych.3

2http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20170000059

3 Art. 2. System oswiaty obejmuje: 4) placéwki ksztatcenia ustawicznego, placdéwki ksztatcenia praktycznego
oraz osrodki doksztatcania i doskonalenia zawodowego, umozliwiajgce uzyskanie i uzupetnienie wiedzy,
umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych;
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Rozdziat 5

Organizacja ksztatcenia, wychowania i opieki w szkotach i placéwkach publicznych

Art. 98. 1. Statut szkoty zawiera w szczegdlnosci:

(...)

16) organizacje wewnatrzszkolnego systemu doradztwa zawodowego;

Art. 109. 1. Podstawowymi formami dziatalnosci dydaktyczno-wychowawczej szkoty s3:

(...)

7) zajecia z zakresu doradztwa zawodowego.
6. Zajecia, o ktédrych mowa w ust. 1 pkt 7, sg organizowane dla uczniéw klasy VIl i VIII
szkoty podstawowej, branzowej szkoty | stopnia, liceum ogdlnoksztatcgcego
i technikum.
7. Zajecia, o ktéorych mowa w ust. 1 pkt 7, sg realizowane niezaleznie od pomocy
w wyborze kierunku ksztatcenia i zawodu udzielanej uczniom w ramach zaje,
o ktéorych mowa w ust. 1 pkt 5.4

3. Ustawa przepisy wprowadzajace ustawe prawo o$wiatowe z dnia 14 grudnia 2016,
Dz.U. 2017 poz. 60° (obowiazuje od 1 wrzesnia 2017 r.):

Art. 292. 1. W roku szkolnym 2017/2018 zajecia z zakresu doradztwa zawodowego,
o ktérych mowa w art. 109 ust. 1 pkt 7 ustawy — Prawo osSwiatowe, sg realizowane w oparciu
o program przygotowany przez nauczyciela realizujgcego te zajecia i dopuszczony do uzytku
przez dyrektora szkoty, po zasiegnieciu opinii rady pedagogicznej.

2. Program, o ktérym mowa w ust. 1, zawiera tresci dotyczace informacji o zawodach,
kwalifikacjach i stanowiskach pracy oraz mozliwosciach uzyskania kwalifikacji zgodnych
z potrzebami rynku pracy i predyspozycjami zawodowymi.

4. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12 lutego 2019 r. (Dz.U. 2019 poz.
325) w sprawie doradztwa zawodowego®:

§ 4. 1. Na kazdy rok szkolny w szkole opracowuje sie program realizacji doradztwa
zawodowego, uwzgledniajgcy wewnatrzszkolny system doradztwa zawodowego.

2. Program, o ktérym mowa w ust. 1, okresla:
1) dziatania zwigzane z realizacjg doradztwa zawodowego, w tym:

a) tematyke dziatan, uwzgledniajgcg w przypadku:

45) zajecia prowadzone w ramach pomocy psychologiczno-pedagogicznej;
Shttp://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20170000060
5 http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190000325
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—szkot, o ktérych mowa w § 2 pkt 2—7, tresci programowe, o ktérych mowa w tych przepisach,

— szkot specjalnych przysposabiajgcych do pracy tresci okreslone w przepisach wydanych na
podstawie art. 47 ust. 1 pkt 1 lit. f ustawy,

b) oddziaty, ktérych dotyczg dziatania,

c) metody i formy realizacji dziatan, z uwzglednieniem udziatu rodzicéw w tych dziataniach, w
szczegolnosci przez organizacje spotkan z rodzicami, z wyjgtkiem branzowych szkét 1l stopnia,
szkoét policealnych i szkét dla dorostych,

d) terminy realizacji dziatan,
e) osoby odpowiedzialne za realizacje poszczegdlnych dziatan,

2) podmioty, z ktérymi szkota wspdtpracuje przy realizacji dziatann, w tym podmioty, o ktérych
mowa w § 8 ust. 1

— z uwzglednieniem potrzeb uczniéw, stuchaczy i rodzicéw oraz lokalnych lub regionalnych
dziatan zwigzanych z doradztwem zawodowym.

3. Program, o ktérym mowa w ust. 1, opracowuje doradca zawodowy albo inny nauczyciel lub
nauczyciele odpowiedzialni za realizacje doradztwa zawodowego w szkole, wyznaczeni przez
dyrektora szkoty.

4. Dyrektor szkoty, w terminie do dnia 30 wrzesnia kazdego roku szkolnego, po zasiegnieciu
opinii rady pedagogicznej, zatwierdza program, o ktérym mowa w ust. 1.

5. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 4kwietnia 2019 r. (Dz.U. 2019 poz.
639) w sprawie ramowych planéw nauczania dla publicznych szkét’:

§ 2. 1. Ramowy plan nauczania okresla:

(...)

3) minimalny wymiar godzin zaje¢ z zakresu doradztwa zawodowego;

§ 4. 1. Dyrektor szkoty, uwzgledniajgc ramowy plan nauczania, ustala dla poszczegdlnych klas
i oddziatéw tygodniowy rozktad zaje¢, a w szkotach dla dorostych prowadzgcych zajecia
w formie zaocznej — semestralny rozktad:

(...)

4) zajec z zakresu doradztwa zawodowego;

"http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190000639
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W zatgczniku nr 5 znajdziemy ramowy plan nauczania dla technikum, w ktérym uwzgledniono
zajecia z doradztwa zawodowego (,,minimum 10 godzin w piecioletnim okresie nauczania”).
Zatacznik 7 oraz zafacznik 8 tego Rozporzadzenia, przeznaczone sg dla uczniow branzowych
szkét pierwszego stopnia i zobowigzujg do ,,minimum 10 godzin w trzyletnim okresie
nauczania” w zakresie doradztwa zawodowego.?

Zatacznik nr 7
RAMOWY PLAN NAUCZANIA DLA BRANZOWEJ SZKOLY | STOPNIA, W TYM BRANZOWEJ SZKOLY | STOPNIA SPECJALNEJ DLA
UCZNIOW NIEPELNOSPRAWNYCH, NIEDOSTOSOWANYCH SPOLECZNIE ORAZ ZAGROZONYCH NIEDOSTOSOWANIEM
SPOLECZNYM, PRZEZNACZONY DLA UCZNIOW BEDACYCH ABSOLWENTAMI DOTYCHCZASOWEGO GIMNAZJUM

_ . Razem
Lp. Obox'f 1321}0\\{9. zajecia Tygodniowy wymiar godzin w klasie W tizyletnim
edukacyjne i zajecia e
z wychowawca I I I nEozan
1. | Jezyk polski 2 2 I 5
2. | Jezyk obcy nowozytny 1 2 1 4
3. | Historia 1 1 - 2
4. | Wiedza o spoleczenstwie - - 1 1
5. | Podstawy przedsiebiorczos$ci 2 - 2
8. Geografia 1 - - 1
7. | Biologia 1 = g 1
8. | Chemia 1 - - 1
9. |Fizyka 1 = = 1
10. | Matematyka 2 1 1 4
11. | Informatyka 1 - - 1
12. | Wychowanie fizyczne 3 3 3 9
13. | Edukacja dla bezpieczenstwa i} - - 1
14. Kszfalceme Aza\-vo—dowe . 12 13 20 50
teoretyczne i praktyczne
15. | Zajecia z wychowawca 1 1 1 3
Razem na obowiazkowe zajecia
edukacyjne i zajecia 28 30 28 86
z wychowawca”
Godziny do dyspozycji dyrektora 3 3
szkoly
Ogolem 89
Religia/etyka”
Wychowanie do zycia w rodzinie™
Jezyk mniejszosci narodowej/jezyk
mniejszosci etnicznej/jezyk
regionalny/wlasna historia i
kultura®
Geografia panstwa, z ktérego
obszarem kulturowym utozsamia
sie mniejszo$¢ narodowa®
Zajecia sportowe”’
Dodatkowe zajecia edukacyjne®
JTezyk migowy”
Zajecia z zakresu pomocy
psychologiczno-pedagogicznej®
Doradztwo zawodowe minimum 10 godzin w trzyletnim okresie nauczania
8http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190000639
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6. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 17 marca 2017 r. (Dz.U. 2017 poz.
649) w sprawie szczegétowej organizacji publicznych szkét i publicznych przedszkoli®:

§ 17. 2. Arkusz organizacji szkoty okresla w szczegdlnosci:
(...)

3) dla poszczegdlnych oddziatow:

(...)

d) wymiar godzin zajec¢ z zakresu doradztwa zawodowego.

7. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 21 maja 2001 r. (Dz.U. 2001
nr 61 poz. 624) w sprawie ramowych statutéw publicznego przedszkola oraz
publicznych szkét!? [istnieje rozporzadzenie z 2007 (Dz.U. 2007 nr 35 poz. 222)
zmieniajgce powyisze rozporzadzenie, ale nie w zakresie zwigzanym
z doradztwem?]:

RAMOWY STATUT PUBLICZNEJ SZKOtY ZAWODOWEJ

§ 2. 1. Statut szkoty zawodowej okresla w szczegdlnosci:

(...)

9) organizacje wewnatrzszkolnego systemu doradztwa oraz zajeé¢ zwigzanych z wyborem
kierunku ksztatcenia i zawodu, a takze organizacje wspodtdziatania szkoty zawodowej
z poradniami psychologiczno-pedagogicznymi oraz innymi instytucjami $wiadczgcymi
poradnictwo i specjalistyczng pomoc uczniom i rodzicom.

8. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. (Dz.U. 2017 poz.
1591) w sprawie zasad organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej
w publicznych przedszkolach, szkotach i placéwkach??:13

§ 4. 1. Pomoc psychologiczno-pedagogiczng organizuje dyrektor przedszkola, szkoty
i placéwki.

2. Pomocy psychologiczno-pedagogicznej w przedszkolu, szkole i placowce udzielajg uczniom
nauczyciele, wychowawcy grup wychowawczych oraz specjalisci wykonujgcy w przedszkolu,
szkole i placowce zadania z zakresu pomocy psychologiczno-pedagogicznej, w szczegdlnosci

http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20170000649
Ohttp://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20010610624
"http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20070350222
http://dziennikustaw.gov.pl/du/2017/1591/1
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psycholodzy, pedagodzy, logopedzi, doradcy zawodowi i terapeuci pedagogiczni, zwani dalej
»specjalistami”.

§ 6. 2. W szkole pomoc psychologiczno-pedagogiczna jest udzielana w trakcie biezgcej pracy
z uczniem oraz przez zintegrowane dziatania nauczycieli i specjalistow, a takze w formie:

(...)

6) zaje¢ zwigzanych z wyborem kierunku ksztatcenia i zawodu — w przypadku ucznidow szkét
podstawowych oraz ucznidw szkét ponadpodstawowych;

§ 18. W przypadku:

1) szkoty podstawowej, branzowej szkoty | stopnia, liceum ogdlnoksztatcgcego i technikum,
2) placowek, o ktérych mowa w art. 2 pkt 4 ustawy

— zajecia zwigzane z wyborem kierunku ksztatcenia i zawodu uzupetniajg dziatania szkoty
i placéwki w zakresie doradztwa zawodowego.

§ 20. 2. Nauczyciele, wychowawcy grup wychowawczych oraz specjalisci w przedszkolu, szkole
i placowce prowadzg w szczegdlnosci:
2) w szkole:
b) wspomaganie uczniéw w wyborze kierunku ksztatcenia i zawodu w trakcie
biezacej pracy z uczniami.

§ 24. Do zadan pedagoga i psychologa w przedszkolu, szkole i placéwce nalezy w szczegdlnosci:
1) prowadzenie badan i dziatan diagnostycznych uczniéw, w tym diagnozowanie
indywidualnych  potrzeb rozwojowych i edukacyjnych oraz mozliwosci
psychofizycznych ucznidw w celu okreslenia mocnych stron, predyspozycji,
zainteresowan i uzdolnien ucznidw oraz przyczyn niepowodzen edukacyjnych
lub trudnosci w funkcjonowaniu uczniéw, w tym barier i ograniczen utrudniajgcych
funkcjonowanie ucznia i jego uczestnictwo w zyciu przedszkola, szkoty i placowki;(...)
7) pomoc rodzicom i nauczycielom w rozpoznawaniu i rozwijaniu indywidualnych mozliwosci,
predyspozycji i uzdolnien ucznidw;

§ 26. 1. Do zadan doradcy zawodowego nalezy w szczegdlnosci:
1) systematyczne diagnozowanie zapotrzebowania ucznidw na informacje edukacyjne
i zawodowe oraz pomoc w planowaniu ksztatcenia i kariery zawodowej;
2) gromadzenie, aktualizacja i udostepnianie informacji edukacyjnych i zawodowych
wiasciwych dla danego poziomu ksztatcenia;
3) prowadzenie zaje¢ zwigzanych z wyborem kierunku ksztatcenia i zawodu
z uwzglednieniem rozpoznanych mocnych stron, predyspozycji, zainteresowan
i uzdolnien uczniow;
4) koordynowanie dziatalnosci informacyjno-doradczej prowadzonej przez szkote

i placowke;
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5) wspodtpraca z innymi nauczycielami w tworzeniu i zapewnieniu ciggtosci dziatan
w zakresie zaje¢ zwigzanych z wyborem kierunku ksztatcenia i zawodu;
6) wspieranie nauczycieli, wychowawcdédw grup wychowawczych i innych specjalistow
w udzielaniu pomocy psychologiczno-pedagogicznej.
2. W przypadku braku doradcy zawodowego w szkole lub placéwce dyrektor szkoty
lub placéwki wyznacza nauczyciela, wychowawce grupy wychowawczej lub specjaliste
realizujgcego zadania, o ktérych mowa w ust. 1.

3. Cele i zadania koordynatora doradztwa zawodowego w szkole

Podobnie jak zakres podstawowych pojeé, takze cele i zadania szkolnego doradcy
zawodowego pojawiajg sie w niemal kazdym dokumencie WSDZ. Zwykle stanowig powielong
wersje celdw i zadan doradcy ujetych w wydanej w 2003 r. publikacji Szkolny doradca
zawodowy. W przypadku okreslania celdw i zadan doradcy réwniez zachecamy do refleksji
nad odbiorcami dziatan doradczych, szczegélnie w kontekscie informacji uzyskanych
z diagnozy potrzeb. Jako Zrddto inspiracji proponujemy nieco inne spojrzenie na ten obszar.

Ze wzgledu na specyfike naszej publikacji, dotyczacej tworzenia wewnatrzszkolnego
systemu doradztwa zawodowego, nie za$ programu doradztwa do realizacji w ramach
10 godzin w cyklu nauczania, cele i zadania dotyczg koordynatora doradztwa zawodowego
w szkole.

Cele dziatania koordynatora doradztwa zawodowego w szkole:

Cele zwigzane z ksztattowaniem postaw i zachowan ucznia:

1) rozwdj umiejetnosci rozpoznawania i nazywania witasnych zasobow osobistych
oraz ich wykorzystywania w ksztattowaniu swojej drogi zawodowej,

2) kreowanie postaw przedsiebiorczych, przezwyciezanie biernosci, doskonalenie
umiejetnosci radzenia sobie ze stresem oraz w sytuacjach trudnych,

3) ksztatcenie nawykow ciggtego uczenia sie oraz zdobywania nowych doswiadczen,

4) ksztattowanie postaw otwartosci i umiejetnosci autoprezentacji swojej wiedzy
i potencjatu osobowosciowego,

5) ksztattowanie nawykéw  planowania  przysztosci oraz  organizowania
i kontrolowania przebiegu swoich dziatan,

6) ksztattowanie umiejetnosci modelowania drogi edukacyjno-zawodowej
i konsekwentnego dazenia do celu.

Cele zwiagzane z ksztattowaniem umiejetnosci ucznia:

1) planowania przysztosci zawodowej,
2) komunikowania sie,
3) nawigzywania i utrzymywania kontaktéw,
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organizowania dziatan swoich i zespotu,

wspotpracy w zespotach wielokulturowych i wielopokoleniowych,
przygotowania dokumentéw zwigzanych z pracg zawodowg,

poszukiwania pracy, prezentowania sie na rynku pracy,

przeprowadzania negocjacji,

planowania, organizowania i kontrolowania wtasnej dziatalnosci gospodarczej,

10) planowania, organizowania i kontrolowania wtasnej dziatalnosci projektowe;j.

Cele zwigzane z wiedzg ucznia:

1)
2)
3)
4)

5)
6)

7)
8)

poznanie Swiata zawodoéw,

poznanie potencjalnych $ciezek edukacyjnych w wybranych zawodach,

poznanie zasad rzadzacych rynkiem pracy,

poznanie zasad obowigzujgcych w kompletowaniu dokumentéw zwigzanych
z praca,

poznanie podstaw prawa pracy,

poznanie zasad tworzenia biznes-planu, tworzenia wtasnej dziatalnosci
gospodarczej,

poznanie sytuacji spoteczno-gospodarczej na lokalnym rynku,

poznanie zasad funkcjonowania lll sektora jako jednego z obszardéw rynku pracy.

(oprac. wiasne na podstawie: Kreft 2008)

Zadania koordynatora doradztwa zawodowego w szkole:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

systematyczne diagnozowanie zapotrzebowania ucznidw i ich rodzicéw na
informacje edukacyjne i zawodowe oraz pomoc w planowaniu ksztatcenia
i kariery zawodowej,

gromadzenie, aktualizacja i udostepnianie informacji na temat oferty edukacyjnej
i rynku pracy,

prowadzenie zaje¢ zwigzanych z wyborem kierunku ksztatcenia i zawodu oraz
planowaniem S$ciezki edukacyjno - zawodowej, w tym uswiadomienie znaczenia
medidw spotecznosciowych w budowaniu wizerunku zawodowego,
koordynowanie dziatalnosci informacyjno-doradczej prowadzonej przez szkote,
wspobtpraca z innymi nauczycielami w tworzeniu i zapewnieniu ciggtosci dziatan
w zakresie doradztwa edukacyjno-zawodowego,

wspieranie nauczycieli, wychowawcéw grup wychowawczych oraz innych
specjalistdow w udzielaniu pomocy psychologiczno- pedagogicznej,

wspomaganie rodzicbw w procesie podejmowania decyzji edukacyjnych
i zawodowych przez ich dzieci,
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8) wspodtpraca z instytucjami zewnetrznymi, np. z kuratorium oswiaty, instytucjami

rynku pracy, poradniami psychologiczno — pedagogicznymi oraz szkotami
i placéwkami ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

(oprac. wtasne na podst. Rozporzgdzenia Ministra Edukacji Narodowej z 12 lutego 2019 r. w
sprawie doradztwa zawodowego (Dz. U. 2019 poz. 353).

4. Diagnoza potrzeb uczniéw, nauczycieli i rodzicédw jako kluczowe
dziatanie dla efektywnego funkcjonowania WSDZ w szkole

Diagnoza potrzeb edukacyjno-zawodowych ucznidw jest pierwszym etapem tworzenia
wewnatrzszkolnego systemu doradztwa zawodowego. Nalezy dodaé, ze jest tez etapem
niezbednym, jej pominiecie grozi bowiem niedopasowaniem oferty ustug edukacyjnych
i doradczych przeznaczonej nie tylko dla ucznidw, ale tez dla ich rodzicow i nauczycieli.
Dokonywanie wyborow edukacyjnych, a nastepnie zawodowych, to proces wieloetapowy.
Pierwszg odpowiedzialng decyzje w tym wzgledzie podejmuje uczen ostatniej klasy szkoty
podstawowej. Na kolejnych etapach ksztatcenia weryfikuje jg i albo jg potwierdza, albo
dokonuje zmiany. Dlatego tak wazne jest przygotowanie odpowiedniego, opartego na
rozeznaniu potrzeb edukacyjno-zawodowych, systemu wsparcia doradczego dla uczniéow oraz
ich rodzicéw i nauczycieli.

Diagnoze potrzeb edukacyjno-zawodowych ucznidw mogg przeprowadzaé
wychowawcy wraz z zespotem nauczycieli uczacych w danej klasie, przy merytorycznym
wsparciu doradcy zawodowego lub koordynatora WSDZ.

Kilka lat temu, gdy opracowywalismy (wspdlnie ze szkolnymi doradcami zawodowymi
oraz dyrektorami gimnazjow i szkét zawodowych) Poznanski ramowy program
wewngtrzszkolnego systemu doradztwa zawodowego dla szkét gimnazjalnych, spotykalismy
sie z nastepujacym stwierdzeniem: ,Wiemy, ze diagnoza potrzeb edukacyjno-zawodowych
uczniow jest wazna, ale to nie jest praca dla nas — nie mamy na to czasu, brakuje nam tez
specjalistow, ktorzy mogliby zajg¢ sie tym zadaniem”. Nauczyciele czesto powtarzali,
ze wykonanie diagnozy potrzeb edukacyjno-zawodowych jest zadaniem trudnym
i w gruncie rzeczy nikomu niepotrzebnym, bo gtdwnym celem dziatania szkoty jest jak
najlepsze przygotowanie ucznidw do zdania egzaminéw gimnazjalnych na mozliwie
najwyzszym poziomie, a nie do wyboru przysztego zawodu. Podkreslali, ze wysokie wyniki
z testéw gimnazjalnych sg przepustka do dobrego zycia - stwarzajg bowiem mtodziezy wieksze
mozliwosci kontynuowania nauki w szkotach ponadgimnazjalnych wysoko notowanych
w rankingach. Z nielicznymi wyjatkami, nie zastanawiali sie jednak nad takimi pytaniami, jak:
Po co ich uczniowie majq wybierac¢ licea i technika z pierwszych miejsc rankingow?
W jaki sposob nauka w takiej placowce ma przyczyni¢ sie do wybrania przez ucznia
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adekwatnej do jego zainteresowan i predyspozycji zawodowych profesji (na dodatek profesji,
ktora da mu silng pozycje na rynku pracy)?

Zadaniem wewnatrzszkolnego systemu doradztwa zawodowego w technikach
jest przygotowanie ucznidw do szybkiego i efektywnego znalezienia swojego miejsca na rynku
pracy oraz wyksztatcenie w nich postaw przedsiebiorczych i nawykéw ksztatcenia sie
przez cate zycie. Zatem w tej sytuacji diagnoza potrzeb edukacyjno-zawodowych nabiera
nowego znaczenia, bowiem nalezy uwzgledni¢ w niej rédwniez szacowanie zasobdw,
z jakimi przyszli do szkét mtodzi ludzie, ktérzy zamierzajg uczyé sie konkretnych juz zawodow.

Jak zatem szybko i sprawnie przeprowadzi¢ rzetelng diagnoze? Dobra diagnoza
powinna przede wszystkim odpowiedzie¢ nam na nastepujace pytania:

1) czego potrzebujg uczniowie, by mdc przez czas nauki w szkole przygotowad

i realizowac swdj indywidualny plan rozwoju kariery?

2) czego potrzebuja szkolni doradcy zawodowi, wychowawcy, nauczyciele przedmiotu

i nauczyciele zawodu, by skutecznie wspieraé¢ ucznidw w opracowaniu i realizacji

indywidualnych planéw rozwoju kariery?

3) czego potrzebujg rodzice, by mogli wytrwale i efektywnie wspiera¢ swoje dzieci

w rozwoju ich karier edukacyjno-zawodowych?

Poniewaz przeprowadzenie diagnozy zawsze zabiera czas, warto:

1) dobrze jg przemysleé i zaplanowaé odpowiednio w czasie (planowanie diagnozy
pozwala na krytyczne przyjrzenie sie posiadanej wiedzy i zywionym przekonaniom
czy pogladom),

2) ograniczy¢ jg do niezbednego zakresu, by mdc poswieci¢ maksymalnie duzo czasu
na przygotowanie i realizacje gtéwnej czesci wewnatrzszkolnego systemu doradztwa
zawodowego,

3) zbiera¢ potrzebne informacje systematycznie, wykorzystujac do tego lekcje
wychowawcze, lekcje przedmiotowe czy tez réznego rodzaju akcje, w ktdrych biorg
udziat uczniowie (Ogdlnopolski Tydzier Kariery, Swiatowy Tydzieri Przedsiebiorczosci,
Europejski Tydziert Umiejetnosci Zawodowych itp.).

Pierwszym krokiem realizacji diagnozy jest przygotowanie pytan badawczych,
czyli ustalenie metodologii (w jaki sposéb chcemy zbiera¢ informacje) oraz wybranie terminu
i okreslenie grup, z ktérymi chcemy rozmawiac. Drugi krok polega na zbieraniu materiatow,
dokonaniu analizy, uporzgdkowaniu zebranego materiatu oraz opracowaniu wnioskéw
i rekomendaciji. Trzeci krok to opracowanie krétkiego raportu, ktdry nalezy przedstawié
rodzicom i nauczycielom (Janowski 2002).

Diagnoza jakiegokolwiek problemu w szkole najczesciej kojarzy sie z koniecznoscig
przeprowadzania réznego rodzaju ankiet dla ucznidéw, nauczycieli i rodzicow. W badaniu tym
wyzej wymienieni respondenci odpowiadajg pisemnie na przygotowane wczesniej,
przez zespot badawczy, pytania. Ten typ gromadzenia danych nazywamy badaniem
ilosciowym. W wielu szkotach i organach nadzoru ten typ badan uznawany jest za najbardziej
wiarygodny. Badania ilosciowe s3 mocno sformalizowane i wymagajg przeprowadzenia
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Zzmudnego i precyzyjnego procesu tworzenia i weryfikowania pytan. Majg jednak te zalete,
ze w kroétkim czasie mozemy zebrac informacje od duzej grupy respondentdw np. wszystkich
ucznidw i nauczycieli danej szkoty. Duzo wiekszym wyzwaniem jest natomiast
samo opracowanie zebranego materiatu, dotyczy to rédwniez procesu odrzucania ankiet
niekompletnie wypetnionych. Dlatego tez w przypadku badan ilosciowych czekamy dtuzej
na opracowany raport koficowy.

Drugi, czesto jeszcze niedoceniany, sposdb gromadzenia informacji nazywamy
badaniem jakosciowym. Badania jakosciowe sg oparte na metodach podobnych do tych,
ktédrymi na co dzied nauczyciele zbierajg potrzebne im do pracy z uczniami informacje.
Opierajg sie bowiem na bezposredniej rozmowie i obserwacji, burzy mdzgdéw, pracy
w zespotach uczniowskich.

Przewagg tego typu badan jest to, ze nasi respondenci sg duzo bardziej zaangazowani
w proces badawczy i czesto sami generujg potrzebne nam (do pracy nad tworzeniem WSDZ)
whnioski i rekomendacje. Dlatego stosujgc metody jakosciowe, diagnoze potrzeb edukacyjno-
zawodowych ucznidow mozemy przeprowadzi¢ nawet podczas lekcji wychowawczych i lekcji
wos. Jesli realizacja badania potrzeb edukacyjno-zawodowych uczniéw bedzie przebiegata na
tych lekcjach, to mamy szanse na to, zeby w nieco dfuzszym czasie zebraé¢ duzo wiecej
informacji od tej samej grupy uczniéw co w badaniu ankietowym. Natomiast ze wzgledu na
to, ze zaangazowani w badanie uczniowie, nauczyciele i rodzice sami generujg wnioski i
rekomendacje, zdecydowanie szybciej uzyskamy raport z informacjami niezbednymi do
opracowania wewnatrzszkolnego systemu doradztwa zawodowego.

Sposoby zdobywania informacji od uczniéw
Zdaniem Andrzeja Janowskiego orientacja zawodowa jest dziataniem podejmowanym
przede wszystkim przez wychowawce, jednak, aby to dziatanie byto skuteczne musi sie opieraé
na wiedzy:
1) o zawodach, kierunkach ksztatcenia, zaktadach pracy,
2) o mozliwosciach i zdolnosciach ucznia,
3) ojego dazeniach i aspiracjach (Janowski 2002).

O ile wiedze z zakresu zawodoznawstwa i rynku pracy oraz wiedze dotyczaca
rozpoznawania obiektywnych mozliwosci i zdolnosci ucznia wychowawca moze pozyskaé
z réznych zrédet, o tyle wiedze dotyczacg dazen, aspiracji i potrzeb edukacyjno-zawodowych
mtodego cztowieka moze uzyska¢ tylko od niego samego, od jego rodzicéw i nauczycieli.
Informacje dotyczace tych zagadnien nauczyciel moze pozyskaé analizujgc odpowiedzi ucznia
(rodzicédw) na zadawane im w rdznych sytuacjach pytania. Najtrudniejszym zadaniem
nauczycieli zaangazowanych w proces doradztwa zawodowego jest takie sformutowanie
pytan, aby stwarzaty one uczniowi (i jego rodzicom) mozliwosé bezpiecznego ujawniania
swoich dazen aspiracji i potrzeb, a w szczegdlnych przypadkach mozliwos¢ przyznania sie
do braku celéw zyciowych lub niesprecyzowanego jeszcze pomystu na wtasng kariere
edukacyjno-zawodowg. Dlatego podczas tworzenia pytan wazne jest zadbanie o przestrzen
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dla réznych odpowiedzi, nie tylko tych, ktére wydajg sie nam oczywiste. Podczas badan
zaréwno ilosciowych (ankiety, wywiady kwestionariuszowe), jak i jakosSciowych (rozmowa,
dyskusja, burza mézgéw) nalezy pamietaé rowniez o tym, ze otrzymujemy tym wiecej
wartosciowych danych, im bardziej nasi informatorzy sg przekonani o tym, ze udzielanie
informacji bedzie stuzyto zaspokajaniu ich wtasnych potrzeb, a nie zostanie wykorzystane
przeciwko nim. Zatem dbatos¢ o dobrg atmosfere sprzyjajacg swobodnej wymianie pogladéw
i dzieleniu sie watpliwosciami, jest kolejnym warunkiem dobrze przeprowadzonego badania
(Janowski 2002).

W naszym opracowaniu proponujemy wychowawcom i doradcom zawodowym
uproszczone wersje technik badawczych prowadzacych do zbierania informacji na temat
potrzeb edukacyjno-zawodowych mtodziezy. Zachecamy do stosowania metod jakosciowych,
sg one bowiem oparte na zfozeniu, ze sprawy dotyczace cztowieka sg tak ztozone, ze nie moga
by¢ wymierne ilosciowo. Stosujgc badania jakosciowe w szkole opieramy sie gtdwnie
na obserwacji, luznych wywiadach, analizie wypowiedzi pisemnych badanych oraz na dyskusji
grupowej i burzy mézgéw.

1. Obserwacja to podstawowa metoda gromadzenia informacji polegajaca
na systematycznym rejestrowaniu zachowan obserwowanej osoby oraz na interpretacji
uzyskanych danych.

2. Przez proces obserwacji rozumiec nalezy okreslenie celu obserwacji (np. okreslenie zasobu
kompetencji poszczegdlnych ucznidw), stwierdzenie, jakie osoby (np. uczniowie klasy | a)
lub zjawiska majg by¢ obiektem obserwacji (np. podejmowanie rél grupowych przez
uczniow klasy | a), okreslenie rodzaju planowanej obserwacji (np. pogtebiona obserwacja
celowa albo obserwacja wspdtuczestniczaca), ustalenie sposobu, w jaki ma by¢ ona
przeprowadzona (np. podczas éwiczenia grupowego polegajgcego na budowaniu domu
zkart), ustalenie formy prowadzenia zapisu, swoistych zachowan osoby
przeprowadzajgcej obserwacje (np. obserwator podaje tylko polecenia niezbedne
do zrealizowania przez uczniéw zadania) oraz zasada opracowywania danych
i ich interpretacji (Janowski 2002). O ile istniejg ku temu warunki (np. drugi nauczyciel
na lekcji) notatki z obserwacji nalezy sporzadzaé¢ w trakcie jej prowadzenia
albo tuz po jej zakonczeniu, odtwarzajgc poszczegdlne wypowiedzi i reakcje uczniow.
Wiasne komentarze na temat zaobserwowanej sytuacji warto wyodrebnié z tta.

3. Wywiad jest metodg zdobywania informacji przez bezposrednie stawianie pytan
wybranym osobom, ktére mogg udzieli¢ nam niezbednych do pracy informacji
(Zaczynski 1995). Nauczyciel, doradca szkolny, aby uzyska¢ potrzebne mu informacje
stosuje najczesciej wywiad utrzymany w formie swobodnej rozmowy, podejmowany
w miejscu, w ktérym badany (uczen, jego rodzic albo nauczyciel) czuje sie swobodnie.
Mozna wyodrebnié trzy typy wywiaddéw:

1) wywiad swobodny - nie ma planu prowadzenia rozmowy, uczen moze mowié
swobodnie na zadany temat;
2) wywiad kierowany - nauczyciel ma przygotowane pytania;
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3) wywiad mieszany — pytania otwarte rozpoczynaja omawianie danej kwestii,

a potem nauczyciel zadaje pytanie dotyczace szczegétowych zagadnien np. planéw

edukacyjnych na nastepne 3 lata (Kruszewski 1993).

4. Analiza wypowiedzi pisemnych badanych, ktére s3 najczesciej swobodnymi
wypracowaniami uczniéw na dany temat, np. Mdj wymarzony zawdd, Kim chciatbym byc¢
za 20 lat. Zamiennie mozna uzyska¢ od ucznidw podobne informacje postugujac sie
technika kolazu (technika polegajgca na formowaniu kompozycji z réznych materiatow,
np. gazet, fotografii, drobnych przedmiotdw codziennego uzytku). Dyskusja grupowa
polega na wymianie poglagddéw na okreslony temat, a warunkiem jej skutecznosci jest
uprzednie przygotowanie uczniéw do wymiany mysli zaréwno w sensie merytorycznym,
jak i formalnym (odbywa sie zawsze w kregu wedtug $cisle ustalonych zasad, wymaga
moderowania i podsumowania). O ile istniejg ku temu warunki (np. drugi nauczyciel
na lekcji, praktykant) sprawozdanie z przebiegu dyskusji nalezy sporzgdza¢ w trakcie jej
prowadzenia albo tuz po jej zakonczeniu, odtwarzajgc poszczegdlne wypowiedzi uczniow.
Wiasne komentarze na temat zaobserwowanej sytuacji warto zapisac¢ na koricu.

5. Burza mozgow jest technikg przeznaczong do samodzielnego i szybkiego wymyslania przez
ucznidow zbioru hipotez przy wykorzystaniu myslenia intuicyjnego (Kruszewski 1993).
W przypadku okreslania potrzeb edukacyjno-zawodowych uczniowie podajg na forum
grupy swoje pomysty i wyobrazenia na ten temat, a nauczyciel zapisuje jej na tablicy
nie komentujgc ich. W sytuacjach wymagajgcych interwencji pyta uczniéw, czy zgadzajg
sie ztym, co powiedziat przedmdweca, czy tez proponujg inny zapis danej potrzeby.
Zebrany materiat w ten sposdéb materiat badawczy powinien stuzyé dalszej pracy
zespotowej ucznidéw na temat zaspokajania ich potrzeb edukacyjno-zawodowych.

W przypadku zastosowania do zebrania informacji burzy mdzgdéw lub dyskusji
grupowej, proponujemy, aby przedstawiciele zespotdw uczniowskich podzieli sie
wypracowanymi w klasach diagnozami potrzeb edukacyjno-zawodowych i propozycjami ich
zaspokajania podczas kolejnych spotkan organizowanych na zasadzie kuli $nieznej. Uzyskany
w ten sposdb koncowy efekt ich pracy powinien byé¢ przedstawiony przez reprezentantéw
ostatniego zespotu catej spotecznosci szkolne;.

Wiecej o wyzej wymienionych metodach badawczych znajdziecie Panstwo
w: Metodach i technikach w badaniach pedagogicznych, Swiatkiewicz .,
http://slideplayer.pl/slide/837272/.

Zachecamy Panstwa do pracy nad WSDZ w sposéb tworczy, innowacyjny

i nieschematyczny. Wymaga to przeznaczenia odpowiedniej ilosci czasu nie tylko
na opracowanie samego dokumentu, ale tez na odpowiednie przygotowania w tym zakresie.
Stworzenie dokumentu WSDZ, w oparciu o ktory bedg realizowane dziatania majace na celu
wsparcie ucznidow w planowaniu dalszej kariery zawodowej, mozna realizowa¢ za pomoca
tworczej metody rozwigzywania problemdéw design  thinking  (projektowania).
Dzieki tej metodzie powstato wiele produktow i ustug, opartych na nowatorskich
rozwigzaniach. Metoda ta moze mie¢ zastosowanie w roznych dziedzinach. W edukacji
moze stuzy¢ m.in. do modernizacji oferty edukacyjnej, a w tym przypadku wewnatrzszkolnego
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systemu doradztwa zawodowego. Gtéwnym zatozeniem pracy wedtug tej metody
jest stworzenie innowacyjnego rozwigzania na podstawie szczegétowe] diagnozy potrzeb
uczestnikdw. W przypadku edukacji misjg tej metody jest stworzenie nowej oferty
czy programu na podstawie zrozumienia potrzeb i oczekiwan jego odbiorcow, poprzedzonego
whikliwg obserwacjg (Brown 2013). Jak mozna opisa¢ jej etapy?

1. Stworz zespot.

Warto zaznaczyé, ze wszelkie dziatania majgce na celu wsparcie ucznia w wyborach
edukacyjno-zawodowych sg istotnym elementem pomocy psychologiczno-pedagogiczne;.
Jest ona realizowana nie tylko przez tzw. specjalistow (pedagogow, psychologéw, doradcéw
zawodowych), ale tez przez kazdego nauczyciela i pracownika szkoty. Przed opracowaniem
WSDZ warto stworzyc¢ zespdt, w sktad ktérego wejdg rézne osoby, nie tylko specjalisci. Pozwoli
to spojrze¢ na zadanie z réznych, bardzo waznych perspektyw. Interdyscyplinarnos¢ zespotu
jest pierwszym fundamentem do kreowania przysztych dziatani. Jest to tym bardziej istotne,
gdyz doradcy zawodowi czy osoby wyznaczone w szkotach przez dyrektora do realizacji zadan
z zakresu doradztwa zawodowego czesto wspotpracujg z waskim gronem nauczycieli.
Nierzadko sg to gtéwnie nauczyciele przedmiotéw, ktérych podstawa programowa zawiera
tresci zwigzane z przedsiebiorczoscig i planowaniem kariery. Warto pamieta¢ o rdznicy
miedzy zespotem multidyscyplinarnym a interdyscyplinarnym: w zespole interdyscyplinarnym
wspodtpraca odbywa sie ponad réznymi dyscyplinami, a pomysty wypracowywane sg wspdlnie,
nie za$ odrebnie przez fachowcéw danej dziedziny (Brown 2013). Warto podkresli¢,
ze grono pedagogiczne nie zawsze ma Swiadomos¢ swojej roli w WSDZ, dlatego warto ja
wzbudzié np. poprzez zaproszenie do wspodtpracy na radzie pedagogicznej. Na wszystkich
etapach pracy wazny jest moderator: to on zaprasza do wspotpracy, nastepnie tworzy
sprzyjajace warunki do dziatan, motywuje do kreatywnosci oraz innowacyjnosci, omawia
zrealizowane juz zadania.

2. Rozpoznaj potrzeby.
Ten etap okreslany jest jako empatia — w mysl zasady: innowacja zaczyna sie od empatii
(http://designthinking.pl/). Ma charakter badawczy i analityczny. Jest kolejnym, po

interdyscyplinarnosci zespotu, fundamentem sprzyjajgcym efektywnemu wypracowaniu
innowacyjnych rozwigzan. Aby dopasowaé dziatania do konkretnej grupy uzytkownikdéw
(w tym przypadku przede wszystkim uczniéw, ale réwniez nauczycieli i rodzicéw) konieczne
jest wczucie sie w ich sytuacje, myslenie, emocje, potrzeby. Co jest dla nich waine?
Co jest im potrzebne? W diagnozie potrzeb realizowanej wedtug metody design thinking
ktadzie sie nacisk na obserwacje zachowania uczestnikdw, ankiety rozpoznawcze
czy tez mape empatii. Na ponizszej mapie zaproponowane s3 obszary do analizy
w odniesieniu do ucznia, nauczyciela i rodzica.
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Co mysli i czuje?

Co styszy? Uczen, Co widzi?
Nauczyciel,
Rodzic

Co mowi i robi?

Obawy, frustracje Potrzeby, pragnienia

Rys. 4 Mapa empatii
Zrédto: oprac. wtasne
(na podst. https://come.uw.edu.pl/pl/node/337)

Jest to spdjne z sugestiami M. Rosalskiej, ktéra zwraca uwage na to, aby na diagnoze
potrzeb doradczych spojrze¢ w nieco szerszej perspektywie, w perspektywie intuicji (Rosalska
2012). Podkresla znaczenie przyjrzenia sie zasobom kompetencyjnym nauczycieli i innych
pracownikéw szkoty, ponadto rozpoznanie oczekiwan i mozliwosci wspdtpracy
z tzw. sojusznikami z otoczenia spotecznego szkoty. W technikum i branzowej szkole | stopnia
oprocz nauczycieli wychowawcdéw, nauczycieli przedmiotdw ogdlnoksztatcgcych wazng role
w budowaniu dokumentu WSDZ mogg petni¢ nauczyciele zawodu. Kazdy pracownik szkoty,
nie tylko doradca zawodowy, pedagog czy psycholog posiadajacy specjalistyczne kompetencje
w ramach realizacji dziatan doradczych moze (i powinien) by¢ zaangazowany w ten proces.
Dlatego tez bardzo istotne jest wzmacnianie kompetencji doradczych (réwniez tych ogdinych)
wszystkich uczestnikéw WSDZ.

3. Zdefiniuj problem.

Ten etap to czas na wyciggniecie wnioskéw z dokonanej diagnozy potrzeb uczestnikow.
Bardzo wazine jest szerokie, wieloaspektowe spojrzenie na zebrane informacje.
Sposob zdefiniowania problemu, ktérym w przypadku ucznidw szkét ponadgimnazjalnych
moze by¢ m.in. brak umiejetnosci planowania bedzie wptywaé na zaprojektowanie dalszych
dziatan. W metodzie design thinking uwzgledniane s3 na tym etapie takie techniki, jak:
mapowanie problemu, technika 5x dlaczego czy przeramowanie problemu.

Mapowanie problemu polega na sprecyzowanym opisie problemu na 4 wymiarach
(osiach) obejmujgcych okreslenie:
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- odbiorcéw (wszystkich, ktédrych moze ten problem dotyczy¢: brak umiejetnosci planowania

dotyka nie tylko ucznidéw, ale tez nauczycieli, ktérzy pracujg np. ze zdemotywowanym
do dalszej nauki zawodu uczniem),

- zrodta pojawienia sie problemu (okreslenie sytuacji, zdarzen, ktdre doprowadzity do tego,
ze problem istnieje),

- objawéw i wskaznikéw istnienia problemu (brak umiejetnosci planowania moze wptywac
np. na postawy roszczeniowe uczniéw wobec nauczycieli),

- zrédet wsparcia, kluczowych dla rozwigzania problemu (zaréwno merytorycznych, jak tez
personalnych: jakie zasoby w szkole i poza nig nalezy uruchomic, aby rozwigzac¢ problem?).

4. Wygeneruj pomysty.
Ten etap wigze sie przede wszystkim z burzg moézgdéw cztonkdéw zespotu, ktdrej celem jest
zainicjowanie nowych, nieszablonowych rozwigzan dla wyrdznionych probleméw. Jakie
dziatania wzgledem uczniéw nalezy podja¢, aby rozwingé ich umiejetnosé planowania? Wazne,
aby pomysty byty wypracowywane wspélnie.

5. Stworz prototyp.
Nadszedt czas na wizualizacje pomystéw. Na tym etapie wazne jest wyjscie poza sam opis
pomystéw. Mozna je przedstawi¢ w formie rysunku, schematu. W przypadku tworzenia WSDZ
owym prototypem bedzie najpierw roczny program realizacji WSDZ, a docelowo jego
realizacja w konkretnym srodowisku szkolnym.

6. Testuj.

To etap testowania pomystu w realnym Srodowisku. Wygenerowane pomysty bedg teraz
sprawdzane i oceniane przez beneficjentéw WSDZ. Jest to bardzo wazne, zwazywszy na fakt,
ze w niektdrych szkotach dziatania w ramach WSDZ nie zmieniajg sie na przestrzeni lat. W
kazdym cyklu edukacyjnym uczniowie sg obejmowani tym samym schematem dziatan.
Tymczasem, jak zaznaczono wczesniej,-program realizacji WSDZ-ma by¢ tg czescig sktadowa
WSDZ, ktéra jest corocznie modyfikowana, w oparciu o diagnoze potrzeb beneficjentow
i dokonang przez nich ewaluacje dziatan juz zrealizowanych.

5. Ewaluacja realizacji zadar doradczych jako kluczowe dziatanie

dla efektywnego funkcjonowania WSDZ w szkole

Wedtug definicji ewaluacja to:
e sita, wzmacnianie, dazenie do czegos,
e szacowanie, okreslanie jakosci czegos, jakiegos procesu,
e dziedzina nauki, nalezgca do nauk stosowanych okreélajgca zasady i procedury zbierania
informacji i wyciggania wnioskéw,
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e ziozony proces polegajagcy na okresowej lub systematycznej ocenie efektywnosci,
skutecznosci, trwatosci i zgodnosci w kontekscie zatozonych celéw, jest instrumentem
statego podnoszenia jakosci prowadzonych dziatan (Guziuk — Tkacz 2012).

Ewaluacja wewnatrzszkolnego systemu doradztwa zawodowego odnosi sie
do wszystkich dziatan, skierowanych do uczniéw, ich rodzicédw i nauczycieli: udzielanej
informacji, konsultacji indywidualnych i grupowych zaje¢ edukacyjnych. Zgodnie z definicjg
powinna by¢ przeprowadzana systematycznie lub okresowo wedtug wczesniej przyjetej
metodologii.

Proces ewaluacyjny skfada sie z 10 etapdw i wymaga dobrego przygotowania:

1) okreslenie tematu ewaluacji, czyli tego, co bedzie podlegato ewaluacji;

2) postawienie kluczowych pytan;

3) sformutowanie kryteriow wartosciowania i standardéw przeprowadzania samego
procesu ewaluacji;

4) ustalenie zakresu zagadnien, jakie nalezy zewaluowac;

5) identyfikacja zrodet pozyskania potrzebnych informacji;

6) dobdér metody i technik badawczych;

7) opracowanie narzedzi badawczych;

8) opracowanie harmonogramu i zatozen sporzgdzania raportu;

9) realizacja samego badania;

10) sporzadzenie raportu, ktéry powinien byé przedstawiony wszystkim uczestnikom
procesu, w szczegolnosci realizatorom WSDZ oraz rodzicom.

Po licznych konsultacjach z nauczycielami, doradcami zawodowymi i dyrektorami szkét
przyjeliSmy nastepujace rozwigzanie polegajgce na:

e prowadzeniu monitoringu WSDZ przez caty okres jego realizacji,

e czastkowej ewaluacji WSDZ realizowanej po koniec kazdego semestru opartej na analizie
dokumentéw oraz na analizie swobodnych wypowiedzi, uczniéw, rodzicéw i nauczycieli,

e ewaluacji koncowej opartej na badaniu ankietowym dla nauczycieli; badaniu
zogniskowanym przeprowadzanym z przedstawicielami rady rodzicéw oraz badaniu
grupowym dla uczniéw, realizowanym przy pomocy techniki A/+ (Delta/Plus),

e ewaluacja realizacji WSDZ powinna by¢ prowadzona przez wychowawcéw
(w poszczegdlnych klasach) oraz przez powofany przez dyrektora szkoty - zespot
ds. ewaluacji WSDZ.

Zachecamy do prowadzenia systematycznego monitoringu wszystkich dziatan
realizowanych w ramach przyjetego przez szkote wewnatrzszkolnego systemu doradztwa
zawodowego. Monitoring ten powinien by¢é dokonywany przez szkolnego koordynatora
systemu doradztwa zawodowego. Jego celem jest zapewnienie zgodnosci realizacji
okreslonych zadan z wczesniej przyjetymi zatozeniami, poréwnywanie postepéw
we wdrazaniu systemu z harmonogramem, a w razie wykrycia niescistosci ewentualne
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podejmowanie dziatan zaradczych (Guziuk — Tkacz 2012). Podstawowym elementem
monitoringu jest analiza zgodnosci realizacji zadan z programem realizacji WSDZ (w ten sposéb
sprawdzamy czy zadanie zostato wykonane, w jakim terminie, przez kogo zostato wykonane i
w jakim stopniu).

Ewaluacje czgstkowa nalezy przeprowadzié pod koniec kazdego semestru
na podstawie rozméw z uczniami, rodzicami i wychowawcami klas oraz analizy dokumentacji
szkolnej: potrocznych sprawozdan wychowawcéw, pedagoga i psychologa szkolnego,
opiekundéw szkolnych kot zainteresowan, spétdzielni uczniowskich; wpisow do dziennikdéw
lekcyjnych (i zaje¢ pozalekcyjnych) dotyczacych realizacji zaje¢ z zakresu doradztwa
zawodowego podczas wyznaczonych do tego godzin lekcyjnych oraz podczas lekcji
wychowawczych i przedmiotowych; analizy sprawozdan z  organizowanych
i wspotorganizowanych przez szkote imprez kulturalnych, kampanii spotecznych, itp.

Wyniki ewaluacji czagstkowej nalezy opracowaé wspdlnie z wynikami monitoringu,
a nastepnie przedstawi¢ radzie pedagogicznej i radzie rodzicéw w postaci sprawozdania
na koniec kazdego semestru. Zadanie to nalezy do obowigzkéw koordynatora WSDZ.

Zachecamy rowniez do tego, by pod koniec kazdego roku szkolnego powotany
przez dyrektora zespdt, przeprowadzit ewaluacje za pomocy: ankiety ewaluacyjnej
dla nauczycieli, ktdérej celem bedzie pozyskanie informacji zwrotnej na temat zaangazowania
nauczycieli w realizacje WSDZ oraz ich opinii na temat zgodnosci dopasowania realizowanych
zadan z potrzebami edukacyjno-zawodowymi Podczas ewaluacji koricowej warto rowniez
przeprowadzi¢ badanie zogniskowane z przedstawicielami rady rodzicow w celu zebrania
informacji na temat opinii dotyczacej jakosci ustug doradczych oferowanych przez szkote
i instytucje z nig wspétpracujgce. W przygotowaniu raportu koicowego nalezy uwzglednié
rowniez informacje uzyskane podczas analizy sprawozdan rocznych: koordynatora WSDZ,
doradcy zawodowego realizujgcego godziny obowigzkowe, wychowawcéw oraz szkolnego
pedagoga lub psychologa. Systematyczna ocena efektéw pracy, analiza iloSciowa
i jakosciowa ankiet i opracowanie wynikdéw pozwolg na uzyskanie cennych wskazéwek
w procesie ulepszania systemu doradztwa zawodowego.

Przyktadowe pytania:
1. Czy zna Pani/Pana Wewnatrzszkolny System Doradztwa Zawodowego?
2. W jakich dziataniach zawartych w WSDZ uczestniczyli uczniowie z Pani/Pana klasy?
3. W realizacje jakiego zadania byta/byt Pani/Pan zaangazowana/zaangazowany osobiscie?
4. W jakim stopniu Pani/ Pana zdaniem WSDZ zaspokaja potrzeby edukacyjno-zawodowe
uczniow?
Na jakich partneréw zewnetrznych mozecie Panistwo liczy¢ podczas realizacji zadarn WSDZ?
6. W jaki sposéb w realizacje WZSD angazujg sie rodzice?

Pod koniec roku szkolnego w kazdej klasie wychowawca powinien zebraé¢ réwniez
opinie uczniéw na temat jakosci ustug doradczych oferowanych przez szkote i instytucje z nig
wspotpracujgce. Badanie to mozna przeprowadzi¢ za pomocy techniki ewaluacyjnej A/+
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(Delta/Plus). Badanie audytoryjne za pomoca techniki A/+, powinno by¢ przeprowadzane ze
wszystkimi uczniami danej klasy w jednym miejscu i jednym czasie, np. podczas godziny
wychowawczej. Pozwala na stosunkowo szybka i efektywng ocene jakosci wykonania danego
WSDZ. Obejmuje bowiem ocene zardwno proceséw, czyli oddziatywan przedsiewziecia
na uczestnikéw, jak i ocene jego efektéw. Podczas tego ¢wiczenia uczniowie przypominajg
sobie przebieg wszystkich odziatywan i dokonujg analizy zrealizowanych zadan pod katem
mocnych i stabszych stron WSDZ, np.:

e wycieczek zawodoznawczych,

e warsztatéw doskonalgcych kompetencje podane w zatozeniach WSDZ,

e informacji na temat rynku pracy zebranych pod katem oczekiwan klasy danej klasy,

e prac w zakresie tworzenia Indywidualnego Planu Kariery (IPK),

e atmosfery sprzyjajgcej zaspokojeniu ich potrzeb edukacyjno-rozwojowych,

e pozyskanej wiedzy merytorycznej i umiejetnosci.

Podczas drugiej czesci badania uczniowie koncentrujg sie na wyszukiwaniu tych
elementdw WSDZ, ktére ich zdaniem nalezatoby zmieni¢: rozszerzy¢, uszczegdtowic,
wzbogaci¢ zakres oferowanej wiedzy, umiejetnosci albo poming¢, czy tez ograniczy¢ ilos¢
przekazywanych tresci. Uczniowie udzielajg takze informacji zwrotnych na temat koniecznosci
wprowadzenia zmian organizacyjnych w realizacji WSDZ.

Catos¢ dyskusji spisywana jest przez nauczyciela w tabeli zamieszczonej na tablicy/flipcharcie.

A +
(oddziatywania WSDZ, ktére wymagajq (oddziatywania WSDZ, ktore sq korzystne
zmiany) dla uczniow, warto je zatem rozwijac
i kontynuowac)

Po wpisaniu tresci do tabeli, mozna dokonac jeszcze rankingu. Uczniowie gtosujg wybierajac:

1) najbardziej korzystne ich zdaniem oddziatywania, tresci i elementy WSDZ;
2) elementy i tresci, ktore ich zdaniem, nalezy mozliwie szybko zmienic lub poming¢.

6. Zatozenia wewnatrzszkolnego systemu doradztwa zawodowego

w szkole branzowej | stopnia
W centrum wszelkich dziatan realizowanych w ramach WSDZ powinien znajdowac sie
uczen. To on planuje swojg kariere edukacyjno-zawodowg i na nim skupiaja sie oddziatywania
ze strony doradcéw, pedagogdw, psychologdw, grona pedagogicznego i rodzicow.
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Celem wdrozenia WSDZ jest przygotowanie ucznia do $wiadomego, samodzielnego

planowania wtasnego rozwoju edukacyjno-zawodowego oraz podejmowania przez niego

decyzji w oparciu o znajomos$¢ wilasnych zasobow, wiedze dotyczacg rynku pracy oraz

mozliwosci, jakie daje funkcjonujgcy w Polsce system edukacyjny. Realizacja tego celu

powinna zakonczy¢ sie stworzeniem przez uczniéw Indywidualnych Planéw Kariery

przewidzianych do wykonania w perspektywie najblizszych lat.

Cele ucznia:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

rozwijanie $wiadomosci wiasnego potencjatu zawodowego: mocnych i stabych stron,
zainteresowan, preferencji i predyspozycji zawodowych oraz ich wptywu na
dokonywane wybory zawodowe i podejmowania na tej podstawie trafnych decyzji
edukacyjno-zawodowych;

rozwijanie motywacji wewnetrznej do budowania wtasnej kariery;

rozwijanie umiejetnosci komunikacyjnych (w tym doskonalenie umiejetnosci radzenia
sobie w sytuacjach nowych oraz konfliktowych), a takze dbania o utrzymanie
nawigzanych kontaktéow i odpowiedni wizerunek zawodowy (réwniez w mediach
spotecznos$ciowych);

nabycie wiedzy na temat poszerzania kwalifikacji oraz roli dodatkowych uprawnien w
wybranym zawodzie oraz mozliwosci ich zdobycia a takze ich znaczenia dla
potencjalnego pracodawcy;

poszerzanie zasobu wiedzy na temat mozliwosci zdobycia doswiadczenia zawodowego
w trakcie nauki, potencjalnych dalszych sciezek ksztatcenia oraz mozliwosci zdobycia
zatrudnienia (rowniez za granicg);

nabywanie wiedzy w zakresie zakfadania i prowadzenia wifasnej dziatalnosci
gospodarczej;

rozwijanie umiejetnosci planowania Sciezki kariery (Indywidualnego Planu Kariery), w
tym ustalania celéw edukacyjno-zawodowych;

w sytuacji nietrafnego wyboru zawodu: rozwijanie umiejetnosci radzenia sobie z
koniecznoscig dokonania ponownej decyzji edukacyjno-zawodowej.

Cele nauczyciela:

1)
2)
3)

4)
5)

6)

aktywizowanie uczniéw do planowania kariery edukacyjno-zawodowej;

wzmachianie prestizu zawodu, w ktérym ksztatci sie uczen;

wspieranie ucznidw w rozwijaniu kompetencji spotecznych i innych kompetencji
kluczowych, m.in. inicjatywy i kreatywnosci;

wspieranie uczniow w rozwijaniu zainteresowan i umiejetnosci;

uswiadamianie uczniom znaczenia wiedzy z poszczegdlnych przedmiotéw dla
ksztattowania umiejetnosci zawodowych;

przedstawianie uczniom przyktadowych mozliwosci rozwijania kariery w wybranym
przez nich zawodzie.
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Cele rodzica:

1) aktywizowanie dzieci do planowania wtasnej kariery zawodowej;

2) wzmacnianie poczucia akceptacji dokonanych przez ucznia wyboréw;

3) wspieranie dzieci w poszukiwaniu oraz testowaniu mozliwosci rozwoju osobistego
oraz zawodowego;

4) wskazywanie mozliwosci rozwojowych na wszystkich ptaszczyznach rozwoju -
spotecznej, zawodowej, indywidualnej;

5) wspieranie w rozwijaniu pasji oraz zainteresowan;

6) wspotpraca z otoczeniem edukacyjnym dziecka w celu efektywniejszego zrozumienia
oraz wsparcia w rozwoju.

Wymienione wyzej cele nauczycieli dotyczg kazdego nauczyciela, a zwigzane z nimi
dziatania sg bardzo znaczgcym elementem pomocy psychologiczno-pedagogicznej, w ramach
ktorej uczen powinien otrzymywac wsparcie w wyborze dalszego ksztatcenia (na podst.
Rozporzqdzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30 kwietnia 2013 r. w sprawie zasad
udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach,
szkotach i placéwkach (Dz. U. 2013 poz. 532).

Miedzy innymi z tego powodu w przedstawionej ponizej tabeli zawierajacej
kompetencyjny model zatozen wewnatrzszkolnego systemu doradztwa zawodowego
w szkole branzowej | stopnia rozwijanie kompetencji w pieciu kluczowych obszarach nie
zostato przypisane do konkretnych przedmiotéw. Nasze konsultacje m.in. z dyrektorami i
doradcami zawodowymi szkét ponadgimnazjalnych umocnity nas w przekonaniu, ze tak jak
kazdy nauczyciel powinien wspiera¢ ucznia w planowaniu kariery, tak tez kazdy przedmiot
powinien by¢ szansg na rozwijanie kompetencji waznych w tym obszarze. Poniewaz
dziatalno$é¢ nauczyciela powinna opierac sie na pracy zespotowej — jesteSmy zdania, ze w
ramach tzw. zespotéw przedmiotowych nauczyciele powinni opracowaé szczegdtowe
wytyczne do rozwijania poszczegdlnych kompetencji. Wszelkie dziatania w ramach WSDZ
powinny uwzglednia¢ specyfike danej grupy ucznidw i dotyczy to rowniez projektowania
i realizacji tzw. orientacji edukacyjno - zawodowej na lekcjach przedmiotowych.
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/. Zatozenia wewnatrzszkolnego systemu doradztwa zawodowego w

branzowej szkole | stopnia

W centrum wszelkich dziatan w ramach WSDZ powinien znajdowac sie uczen.
To on planuje swojg kariere edukacyjno-zawodowg i na nim skupiajg sie oddziatywania
ze strony doradcow, pedagogow, psychologdéw, grona pedagogicznego i rodzicéw.

Celem wdrozenia WSDZ jest przygotowanie ucznia do $wiadomego, samodzielnego
planowania wtasnego rozwoju edukacyjno-zawodowego oraz podejmowania przez niego
decyzji w oparciu o znajomos¢ wilasnych zasobdéw, wiedze dotyczacg rynku pracy oraz
mozliwosci, jakie daje funkcjonujacy w Polsce system edukacyjny. Realizacja tego celu
powinna zakonczy¢ sie stworzeniem przez ucznidow Indywidualnych Planéw Kariery
przewidzianych do wykonania w perspektywie najblizszych lat.

Cele ucznia:

9) rozwijanie Swiadomosci wtasnego potencjatu zawodowego: mocnych i stabych stron,
zainteresowan, preferencji i predyspozycji zawodowych oraz ich wptywu na
dokonywane wybory zawodowe i podejmowania na tej podstawie trafnych decyzji
edukacyjno-zawodowych;

10) rozwijanie motywacji wewnetrznej do budowania wtasnej kariery;

11) rozwijanie umiejetnosci komunikacyjnych (w tym doskonalenie umiejetnosci radzenia
sobie w sytuacjach nowych oraz konfliktowych), a takze dbania o utrzymanie
nawigzanych kontaktéw i odpowiedni wizerunek zawodowy (réwniez w mediach
spotecznos$ciowych);

12) nabycie wiedzy na temat poszerzania kwalifikacji oraz roli dodatkowych uprawnien w
wybranym zawodzie oraz mozliwosci ich zdobycia a takze ich znaczenia dla
potencjalnego pracodawcy;

13) poszerzanie zasobu wiedzy na temat mozliwosci zdobycia doswiadczenia zawodowego
w trakcie nauki, potencjalnych dalszych sciezek ksztatcenia oraz mozliwosci zdobycia
zatrudnienia (rowniez za granicg);

14) nabywanie wiedzy w zakresie zaktadania i prowadzenia wifasnej dziatalnosci
gospodarczej;

15) rozwijanie umiejetnosci planowania sciezki kariery (Indywidualnego Planu Kariery), w
tym ustalania celéw edukacyjno-zawodowych;

16) w sytuacji nietrafnego wyboru zawodu: rozwijanie umiejetnosci radzenia sobie z
koniecznoscig dokonania ponownej decyzji edukacyjno-zawodowej.

Cele nauczyciela:
7) aktywizowanie uczniéw do planowania kariery edukacyjno-zawodowej;
8) wzmacnianie prestizu zawodu, w ktorym ksztafci sie uczen;
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9) wspieranie uczniow w rozwijaniu kompetencji spotecznych i innych kompetencji
kluczowych, m.in. inicjatywy i kreatywnosci;

10) wspieranie ucznidw w rozwijaniu zainteresowan i umiejetnosci;

11) uswiadamianie uczniom znaczenia wiedzy z poszczegdlnych przedmiotéw dla
ksztattowania umiejetnosci zawodowych;

12) przedstawianie uczniom przyktadowych mozliwosci rozwijania kariery w wybranym
przez nich zawodzie.

Cele rodzica:

7) aktywizowanie dzieci do planowania wtasnej kariery zawodowej;

8) wzmacnianie poczucia akceptacji dokonanych przez ucznia wyboréw;

9) wspieranie dzieci w poszukiwaniu oraz testowaniu mozliwosci rozwoju osobistego oraz
zawodowego;

10) wskazywanie mozliwosci rozwojowych na wszystkich ptaszczyznach rozwoju —
spotecznej, zawodowej, indywidualnej;

11) wspieranie w rozwijaniu pasji oraz zainteresowan;

12) wspotpraca z otoczeniem edukacyjnym dziecka w celu efektywniejszego zrozumienia
oraz wsparcia w rozwoju.

Wymienione wyzej cele nauczycieli dotyczg kazdego nauczyciela, a zwigzane z nimi
dziatania sg bardzo znaczgcym elementem pomocy psychologiczno-pedagogicznej, w ramach
ktéorej uczen powinien otrzymywaé wsparcie w wyborze dalszego ksztatcenia (na podst.
Rozporzqdzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30 kwietnia 2013 r. w sprawie zasad
udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach,
szkotach i placéwkach (Dz. U. z 2013 r. poz. 532).

Miedzy innymi z tego powodu w przedstawionej ponizej tabeli zawierajacej
kompetencyjny model zatozen wewnatrzszkolnego systemu doradztwa zawodowego
w branzowej szkole | stopnia rozwijanie kompetencji w pieciu kluczowych obszarach nie
zostato przypisane
do konkretnych przedmiotéw. Nasze konsultacje m.in. z dyrektorami i doradcami
zawodowymi szkdét ponadgimnazjalnych umocnity nas w przekonaniu, ze tak jak kazdy
nauczyciel powinien wspiera¢ ucznia w planowaniu kariery, tak tez kazdy przedmiot powinien
by¢ szansg na rozwijanie kompetencji waznych w tym obszarze. Poniewaz dziatalno$é
nauczyciela powinna opierac sie na pracy zespotowej — jesteSmy zdania, ze w ramach tzw.
zespotéw przedmiotowych nauczyciele powinni opracowaé szczegdétowe wytyczne
do rozwijania poszczegdlnych kompetencji. Wszelkie dziatania w ramach WSDZ powinny
uwzglednia¢ specyfike danej grupy uczniébw i dotyczy to rowniez projektowania
i realizacji tzw. orientacji edukacyjno - zawodowej na lekcjach przedmiotowych.
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ROZWIJANIE KOMPETENCIJI W ZAKRESIE:

ZROZUMIENIA
SIEBIE

CIEKAWOSCI
I
ROZUMIENIA
SWIATA

ZARZADZANIA
SOBA

BUDOWANIA
RELACIJI

PRZEDSIEBIORCZOSCI

Uwagi:

wzbogacenia zakresu wiedzy dotyczacej
konsekwencji podejmowania decyzji
(w tym szacowania wtasnych zasobdw,
Swiadomosci systemu wartosci
oraz  witasnych predyspozycji, takze
w  kontekscie aktualnie realizowanego
kierunku ksztatcenia — zainteresowania
i preferencje zawodowe a rzeczywiscie
posiadane predyspozycje w odniesieniu
do wybranego zawodu),

planowania oraz ustalania celow.

v

v

Sugerowany termin
realizacji —
| — Il rok nauki

doskonalenia umiejetnosci pracy w grupie (w
tym w $rodowiskach wielokulturowych
i wielopokoleniowych oraz praca na
zasobach).

Sugerowany termin
realizacji I- 1l rok nauki

wzbogacenia zakresu wiedzy na temat
organizowania i kontrolowania wtasnej pracy.

Sugerowany termin
realizacji | - Ill rok nauki

doskonalenia umiejetnosci dostosowywania
sie do kultury organizacyjnej szkoty oraz, w
przysztosci, firmy (znaczenie kanonu zasad/
regulaminu dla funkcjonowania w Swiecie

pracy).

Sugerowany termin
realizacji | - Ill rok nauki

doskonalenia umiejetnosci komunikowania
sie,

Swiadomosci barier komunikacyjnych i ich
wptywu na efektywnos$¢ wykonywanej pracy,
zasad skutecznej i poprawnej komunikacji,
w tym elektronicznej,

Sugerowany termin
realizacji —
I = Il rok nauki

POZnan

metropolia

®<. Powiat Sremski

@o

Gmina

Oborniki ﬂé

paleta mozliwosci
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doskonalenia umiejetnosci stuchania oraz
precyzyjnego przekazywania mysli.

poszerzania zasobu wiedzy na temat mocnych v 4 v v v Sugerowany termin
i stabych stron, zdolnoéci do obserwacji i realizacji - | rok nauki
analizy wifasnych zachowan, uczué, mysli,
stylu uczenia sie,

wzbogacenia zakresu wiedzy dotyczacej
radzenia sobie w sytuacjach trudnych,

stresujgcych i konfliktowych (m.in.
przekwalifikowania sie, reorientacji
zawodowej),

rozwijania wiedzy na temat roli stresu
i nieadekwatnych warunkow pracy
dla zdrowia i odpornosci cztowieka.

poszerzania zasobu wiedzy na temat sposobu v 4 4 4 v Sugerowany termin
postrzegania siebie oraz bycia postrzeganym realizacji - | rok nauki
przez innych, réwniez w  mediach
spotecznosciowych (i konsekwencji z tym
zwigzanych),

poszerzania zasobu wiedzy na temat
umiejetnosci wspotpracy w grupie,
przygotowania do petnienia rél spotecznych i

zawodowych.

wzbogacania zakresu wiedzy dotyczacej v v v v v Sugerowany termin
zrédet motywacji: rozpoznanie kryteriow realizacji - Il rok nauki
motywacji, okreslenie wtasnych kryteriow

motywacji.

rozwijania umiejetnosci okreslenia wtasnych v v v Sugerowany termin
potrzeb edukacyjno-zawodowych (w tym realizacji: lll rok nauki
poszerzenie wiedzy na temat oferty

edukacyjnej — KKZ: dokonywanie analizy

informacji o zawodach, kwalifikacjach,
kwalifikacjach ~ wspdlnych  dla  roznych
zawodow, szkota branzowa Il stopnia dla
absolwentow szkoty branzowej | stopnia;
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szkota policealna, uczelnie wyzsze itp.),
rowniez w kontekscie dotychczasowych
wyboréw.
poszerzania zasobu wiedzy na temat v v v Sugerowany termin
zapotrzebowania rynku, oczekiwan realizacji: lll rok nauki
pracodawcoéw,
poszerzanie zasobu wiedzy dotyczacej
znajomosci dynamiki rynku pracy, w tym
zmieniajacych sie tendencji w branzy oraz
zrédet ofert pracy (w skali regionalnej,
krajowej i miedzynarodowej),
poszerzania zasobu wiedzy na temat
terminologii rynku pracy (nowe zawody,
stanowiska) oraz zasobdw stownictwa
niezbednego do podjecia pracy za granica,
budowania sieci networkingowej
i wykorzystania jej w kontekscie posiadanych
kwalifikacji i kompetenciji.
poszerzania zasobu wiedzy i umiejetnosci na v v v Sugerowany termin
temat sporzgdzania dokumentow realizacji: lll rok nauki
aplikacyjnych,
przygotowania do zaprezentowania swoich
kompetencji podczas rozmowy
kwalifikacyjnej.
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e poszerzania wiedzy na temat zrodet wsparcia v v v Sugerowany termin
dla absolwentéw posiadajgcych okreslone realizacji: lll rok nauki
kwalifikacje zawodowe,
e poszerzania zasobu wiedzy i kontaktéow

z instytucjami rynku pracy,

e wzbogacenia zasobu wiedzy na temat
funduszy wspierajgcych zaktadanie wfasnej
dziatalnosci gospodarczej,

e wzbogacania zasobu wiedzy dotyczacej
mozliwosci ubiegania sie o dofinansowanie
lub skorzystania z funduszu pozyczkowego
lub poreczeniowego,

e wzbogacenia zasobu wiedzy dotyczacej
tworzenia biznesplanu.

Interesujgce uzupetnienie powyzszego podejscia do nabywania nowych kompetencji zaproponowano w ,Zintegrowanej Strategii Umiejetnosci
2030”, wydanej Przez Ministerstwo Edukacji Narodowej w 2019 roku w Warszawie. W opracowaniu tym zasugerowano podziat na umiejetnosci podstawowe
oraz przekrojowe. Ponizej znajduje sie graficzne zilustrowanie tego podziatu:
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. W ZAKRESIE
MYSL?"SSA‘;_%%Zngg UMIEJETNOSCI OSOBISTE, SPOLECZNE
ROZWIAZYWANIA ’ PODSTAWOWE . | W ZAKRESIE UCZENIA SIE
PROBLEMOW
© ROZUMIENIA

| TWORZENIA INFORMACJI

PRZYWODCZE ‘ ® WIELOJEZYCZNOSCI ‘ CYFROWE

® MATEMATYCZNE

® W ZAKRESIE NAUK
PRZYRODNICZYCH,
TECHNOLOGII

ZDOLNOSC ADAPTACJI . I INZYNIERII W ZAKRESIE
DO NOWYCH WARUNKOW SWIADOMOSCI | EKSPRESJI
KULTURALNEJ

W ZAKRESIE PRACY ZESPOLOWEJ ’ . ZWIAZANE Z WIELOKULTUROWOSCIA

Zrédto: Zintegrowana strategia umiejetnosci 2030 (Czes$é ogdlna), MEN 2019

14 https://efs.men.gov.pl/zintegrowana-strategia-umiejetnosci-2030-czesc-ogolna/
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8. Wewnatrzszkolny system doradztwa zawodowego —

wskazowki merytoryczne

a. Charakterystyka pokolenia Z*

Przed przystgpieniem do opracowania programu dziatan w ramach WSDZ warto
zastanowi¢ sie nad cechami wyrdzniajgcymi pokolenie ucznidw obecnie zdobywajgcych
kwalifikacje zawodowe i pierwsze dos$wiadczenia na rynku pracy. Przez badaczy przemian
demograficznych na rynku pracy sg oni okreslani jako pokolenie Z (osoby urodzone po 1991r.
lub 1995 r.) lub pokolenie C (od: communicate, connect, change czy connected w znaczeniu
stale podtqczony), ktore wyrdznia styl zycia w oparciu o nowoczesne technologie, staty dostep
do Internetu czy gotowo$¢ do réznych zmian (Zarczyriska-Dobiesz, Chomatowska 2014).
To pokolenie, ktére nie zna Swiata bez komputera, telefonu, gadzetéow elektronicznych.
Ptynnie przemieszcza sie pomiedzy Swiatem wirtualnym a rzeczywistym, cho¢ zdarza sie,
ze wiekszo$¢ swej energii inwestuje w Swiat wirtualny (np. uczestniczgc w réznych dyskusjach
w mediach spotecznosciowych). Sg to w duzej mierze osoby pewne swojej wartosci, otwarte,
nawigzujgce wirtualne kontakty na catym S$wiecie, akceptujgce rdznorodnosc
i wielozadaniowos¢.

Pokolenie Z nauke i rozwdj spostrzega zwykle zgodnie z zasadg just in time learning:
chcg uczyé sie réznych rzeczy, ale dopiero wtedy, gdy beda mogli to jak najszybciej
wykorzysta¢ (warto na to zwrdci¢ uwage przy budowaniu WSDZ w szkole). Cenig sobie szybki
dostep do informacji. Chcg uzyskaé¢ wiedze, ale czesto nie wiedzg jakg i w jaki sposéb
ja wykorzysta¢. Chcg mie¢ wszystko od razu, najlepiej on-line, wykorzystujac e-learning.
Dlatego tez dtugoletnie budowanie i rozwijanie kariery zawodowej moze nie budzi¢ ich
entuzjazmu. Tym wiekszego znaczenia nabiera ukazanie im (nie tylko przez doradce
zawodowego, ale tez przez kazdego nauczyciela) korzysci, jakie mogg sie z tym wigzac.
Od zawsze towarzyszyty im nowoczesne technologie, spodziewajg sie ich zatem réwniez
W miejscu pracy czy na etapie jej poszukiwania. Sg swiadomi tego, ze poszukiwanie pracy
moze odbywad sie przez portale spotecznosciowe, a podczas rekrutacji mogg spotkac sie
z wykorzystaniem mechanizmdéw znanych z gier komputerowych (tzw. grywalizacja HR).

*W niektdrych opracowaniach mozna spotkac bardziej precyzyjny podziat, wedtug ktérego pokolenie Z reprezentujg osoby
urodzone po 2000 r. Bez wzgledu na kryterium podziatu (data urodzenia czy wychowanie w tzw. rzeczywistosci cyfrowej)
nazwy: pokolenie Z i pokolenie C uzywane sg zamiennie.

Pokolenie Z jest okreslane przez badaczy zmian na rynku pracy jako ,wyzwanie
dla zarzadzajacych wspétczesnymi organizacjami” (Zarczyriska-Dobiesz, Chomatowska 2014).
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Praca z nim moze by¢ wyzwaniem dla przedstawicieli starszych pokolen (w tym ich nauczycieli,

rodzicow), funkcjonujgcych juz na rynku pracy. To pokolenie 50+ (tzw. Baby Boomers),
pokolenie X (urodzeni w latach 1965-1976), czy wczesne pokolenie Y (urodzonych w latach
1977 — 1990). W ramach projektowania dziatan w obszarze WSDZ warto wzig¢ pod uwage,
jakie cele i zadania mogtyby im w zwigzku z tym towarzyszy¢. Zagadnienie to zostato szerzej
przedstawione w dalszej czesci.

Swiadomos¢ potencjatu, jak tez charakterystycznych wad pokolenia Z pozwoli bardziej
efektywnie przygotowac propozycje dziatann w ramach doradztwa edukacyjno-zawodowego.
Pokolenie Z to zwykle osoby wychowane w tzw. bezstresowych warunkach, przyzwyczajone
do otrzymywania tego, czego zapragng. Nierzadko prezentujg postawe roszczeniowg;
uwazajy, ze ,wszystko im sie nalezy” (Szymczyk J., Pokolenie Z na rynku pracy —
charakterystyka, www.poradnikprzedsiebiorcy.pl/-pokolenia-w-pracy-cz-4-pokolenie-z).

Potrafig wykonywaé wiele zadan, co moze prowadzi¢ do nadmiernego rozproszenia uwagi
oraz dokonywania jedynie powierzchownej analizy sytuacji. Czesto spotykane wsréd nich
uzaleznienie od Internetu moze znacznie ostabia¢ umiejetnos¢ nawigzywania kontaktéw
spotecznych w realnym swiecie. Sg zazwyczaj niepokornymi indywidualistami, oczekujgcymi
m.in. szybkiej sciezki kariery czy mozliwosci wykonywania pracy zdalnej. Pierwsze obserwacje
dokonane wsrdod wchodzgcego na rynek pracy pokolenia Z pozwalajg przypuszczaé, ze bedzie
ono charakteryzowaé sie w duzej mierze niestabilnoscig i duzg rotacjg na rynku pracy
(www.manpower.pl).

b. Pokolenie Z w aspekcie rozwoju zawodowego

Przy opracowywaniu WSDZ w technikum czy branzowej szkole | stopnia warto takze
pamieta¢ o trudnym etapie zycia, w ktérym znajduje sie mtodziez. To etap podejmowania
kolejnej decyzji dotyczgcej przysztosci edukacyjno-zawodowej. Zdarza sie, ze jest to tez etap
konfrontacji z nietrafnym wyborem zawodu i decyzji co do ewentualnej zmiany szkoty. To etap
wyboru pracy zawodowej, wejscia na rynek pracy, kontynuacji nauki na kolejnym szczeblu albo
faczenia nauki z pracg. Wsréd mtodziezy na tym etapie zycia mozna zaobserwowaé rdzne
postawy.

Aktywnos¢ spoteczna i pierwsza aktywnos$¢ zawodowa, nie tylko w ramach
obowigzkowych praktyk, ale réwnie czesto odsuwanie odpowiedzialnosci za siebie i swoje
wybory, postawa roszczeniowa i pewien rodzaj bezradnosci. Spora grupa mtodziezy na tym
etapie 2zycia ucieka przed podejmowaniem decyzji, obawiajgc sie jej ostatecznosci
i nietrafnosci. Nie jest przygotowana do radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych,
takich jak np. konieczno$¢ zmiany kwalifikacji, a tym bardziej uzyskanie odpowiedzi na pytanie
o rodzaj wtasnych predyspozycji zawodowych (Pisula 2009). Zaréwno grupowe, jak tez
indywidualne uwarunkowania majg ogromny wpilyw na prace doradcy zawodowego
i catego grona pedagogicznego w ramach WSDZ. W tym miejscu ponownie nalezy podkresli¢
kluczowe znaczenie diagnozy potrzeb ucznidéw.
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Przed wszystkimi, ktorzy wspierajg mtodziez w dalszym planowaniu kariery
na tym etapie zycia, stojg wazne, ale i trudne zadania: zmotywowanie bezradnych i
nieznajgcych swojego potencjatu oraz wspieranie tych, ktérzy jedynie poszukujg kierunku

dalszego rozwoju.

Zataczniki
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ROGRAM REALIZACJI WSDZ (roczny) — propozycja*

Zatacznik nr 1

Tresci Tematyka/dziatanie

programowe

Metoda/forma Adresaci Termin Realizator

Osoba
odpowiedzialna

Kompetencje w zakresie

POZNAWANIE
WLASNYCH
ZASOBOW

SWIAT
ZAWODOW
| RYNEK PRACY

RYNEK
EDUKACYINY
| UCZENIE SIE

PRZEZ CALE
ZYCIE

sk . , . INSTYTUT
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PLANOWANIE
WLASNEGO
ROZWOJU

I
PODEJMOWANIE
DECYZJI

EDUKACYINO-
ZAWODOWYCH

*Pomyst zostat zaczerpniety z Poznariskiego Ramowego Wewngtrzszkolnego Systemu Doradztwa Zawodowego dla szkét podstawowych
(http://www.cdzdm.pl/PL-H156/podstawowe-dokumenty.html)

Kompetencje - w oparciu o kompetencyjny model zatozeh wewnatrzszkolnego systemu doradztwa zawodowego w technikum:

ZROZUMIENIA SIEBIE
CIEKAWOSCI | ROZUMIENIA SWIATA
ZARZADZANIA SOBA

BUDOWANIA RELACII

i & W N R

PRZEDSIEBIORCZOSCI
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Zatacznik nr 2

Audyt dokumentu pn. WEWNATRZSZKOLNY SYSTEM DORADZTWA
ZAWODOWEGO

Aktualizacja opracowania RAMOWY PROGRAM  WEWNATRZSZKOLNEGO  SYSTEMU
DORADZTWA ZAWODOWEGO W TECHNIKUM / BRANZOWEJ SZKOLE | STOPNIA stworzonego
w ramach projektu Kwalifikacje zawodowe kluczem do sukcesu — wspieramy rozwdj
ksztafcenia zawodowego w Miejskim Obszarze Funkcjonalnym Poznania ze stycznia 2020 r.
skutkowa¢ bedzie koniecznoscia modyfikacji wewnatrzszkolnych systeméw doradztwa
zawodowego w szkotach uczestniczacych w projekcie. Bedzie to dobra okazja do
przeprowadzenia audytu WSDZ obowigzujgcych w szkotach. Proponujemy zatem narzedazia,
ktore pozwolg radom pedagogicznym na udoskonalenie tego dokumentu, co w rezultacie
powinno pozytywnie wptyngé na efektywne realizowanie celéw zatozonych w WSDZ.

PROCEDURA:
1. Zapoznanie sie ze wskazowkami zawartymi w tabeli pn. Audyt dokumentu
WEWNATRZSZKOLNY SYSTEM DORADZTWA ZAWODOWEGO i poszerzenie ich
o spostrzezenia wtasne (warto je zapisac).

2. Biorgc pod uwage wnioski, nasuwajgce sie po analizie zawartosci WSDZ-6w przestanych
przez szkoty biorgce udziat w projekcie Kwalifikacje zawodowe kluczem do sukcesu —
wspieramy rozwdj ksztatcenia zawodowego w Miejskim Obszarze Funkcjonalnym
Poznania, zachecamy by w kolejnym kroku zwrécié szczegdlng uwage na to, czy
w analizowanym WSDZ:

a) uwzgledniono zalecenia zawarte w Rozporzgdzeniu Ministra Edukacji Narodowej
z dnia 12 lutego 2019 r. w sprawie doradztwa zawodowego, a zwiaszcza
w odniesieniu do koniecznosci:
- odwotania sie do okreslonych tresci programowych - Tabela audytu punkt 6.3),
- stworzenia co roku programu realizacji WSDZ - Tabela audytu punkt 11.1),
- zaplanowania konkretnych zadan dla doradcy zawodowego - Tabela audytu
punkt 8.,

b) odwotano sie do kompetencji kluczowych (zatozenie RAMOWEGO PROGRAMU
WSDZ opracowanego w ramach Projektu) — Tabela audytu punkt 5.6),

c) jako jeden z celdw uwzgledniono opracowanie przez kazdego ucznia wtasnego IPK
(zatozenie Projektu) - Tabela audytu punkt 5.5),

d) uwzgledniono wszystkie trzy grupy odbiorcow WSDZ (adresatow dziatan) - Tabela
audytu punkt 4,

e) zaplanowano diagnoze potrzeb i ewaluacje dziatan w odniesieniu do wszystkich
trzech grup adresatéw dziatan - Tabela audytu punkty 9 10,

f) wymieniono podmioty wspétpracujgce ze szkota, podajgc ich nazwe, adres,
numer telefonu i adres e-mail oraz opisujgc w jaki sposdb bedg wspiera¢ szkote
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w realizacji WSDZ. Jest to wygodne rozwigzanie, gdyz podmioty te i tak muszg sie
znalez¢ w programie realizacji WSDZ, wspominanym w powyzszym punkcie 2.a),
g) w przypadku korzystania z opracowan zewnetrznych podano zrédta.

Oszacowanie ilu zmian lub uzupetnien wymaga WSDZ funkcjonujacy w szkole oraz czy
i o jakie elementy warto go poszerzy¢ w odniesieniu do propozycji zawartych
w RAMOWYM PROGRAMIE WSDZ, opracowanym w ramach projektu Kwalifikacje
zawodowe kluczem do sukcesu — wspieramy rozwdj ksztatcenia zawodowego
w Miejskim Obszarze Funkcjonalnym Poznania.

Nastepnie nalezy podja¢ decyzje, czy w szkolnym WSDZ tatwiej wprowadzié¢ zmiany, czy
stworzy¢ ten dokument od poczatku.

Audyt dokumentu WEWNATRZSZKOLNY SYSTEM DORADZTWA ZAWODOWEGO

L Element sktadowy wewnatrzszkolnego Zostat uwzgledniony
. systemu doradztwa zawodowego TAK Czesciowo NIE
1. | Wprowadzenie
1) | Opisanie zatozen WSDZ w konkretnej szkole
w odniesieniu do jej:
a) | specyfiki
b) | lokalnego srodowiska
c) | regionalnego rynku pracy
2) | Wskazanie koordynatora WSDZ
Wskazanie zespotow przedmiotowych,
ktore opracujg wytyczne dotyczgce rozwijania
kompetencji ucznidw (nalezy uwzglednic
3) | kompetencje kluczowe Rady Europy oraz
kompetencje zaproponowane w ramowym
programie WSDZ — patrz tabelka str. 34)
w ramach konkretnych przedmiotéw
4) | Wskazanie cztonkéw zespotu ds. WSDZ
) Akty prawne regulujace realizacje doradztwa
" | zawodowego w szkole
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1)

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U.
1997 nr 78 poz. 483)

2)

Ustawa prawo oswiatowe z dnia 14 grudnia
2016 (Dz.U. 2017 poz. 59)

3)

Ustawa przepisy wprowadzajgce ustawe
prawo oswiatowe z dnia 14 grudnia 2016,
(Dz.U. 2017 poz. 60)

4)

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z
dnia 12 lutego 2019 r. (Dz.U. 2019 poz. 325) w
sprawie doradztwa zawodowego

5)

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z
dnia 4 kwietnia 2019 r., (Dz.U. 2019 poz. 639)
w sprawie ramowych plandw nauczania dla
publicznych szkét

6)

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z
dnia 14 lutego 2017 r. (Dz.U. 2017 poz. 356) w
sprawie podstawy programowej wychowania
przedszkolnego oraz podstawy programowej
ksztatcenia ogdlnego dla szkoty podstawowej,
w tym dla ucznidw z niepetnosprawnoscia
intelektualng w stopniu umiarkowanym lub
znacznym, ksztatcenia ogdlnego dla branzowej
szkoty | stopnia, ksztatcenia ogdlnego dla
szkoty specjalnej przysposabiajgcej do pracy
oraz ksztatcenia ogdlnego dla szkoty
policealnej

7)

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z
dnia 17 marca 2017 r. (Dz.U. 2017 poz. 649) w
sprawie szczegotowej organizacji publicznych
szkét i publicznych przedszkoli

8)

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z
dnia 21 maja 2001 r. (Dz.U. 2001 nr 61 poz.
624) w sprawie ramowych statutéw
publicznego przedszkola oraz publicznych
szkot

9)

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z
dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad
organizacji i udzielania pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w publicznych
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przedszkolach, szkotach i placowkach (Dz.U.
2017 poz. 1591)

Definicje podstawowych pojec¢ dotyczacych

3 realizacji doradztwa zawodowego,
" | dopasowane do specyfiki dziatan

w konkretnej szkole
Adresaci dziatan

4. | W WSDZ warto uwszgledni¢ nauczycieli
i rodzicéw z jednej strony jako beneficjentéw,
a z drugiej jako realizatoréw dziatan.

1) | Uczniowie

2) | Nauczyciele

3) | Rodzice

5. | Cele WSDZ

1) | Wyznaczone w oparciu o specyfike szkoty

2) | Zawierajgce:

a) | cel gtéwny/cele gtowne

b) oraz powigzane z kaizdym z nich cele
szczegotowe

3) | Powigzane z konkretnymi adresatami

2) Uwzgledniajagce wnioski z diagnozy potrzeb
wszystkich trzech grup adresatow dziatan
Wskazujgce jako jeden z celéw opracowanie

5) | przez kaidego ucznia wtfasnego IPK
(Indywidualnego Planu Kariery)
Pozwalajgce na rozwéj kompetencji uczniéw

6) Nalezy uwzgledni¢ kompetencje kluczowe
Rady Europy oraz kompetencje
zaproponowane w ramowym programie WSDZ
— patrz tabela str. 34.

6. | Zadania realizowane w ramach WSDZ

1) | Wynikajace z celéw
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2) | Uwzgledniajgce wszystkich adresatow dziatan
W przypadku ucznia - spdjne z tresciami
programowymi z  zakresu  doradztwa
zawodowego dla branzowych szkét | stopnia/

3) | technikéw (Rozporzadzenie Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 12 lutego 2019 r. w sprawie
doradztwa zawodowego) z adnotacjg w ktorej
klasie bedg realizowane |, II, Il /1, 11, IlI, IV

a) | Poznawanie wtasnych zasobéw

b) | Swiat zawodéw i rynek pracy

c) | Rynek edukacyjny i uczenie sie przez cate zycie
Planowanie wtasnego rozwoju

d) | i podejmowanie decyzji edukacyjno-
zawodowych

7. | Zadania koordynatora WSDZ
Zadania doradcy zawodowego - zgodne

8 z § 5.1 Rozporzadzenia Ministra Edukacji

" | Narodowej z dnia 12 lutego 2019 r. w sprawie
doradztwa zawodowego
Diagnoza potrzeb

9. | W dokumencie gtéwnym mozna zamiescic
jedynie kroétki opis stosowanych narzedzi —
same narzedzia mogg stanowic zatgcznik

1) | Dotyczaca wszystkich grup adresatow dziatan

2) Zawierajgca przedstawienie zasadnosci
stosowania diagnozy

3) Uwzgledniajaca zarys harmonogramu
planowanych dziatan

2) Dodatkowo — Czy uwzgledniono utworzenie
zespotu badawczego ds. diagnozy

10. | Ewaluacja dziatan
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W dokumencie gtdwnym mozna zamiescic¢
jedynie kroétki opis stosowanych narzedzi —
same narzedzia moga stanowic¢ zatacznik.
1) Odnoszaca sie do wszystkich trzech grup
adresatéow
2) Zawierajgca przedstawienie zasadnosci
stosowania ewaluacji
3) Uwzgledniajgca zarys harmonogramu
planowanych dziatan
2) Dodatkowo — Czy uwzgledniono utworzenie
zespotu ds. ewaluacji WSDZ.
11. | Zataczniki obowigzkowe:
Program realizacji WSDZ (zgodnie
1) z Rozporzadzeniem  Ministra  Edukacji
Narodowej z dnia 12 lutego 2019 r. w sprawie
doradztwa zawodowego - § 4.) zawierajacy:
a) dziatania zwigzane z realizacja doradztwa
zawodowego, w tym:
tematyke dziatan, z uwzglednieniem tresci
i) programowych, o ktérych mowa w § 2
i
odpowiednio pkt 4 oraz 6, oraz oddziatow,
ktorych dotyczg te dziatania,
metody i formy realizacji  dziatan,
i) z uwzglednieniem udziatu rodzicow w tych
ii.
dziataniach, w szczegdlnosci przez organizacje
spotkan z rodzicami,
iii.) | terminy realizacji dziatan,
i) osoby odpowiedzialne za realizacje
iiii.
poszczegdlnych dziatan
b) podmioty, z ktérymi szkota wspodtpracuje przy
realizacji dziatan
Wz6r IPK z Projektu Kwalifikacje zawodowe
2) kluczem do sukcesu — wspieramy rozwdj
ksztatfcenia zawodowego w Miejskim Obszarze
Funkcjonalnym Poznania
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12.

Zataczniki sugerowane:

1)

Narzedzia do diagnozy + wyniki diagnozy
(w tym wnioski i rekomendacje)

2)

Narzedzia ewaluacyjne + wyniki ewaluacji
(w tym wnioski i rekomendacje)

3)

Lista sojusznikéw wraz z danymi
teleadresowymi — patrz § 4.2.2) oraz § 8.1
Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z
dnia 12 lutego 2019 r. w sprawie doradztwa
zawodowego

4)

Spis zagadnien tematycznych w ramach
poszczegdlnych lekcji przedmiotowych
dotyczacych doradztwa zawodowego,
z adnotacjg, w ktdrej klasie bedg realizowane
(L1, e/ 0, 0, 0, 1v):

a)

w odniesieniu do tresci programowych
z Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej
z dnia 12 lutego 2019 r. w sprawie doradztwa
zawodowego

b)

w odniesieniu do kompetencji kluczowych
Rady Europy oraz kompetencji
zaproponowanych w ramowym programie
WSDZ - patrz tabelka str. 34

5)

Scenariusze zajec

6)

Program realizacji doradztwa zawodowego
w ramach przedmiotu szkolnego
(Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej
z dnia 4 kwietnia 2019 r. w sprawie ramowych
planéw nauczania dla publicznych szkét)

13.

Wyrazne odrdznienie WSDZ od doradztwa
zawodowego realizowanego jako przedmiot
szkolny w wymiarze minimum 10 godzin
w catym cyklu nauczania i zwigzanego z nim
programu realizacji doradztwa zawodowego w
ramach przedmiotu (Rozporzadzenie Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 4 kwietnia 2019 r. w
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sprawie ramowych planédw nauczania dla
publicznych szkéf)

14. | Inne

Poprawnos$¢ jezykowa, gramatyczna itp.
1) | (zadanie, w ktére mozna zaangazowacl
nauczyciela jezyka polskiego)

Przejrzysto$¢ dokumentu — logiczny uktad
tresci, zrozumiate dla odbiorcy przestanki
2) umieszczenia konkretnych tresci
w poszczegblnych blokach, brak powtdrzen,
zastosowanie czytelnego i powtarzalnego

schematu numerowania i punktowania

Strona wizualna — jeden rodzaj czcionki,
justowanie, powtarzalna odlegtos¢ miedzy

3) | . o N , :
wierszami i akapitami, rozmieszczenie tekstu

itp.

JAK ZADBAC O SPOINOSC WEWNETRZNA DOKUMENTU WSDZ

Pracujac nad modyfikacjg WSDZ, warto skorzysta¢ ze wskazowek zamieszczonych ponizej.
Pozwoli to radom pedagogicznym na zachowanie logicznych ciggdw w dokumencie:

cel —wynikajqgce z niego zadania — powigzanych z nim odbiorcéw i wykonawcow
korzystajgcych z okreslonych metod — dajgcy konkretny efekt

Koncentrujac sie na procesie osiggania celdw nalezy zwrdci¢ uwage na to, w jaki sposdb sg one
realizowane (przez jakie zadania, kto i jakimi metodami je realizuje w odniesieniu do jakiej
grupy odbiorcéw i jaki jest tego efekt). Przyjecie takiego sposobu projektowania pozwoli na
uporzadkowanie tresci zawartych WSDZ. Mozna do tego wykorzysta¢ karte flipchartu —
wyrysowywac na niej ,,ciggi” i zaznacza¢ po kolei w dokumencie WSDZ, ktdre dziatania majg
peten cykl: od celu do efektu. Cze$¢ pomystéw bedzie mozna wykresli¢ (powtdrki), a inne
doprecyzowac.
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Zatacznik nr 3

Definicje podstawowych pojec

W dokumencie WSDZ czesto przytaczane sg najwazniejsze pojecia z obszaru doradztwa
edukacyjno-zawodowego. Przy wyborze poje¢ warto zwrdci¢ uwage na ich znaczenie
i zasadno$¢, zwtaszcza w kontekscie grupy odbiorcéw, do ktdérej adresowane
sg dziatania. Z tego wzgledu poszerzylismy zakres poje¢ m.in. o Polskg Rame Kwalifikacji (PRK)
oraz definicje kwalifikacji zawodowych w jej ujeciu. Jest to istotne m.in. ze wzgledu
na okreslenie pozioméw kwalifikacji w PRK za pomoca charakterystyk efektow uczenia sie,
opisanych w kategoriach wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

W stowniku przytoczono takze definicje poje¢ opracowane w ramach wspoétfinansowanego
z Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego projektu Efektywne doradztwo edukacyjno-
zawodowe dla dzieci, mfodzieZzy i dorostych realizowanego przez O$rodek Rozwoju Edukacji w
Warszawie. Wyttumaczono réwniez znaczenie poje¢ wystepujacych w Zintegrowanej Strategii
Umiejetnosci 2030.

Ponizej przedstawiamy zestaw kluczowych pojec¢ do refleksji w odniesieniu do WSDZ.

e WEWNATRZSZKOLNY SYSTEM DORADZTWA ZAWODOWEGO - celowe, uporzagdkowane
i wzajemnie ze sobg powigzane dziatania zwigzane z doradztwem zawodowym
podejmowane przez dang szkote lub placowke. (Projekt "Efektywne doradztwo
edukacyjno-zawodowe dla dzieci, mtodziezy i dorostych", Osrodek Rozwoju Edukacji w
Warszawie, 2017).

e PROGRAM REALIZACJI WSDZ - na kazdy rok szkolny w szkole opracowuje sie program
realizacji doradztwa zawodowego. Okresla on: dziatania zwigzane z realizacjg doradztwa
zawodowego; tematyke dziatan z uwzglednieniem tresci programowych oraz oddziatéw,
ktérych dotycza te dziatania; metody i formy realizacji dziatan, z uwzglednieniem udziatu
rodzicow w tych dziataniach, w szczegdlnosci przez organizacje spotkan z rodzicami, z
wyjatkiem branzowych szkét 1l stopnia, szkét policealnych i szkét dla dorostych; terminy
realizacji dziatan; osoby odpowiedzialne za realizacje poszczegdlnych dziatan; podmioty, z
ktdrymi szkota wspodtpracuje przy realizacji dziatan z uwzglednieniem potrzeb ucznidw,
stuchaczy i rodzicow oraz lokalnych lub regionalnych dziata zwigzanych z doradztwem
zawodowym. Rozporzqgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12 lutego 2019 r. w
sprawie doradztwa zawodowego (Dz.U. 2019 poz. 325).

e DZIALANIA ZWIAZANE Z DORADZTWEM ZAWODOWYM - ogét zaplanowanych
i systematycznych dziatan podejmowanych przez przedszkole, szkote lub placowke,
ktérych celem jest przygotowanie i wspieranie ucznidw w podejmowaniu decyzji
edukacyjnych i zawodowych. Dziatania te obejmuja m.in. zajecia z zakresu doradztwa
zawodowego, zajecia zwigzane z wyborem kierunku ksztatcenia i zawodu, dziatania
skierowane do rodzicodw i nauczycieli, wspotprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
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(Projekt ,Efektywne doradztwo edukacyjno-zawodowe dla dzieci, mtodziezy i dorostych”,

Osrodek Rozwoju Edukacji w Warszawie, 2017).

ZAJECIA Z ZAKRESU DORADZTWA ZAWODOWEGO - zajecia grupowe organizowane

dla ucznidw klasy VII i VIII szkoty podstawowej, branzowej szkoty | stopnia, liceum

ogdblnoksztatcgcego i technikum (Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe, art.

109.1. pkt 7), ktérych wymiar okresla Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia

3 kwietnia 2019 r. r. w sprawie ramowych planéw nauczania dla publicznych szkét (Dz.U.

2019 poz. 639).

ZAJECIA ZWIAZANE Z WYBOREM KIERUNKU KSZTALCENIA | ZAWODU - zajecia

indywidualne i grupowe prowadzone w ramach pomocy psychologiczno-pedagogicznej

(Ustawa Prawo oswiatowe, art. 109.1. pkt 5 oraz Rozporzqdzenie Ministra Edukacji

Narodowej z dnia 9 siernia 2017 r. w sprawie pomocy psychologiczno-pedagogicznej

w publicznych przedszkolach, szkotach podstawowych i ponadpodstawowych

oraz placowkach — Dz.U. 2017 poz. 1591).

DORADZTWO ZAWODOWE - proces wspierania oséb w osiggnieciu lepszego zrozumienia

samego siebie w odniesieniu do rodzaju pracy i $rodowiska pracy, w odniesieniu

do wyboru witasciwego zawodu, zmiany zatrudnienia oraz wifasciwego dostosowania
zawodowego. Jego celem jest zapoznanie osoby radzgcej sie z: jej mozliwosciami

i zainteresowaniami, mozliwosciami zawodowymi na rynku pracy, warunkami

ekonomicznymi okreslonych prac i zawoddéw, przeciwwskazaniami i szczegdlnymi

wymaganiami z punktu widzenia minimalnego i najlepszego poziomu dostosowania
zawodowego, sposobami poszukiwania pracy, sposobami kontaktowania sie z pracodawca

(na podst. Bartka 2005).

DORADCA ZAWODOWY - osoba udzielajgca pomocy w planowaniu i rozwoju kariery

zawodowej, w wyborze odpowiedniego poziomu i kierunku dalszego ksztatcenia,

a takze odpowiedniego zawodu i miejsca zatrudnienia, stosujgc indywidualne i grupowe

metody sprzyjajgce samopoznaniu i nabywaniu wiedzy o swiecie zawodow. Wspétpracuje

z pracodawcami w doborze kandydatéw do pracy, publicznymi stuzbami zatrudnienia,

innymi instytucjami rynku pracy oraz organizatorami ksztatcenia i szkolenia zawodowego

(Klasyfikacja zawoddw i specjalnosci 2014).

KOORDYNATOR WEWNATRZSZKOLNEGO SYSTEMU DORADZTWA ZAWODOWEGO -

osoba odpowiedzialna za nadzdr, realizacje i modyfikacje wewnatrzszkolnego systemu

doradztwa zawodowego. Funkcje koordynatora sprawuje szkolny doradca zawodowy,
psycholog, pedagog lub osoba wyznaczona przez dyrektora szkoty (opracowanie witasne).

KARIERA - w literaturze brakuje jednolitej definicji pojecia kariery, jest ona przedstawiana

miedzy innymi jako:

o sekwencja rél zawodowych, przez ktdre jednostka przechodzi w swym zyciu
zawodowym. Pojecie zaktada, ze kolejne role mogg wigzaé sie z coraz wyziszym
prestizem, nie wyklucza jednak zawodowej i spotecznej ruchliwosci w dét
(Marshall 2008),
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o sekwencja kolejnych prac zawodowych i innych rél zyciowych, ktérych potgczenie
wyraza poziom zaangazowania danej osoby w prace w jej ogdlnym wzorcu
samorozwoju (na podstawie: D. Super, w: Herr, Cramer 2001).

INDYWIDUALNY PLAN KARIERY (IPK) - o tworzenie osobistej, indywidualnej wizji kariery.

Celem IPK jest wybor najlepszej, mozliwej dla nas Sciezki dalszej kariery edukacyjno —

zawodowej. Podstawg jest wtasciwe wytyczenie celu, a nastepnie etapdw stuzgcych do

jego realizacji. IPK powinien obejmowaé elementy zwigzane z podnoszeniem kompetencji,
doksztatcaniem, przekwalifikowaniem dokonujgcym sie podczas catego zycia danej osoby

(opracowanie wifasne na podstawie: Pistula D., Poradnictwo kariery przez cate Zycie,

KOWEZiU, Warszawa 20089.

POLSKA RAMA KWALIFIKACJI (PRK) - opis osmiu wyodrebnionych w Polsce pozioméw

kwalifikacji odpowiadajacych odpowiednim poziomom europejskich ram kwalifikacji,

sformutowany za pomocg ogdlnych charakterystyk efektéw uczenia sie dla kwalifikacji
na poszczegdlnych poziomach, ujetych w kategoriach wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych (Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji

(Dz.U. z 2016 r. poz. 64).

POZIOM POLSKIEJ RAMY KWALIFIKACII - zakres i stopien ztozono$ci wymaganych efektéw

uczenia sie dla kwalifikacji danego poziomu, sformutowanych za pomocg ogdlnych

charakterystyk efektéw uczenia sie. W PRK wyodrebniono 8 poziomdw, ktére odnoszg sie
bezposrednio do 8 poziomoéw Europejskiej Ramy Kwalifikacji (Ustawa z dnia 22 grudnia

2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz.U. 2016 poz. 64).

KWALIFIKACJE ZAWODOWE - zestaw efektow uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci,

kompetencji spotecznych, nabytych w edukacji formalnej lub nieformalnej, ktérych

osiggniecie zostato potwierdzone przez upowazniong instytucje (Ustawa z dnia 22 grudnia

2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, Dz.U. 2016 poz. 64).

o KWALIFIKACJA W ZAWODZIE - wyodrebniony w danym zawodzie zestaw efektow
ksztatcenia, ktorych osiggniecie potwierdza swiadectwo wydane przez okregowa
komisje egzaminacyjng po zdaniu egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje w zawodzie
w zakresie jednej kwalifikacji (Ustawa o systemie oswiaty, Dz. U. 2019 poz. 1481, 1818,
2197). Do uzyskania dyplomu potwierdzajgcego kwalifikacje zawodowe, zaleznie od
zawodu, moze byé wymagane uzyskanie jednej lub kilku kwalifikacji w zawodzie.
Ta sama kwalifikacja w zawodzie moze wystepowac w réznych zawodach.

KOMPETENCIE - zdolnos¢, umiejetnos¢ wykonywania czegos prawidtowo lub efektywnie;

zakres zdolnosci lub wiedzy danej osoby lub grupy (Colman 2009). Kompetencja

nie istnieje w oderwaniu od zachowan, ktére mozemy obserwowaé. Kompetencja
przejawia sie w wielu réznych zachowaniach. W publikacjach zawarte sg rézne podziaty
kompetencji.

o KOMPETENCIE ZAWODOWE - predyspozycje w zakresie wiedzy, umiejetnosci
i postaw, zapewniajace realizacje zadan zawodowych na poziomie skutecznym
lub wyrdzniajgcym, stosownie do standardéw okreslonych przez organizacje
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dla danego stanowiska: zdolnos¢ do wykorzystania wiedzy i umiejetnosci
w praktycznym dziataniu (Krdl, Ludwiczyniski 2006). Takze: uprawnienia do dziatania
w okreslonym obszarze zawodowym, na podstawie uzyskanych kwalifikacji,
pozwalajgce na wiasciwe wykonanie zadan zawodowych; bez kompetencji nie mozna
wykorzystaé swoich kwalifikacji, zas bez kwalifikacji nie mozna by¢ kompetentnym.

o KOMPETENCIJE KLUCZOWE — potgczenie wiedzy, umiejetnosci i postaw mozliwych do
zastosowania w wielu réznych kontekstach i rozmaitych powigzaniach, potrzebnych
kazdej osobie do samorealizacji rozwoju osobistego, uzyskania szans na zatrudnienie,
wtgczenia spotecznego i aktywnego obywatelstwa. (Rada Unii Europejskiej, 2018).
W ramach kompetencji kluczowych mozemy wyrdzni¢ zardwno umiejetnosci
podstawowe, jak i przekrojowe. Do umiejetnosci podstawowych nalezy tworzenie i
prawidtowe rozumienie informacji pisemnej, rozwijanie i wykorzystywanie myslenia
matematycznego, postugiwanie sie jezykiem obcym oraz umiejetnosci w zakresie nauk
przyrodniczych, technologii i inzynierii. Do umiejetnosci przekrojowych zaliczamy:
umiejetnosci informatyczne, obywatelskie i zwigzane z przedsiebiorczoscia.
(Zintegrowana Strategia Umiejetnosci 2030 (Warszawa 2019). ( Wyrdzniamy
nastepujace kompetencje kluczowe (z uwzglednieniem zmian w ich brzmieniu
wprowadzonych w 2018 r.

- w zakresie czytania i pisania,

- jezykowe,

- matematyczne, w zakresie nauk przyrodniczych i inzynierii,
- cyfrowe,

- osobiste, spoteczne i w zakresie uczenia sie,

- obywatelskie, ,

- w zakresie przedsiebiorczosci,

- w zakresie Swiadomosci i ekspresji kulturalnej.

(Zatgcznik do wniosku dotyczqcego Zalecenia Rady w sprawie kompetencji kluczowych w

procesie uczenia sie przez cate zycie z dn. 22.05.2018 r., www.eur-lex.europa.eu)

WIEDZA - zbidr opiséw faktéw, zasad, teorii i praktyk, przyswojonych w procesie uczenia
sie, odnoszgcych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej (Ustawa
z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz.U. 2016 poz. 64).
UMIEJETNOSCI — zdolno$¢ do prawidtowego i sprawnego wykonywania okreslonego
rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz
stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegdlnosci odnoszacych sie do danego rodzaju
dziatalnosci. (Zintegrowana Strategia Umiejetnosci 2030, Warszawa 2019).
UMIEJETNOSCI ZAWODOWE - zdolnoé¢ wykorzystania wiedzy z okreslonej
branzy/dziedziny oraz nabytych sprawnosci do wykonywania okreslonych i specyficznych
dla danej profesji dziatan (Zintegrowana Strategia Umiejetnosci 2030, Warszawa 2019)
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UPRAWNIENIA ZAWODOWE - pojecie czesto uzywane zamiennie z pojeciem kwalifikacje

(nie jest zdefiniowane w Kodeksie Pracy); w wezszym znaczeniu to prawo do czegos,

mozliwos¢ podjecia okreslonego dziatania w zakresie objetym przepisami prawa;

ponadto wydane w sposdb formalny upowaznienie do wykonywania okreslonych zadan w

ramach zawodu

(https://kadry.infor.pl/kadry/indywidualne_prawo_pracy/odpowiedzialnosc_prawa_i_ob

owiazki/611543,Kwalifikacje-zawodowe-a-uprawnienia-do-wykonywania-pracy.html).

POSTAWA - nastawienie wobec ludzi, sytuacji, instytucji lub proceséw spotecznych,

uwazana za wskaznik lezgcych u jej podstaw wartosci lub  przekonan;

sktonnos$¢ do postepowania w okreslony (bardziej lub mniej spdjny) sposéb wobec ludzi

i sytuacji (gdy o postawie wnioskuje sie jedynie na podstawie obserwowanych zachowan)

(Marshall 2008)

UZDOLNIENIA - dyspozycja warunkujgca nabywanie nieprzecietnych sprawnosci

lub umiejetnosci w jakiej$ dziedzinie (Drabik, Sobol 2013);zdolnosci kierunkowe,

czesto okreslane jako uzdolnienia specjalne lub talent, czyli takie wtasciwosci jednostki,
ktore pozwalajg na uzyskanie wysokich osiggnie¢ w konkretnej dziedzinie aktywnosci

(Limont 2016).

WARTOSCI - termin majacy kilka réznych znaczen:

o zasady i przekonania bedace podstawg przyjetych w danej spotecznosci norm
etycznych (Drabik, Sobol 2013),

o wszystko, co jest dla danej osoby wazne, upragnione, niezbedne, a takze darzone
szacunkiem i uznaniem. W tym sensie wartos¢ ma charakter subiektywny,
ale réwnoczesnie jest wyznaczana przez swoje obiektywne wtasciwosci. Stanowi
istotny skfadnik pogladu na s$wiat danej jednostki oraz regulacji jej zachowan
(Kupisiewicz, Kupisiewicz 2009).

ZAINTERESOWANIA ZAWODOWE - utrzymujgca sie tendencja do obserwowania

i poznawania danego obszaru rzeczywistosci, zwigzanego z wykonywaniem okreslonego

rodzaju pracy zawodowej (Weyssenhoff, Kruk-Krymula, Bitko, Piekarski 2011).

PREDYSPOZYCJE ZAWODOWE - witasciwosci anatomiczno-fizjologiczne, gtdwnie budowa

i funkcjonowanie uktadu nerwowego, w tym zadatki wrodzone, podlegajgce rozwojowi,

warunkujgce pomysine wykonywanie zadan zawodowych (Weyssenhoff, Kruk-Krymula,

Bitko, Piekarski 2011).

PREFERENCJE ZAWODOWE - emocjonalne nastawienie ku pewnym zawodom:

niezweryfikowane przez doswiadczenie i wiedze o mozliwosciach zdobycia danego

zawodu i wymaganiach zwigzanych z jego wykonywaniem (Weyssenhoff, Kruk-Krymula,

Bitko, Piekarski 2011).
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Zatacznik nr 4

Polecane zasoby
Aktualizacja: 14.01.2020

Strona internetowa Centrum Doradztwa Zawodowego dla Mtodziezy
www.cdzdm.pl

W zaktadce Dla uczniow szkét ponadpodstawowych udostepnione zostaty informacje
dotyczagce wynikdw egzaminu maturalnego w poznanskich szkotach, rankingi uczelni
wyzszych, informatory o kierunkach i specjalnosciach poznanskich publicznych szkét wyzszych
oraz wyniki rekrutacji, a takze wskazéwki dotyczace studidow zagranicg i oferta edukacyjna
poznanskich szkét policealnych i kwalifikacyjnych kurséw zawodowych.

W zaktadce Obserwatorium Gospodarki i Rynku Pracy Aglomeracji Poznariskiej udostepnione
sg dane statystyczne charakteryzujgce rynek pracy i gospodarke aglomeracji poznanskiej, a
takze wyniki badan prowadzonych przez Obserwatorium. Znajdujg sie tu takze broszury
informacyjne dla uczniéw, pracodawcow i oséb zainteresowanych sytuacjg ekonomiczno —
gospodarczg sporzgdzone na podstawie przeprowadzonych badan.

Strona internetowa Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji
www.kwalifikacje.gov.pl

Na stronie opisane s3 zasady dziatania Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.
W prezentowanych publikacjach przedstawiona jest m.in. Polska Rama Kwalifikacji.
Udostepniona jest rowniez wyszukiwarka kwalifikacji www.rejestr.kwalifikacje.gov.pl.

Strona internetowa Osrodka Rozwoju Edukacji
www.ore.edu.pl

Na stronie udostepnione s3 narzedzia diagnostyczne dla doradcéw zawodowych, filmy
zawodoznawcze, a takze publikacje z zakresu doradztwa zawodowego. Ponadto znajdujg sie
tam informacje dotyczgce rynku pracy, studidw wyzszych, odnosniki do raportéw i badan, a
takze schematy sciezek ksztatcenia oraz informacja o placéwkach i instytucjach $wiadczacych
ustugi z zakresu doradztwa edukacyjno — zawodowego.

Strona internetowa Centralnej Komisji Egzaminacyjnej
www.cke.gov.pl

Na stronie znajdujg sie miedzy innymi informacje o egzaminie maturalnym i egzaminie
zawodowym (w tym: podstawa programowa, informatory, harmonogramy, komunikaty
i informacje, arkusze maturalne z zasadami oceniania oraz arkusze egzaminu
potwierdzajgcego kwalifikacje w poszczegdlnych zawodach).
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Strona internetowa Okregowej Komisji Egzaminacyjnej w Poznaniu
www.oke.poznan.pl

Kompendium wiedzy dotyczacej egzaminéw (maturalnego, zawodowego wraz z podstawami
programowymi, informatorami, informacjami o osrodkach egzaminacyjnych, zasadach
zwolnien z egzamindéw oraz formularzami deklaracji i wnioskéw), kwalifikacyjnych kurséw
zawodowych i szkolen.

Strona internetowa Ochotniczych Hufcéw Pracy
www.ohp.pl

Na stronie przedstawione sg informacje dotyczgce rynku pracy, w tym posrednictwa pracy
i poradnictwa zawodowego, a takze informacje o realizowanych aktualnie projektach oraz
zasadach ksztatcenia i przygotowania zawodowego. W strukturach instytucji dziata centrum
informacyjno-konsultacyjne — Elektroniczne Centrum Aktywizacji Mtodziezy, ktére Swiadczy
ustugi dla mtodziezy, ich opiekundw, pracodawcéw oraz dla wszystkich zainteresowanych
dziatalnoscig jednostek Ochotniczych Hufcow Pracy — www.dokariery.pl.

Wortal publicznych stuzb zatrudnienia
WWwWWw.praca.gov.pl

Informacje zamieszczone na stronie dotyczg miedzy innymi rynku pracy, w tym raportéw,
analiz, statystyk rynku, ofert pracy, stazy i praktyk zawodowych. Na stronie udostepnione
sg rowniez poradniki dla bezrobotnych i poszukujgcych pracy, a takze kalendarz targéw, gietd
i szkolen.

Strona internetowa Powiatowego Urzedu Pracy w Poznaniu
WWW.poznan.praca.gov.pl

Na stronie udostepnione s3g informacje dotyczace lokalnych ofert pracy, ofert stazy
i praktyk zawodowych. Zakfadka Poszukiwanie pracy i rekrutacja zawiera wskazowki
dotyczace przygotowania dokumentéw aplikacyjnych i przygotowania do rozmowy
kwalifikacyjnej. W zaktadce Rynek pracy ->Statystyki i analizy urzedu udostepnione s3
natomiast raporty o bezrobociu absolwentéw szkét ponadgimnazjalnych miasta Poznania i
powiatu poznaniskiego oraz zawodach deficytowych i nadwyzkowych w poszczegdinych
latach.

Portal Wybierz studia
https://studia.gov.pl/wybierz-studia/pages/search/wizard

Na portalu przedstawione sg informacje o kierunkach studidw oraz zewnetrzne oceny ich
jakosci pochodzgce z nastepujacych zrédet: danych z oficjalnej bazy o szkolnictwie wyzszym-
POLon, ocen kierunkéw studidéw dokonywanych przez Polskg Komisje Akredytacyjng, ocen
dziatalnosci naukowej dokonywanych przez Komitet Ewaluacji Jednostek Naukowych oraz
informacji przestanych przez uczelnie.
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Zatacznik nr 5

Instytucje i organizacje wspierajgce uczniéw w planowaniu
i rozwoju kariery zawodowej

Stan na 14.01.2020r.

1.

Instytucje Swiadczgce ustugi w zakresie doradztwa zawodowego:
Centrum Doradztwa Zawodowego dla Mtodziezy

ul. Dziatynskich 4/5, 61-727 Poznan

tel.: 61 851 97 84, 61 855 76 04

www.cdzdm.pl

Wielkopolska Wojewoddzka Komenda Ochotniczych Hufcéw Pracy
ul. 28 Czerwca 1956r. nr 211, 61-485 Poznan

tel.: 61 831 24 05

www.wielkopolska.ohp.pl

Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu

ul. Czarnieckiego 9, 61-538 Poznan

tel.: 61 834 56 40, 61 834 56 79, 61 833 98 08
WWW.poznan.praca.gov.pl

Wojewaddzki Urzad Pracy w Poznaniu
ul. Szyperska 14, 61-754 Poznan

tel.: 61 846 38 19
WWW.WUppoznan.praca.gov.pl

Centrum Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego w Poznaniu
ul. Jawornicka 1, 60-161 Poznan

tel.: 61 660 66 00

www.ckziupoznan.pl

Zespot Poradni Psychologiczno — Pedagogicznych Nr 1:
e Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna dla Dzieci i Mtodziezy z Autyzmem
ul. Stowackiego 54/56, 60-521 Poznan
tel.: 61 639 76 65
www.pppl.poznan.pl

e Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna Nr 1
ul. Stowackiego 54/56, 60-521 Poznan
tel.: 61 639 76 65
www.pppl.poznan.pl

e Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna Nr 3
ul. Stowackiego 54/56, 60-521 Poznan
tel.: 61 639 76 65

= EKSPLOATACJI
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www.pppl.poznan.pl

Zespot Poradni Psychologiczno — Pedagogicznych Nr 2:
e Poradnia Psychologiczno- Pedagogiczna Nr 6
ul. 28 Czerwca 1956 r. 296/298, 61-469 Poznan
tel.:61 832 26 22

wWww.zppp2.pl

e Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna dla Dzieci i Miodziezy ze Specjalnymi
Potrzebami Edukacyjnymi
ul. 28 Czerwca 1956 r. 296/298, 61-469 Poznan
tel.: 61 83233 87

WWwWWw.zppp2.pl

Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna Nr 2
ul. Sierakowska 23, 60-367 Poznan

tel.: 61 852 85 58

brak strony internetowej (stan na 14.01.2020r.)

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 4
os. Bolestawa Chrobrego 105, 60-681 Poznan
tel.: 61 823 44 31

WWW. 4.pl

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 5
ul. Nowowiejskiego 29, 61-733 Poznan

tel.: 61 852 20 62

www.ppp5poznan.pl

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 7
ul. Sw. Antoniego 42, 61-359 Poznan

tel.: 61 872 10 50
www.poradniaZ.poznan.pl

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 8
os. Rusa 56/ D1, 61-245 Poznan

tel.: 61 874 95 78

WWW.ppp8-poznan.pl

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna
ul. Marciniaka 2, 63-100 Srem

tel.: 61 283 48 64
www.poradniasrem.cop.pl/

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna
ul. Mickiewicza 4, 64-600 Oborniki
tel. 61 296 04 39
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2. brak strony internetowej (stan na 14.01.2020 r.)Instytucje i organizacje wspierajace
przedsiebiorczos¢:
Powiatowy Urzad Pracy
Poznanski Osrodek Wspierania Przedsiebiorczo$ci
ul. Klasztorna 16, 61-779 Poznan
tel.: 61 853 21 86
WWW.powp.poznan.pl

Osrodek Doradczo — Szkoleniowy Wydziatu Dziatalno$ci Gospodarczej i Rolnictwa UMP
ul. 28 Czerwca 1956 roku nr 404, 61-441 Poznanh

tel. 61 878 49 56

http://www.poznan.pl/poznanbiznespartner/

Wielkopolska Izba Przemystowo — Handlowa
ul. Sw. Marcin 24, lok. 402, 61-805 Poznan
tel.: 61 869 01 00

www.wiph.pl

Wielkopolska Izba Rzemie$lnicza w Poznaniu
al. Niepodlegtosci 2, 61-874 Poznan

tel.: 61 853 78 05

Www.irpoznan.com.pl

Wielkopolska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci sp. z o.0.
ul. Piekary 19, 61-823 Poznan

tel.: 61 656 35 00

www.warp.org.pl

Poznanski Park Naukowo — Technologiczny

Fundacji Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu
ul. Rubiez 46, 61-612 Poznan

tel.: 61 827 97 00

www.ppnt.poznan.pl

Polska Fundacja Przedsiebiorczosci

| Oddziat w Poznaniu

ul. 28 Czerwca 1956 r. 406, 61-441 Poznan
tel.: 61 67 34 533, 61 67 34 534, 61 67 34 537
www.pfp.com.pl

Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci przy Uniwersytecie Ekonomicznym
ul. Powstancow WIkp. 16, 61-895 Poznan (Collegium Altum)
tel.: 533 341 522https://aip.link

Preinkubator Akademicki UAM
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ul.: Zwierzyniecka 7, 60-813 Poznan
tel. 61 829 24 22, 61 829 24 87
www.ucitt.pl/preinkubator/index.php

Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci

ul. Piotrowo 3b, budynek A8, Il pietro, 61-138 Poznan
tel.: 61 665 28 54

http://aip.put.poznan.pl

Instytucje Swiadczace pomoc psychologiczna:

Jezyckie Centrum Zdrowia Psychicznego
ul. Litewska 8, 60-605 Poznan
tel.: 61 841 79 67www.psychiatria-poradnie.pl

Niepubliczna Poradnia Zdrowia Psychicznego Dla Dzieci i Mtodziezy
ul. Opolska 58, 61-433 Poznan

tel.: 61 83253 47

brak strony internetowej (stan na 14.01.2020.)

Wielkopolskie Centrum Zdrowia Psychicznego ,Katharsis”
ul. Kérnicka 24, 61-141 Poznan

tel.: 881 551 771

www.katharsis.poznan.pl

Specjalistyczny Osrodek Terapii i Promocji Zdrowia Psychicznego Grunwald - Osrodek
dla dzieci i mtodziezy

ul. Swit 47/49, 60-375 Poznan

tel.: 61 861 60 80

www.zdrowiepsychiczne.com.pl

Specjalistyczny Osrodek Terapii i Promocji Zdrowia Psychicznego Stare Miasto —
Osrodek dla dzieci i mtodziezy

os. Przyjazni 134, 61-685 Poznan

tel.: 618230791

www.zdrowiepsychiczne.com.pl

NZOZ Poradnia Zdrowia Psychicznego

pl. Kolegiacki 12a, 61-841 Poznan

tel.: 61 852 85 38

brak strony internetowej (stan na 14.01.2020.)
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Poznanski Osrodek Zdrowia Psychicznego
0s. Kosmonautdéw 110, 61-642 Poznan
tel.: 61 82033 23,61 828 96 54
WWW.pozp-poznan.pl

NSZOZ Termedica

Poradnia Zdrowia Psychicznego dla Dzieci i Mfodziezy
os. Bolestawa Chrobrego 101, 60-681 Poznan

tel.: 61 822 56 03, 61 622 23 77, 61 820 80 60
www.termedica.pl

Piastowskie Centrum Terapii i Profilaktyki Zdrowia Psychicznego - Poradnia Zdrowia
Psychicznego dla Dzieci i Mtodziezy

os. Piastowskie 81, 60-101 Poznan

tel: 61877-39-61

brak strony internetowej (stan na 14.01.2020r.)

Zespot Specjalistycznych Poradni Dzieciecych Centrum Pediatrii- Poradnia Psychologii
Dzieciecej

ul. Bogustawskiego 6, 60-214 Poznan

tel: 61 865 22 62

brak strony internetowej (stan na 14.01.2020r.)

4. Agencje posrednictwa pracy, doradztwa personalnego, poradnictwa zawodowego, pracy
tymczasowej'®:

Randstad Polska sp. z 0.0.

ul. Krysiewicza 2, 61-825Poznan
tel.: 22 454 44 00
www.randstad.pl

Adecco Poland
ul. Towarowa 35, 61-896 Poznan
tel.: 723 190 190

www.adeco.pl

Manpower Group

ul. Gtogowska 31, 60-702 Poznan
tel.: 616704076
www.manpower.pl

15 Spis sporzadzono na podstawie Rankingu Najwiekszych Firm w Polskim Forum HR, zrédlo: Rynek agencji
zatrudnienia w 2018 roku, Polskie Forum HR
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http://rynekmedyczny.polki.pl/Poradnia_psychologii_dzieci%C4%99cej,Pozna%C5%84,Bogus%C5%82awskiego,ZOZ,1994253,1994254,1994266
http://rynekmedyczny.polki.pl/Poradnia_psychologii_dzieci%C4%99cej,Pozna%C5%84,Bogus%C5%82awskiego,ZOZ,1994253,1994254,1994266
http://www.randstad.pl/
http://www.adeco.pl/
http://www.manpower.pl/
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Trenkwalder Polska

ul. Wroctawska 6, 61-833 Poznan
tel.: 61 853 67 68
https://pl.trenkwalder.com

Otto Work Force

ul. Gtogowska 47, 60-737 Poznan
tel.: 61 853 47 36
www.ottoworkforce.pl

Gi Group

ul. Krélowej Jadwigi 58, 61 — 873 Poznan
tel.: 61 853 23 96

WWWw.gigroup.com.pl

Contrain

ul. Towarowa 35, 61 — 896 Poznan
tel.: 503 193 297

ww.contrain.pl

Job Impulse Polska sp. z 0.0.

ul. Ptasia 10, 60-319 Poznan
tel.: 61 662 34 00
www.jobimpulse.pl

Devire

ul. Mtynska 12, 61 — 730 Poznan
tel.: 22312 4098

www.devire.pl

Petna informacja dotyczaca agencji posrednictwa pracy, doradztwa personalnego,
poradnictwa zawodowego oraz pracy tymczasowej dostepna jest w Rejestrze Podmiotow
Prowadzgcych Agencje Zatrudnienia (KRAZ) na stronie http://stor.praca.gov.pl/.

65
POZnar’  myponsonsi  @ySmes,  TERIREG
metropol ia ‘ paletacn?gzll;:'n!os‘cli PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY RADOM


http://www.ottoworkforce.pl/
http://www.gigroup.com.pl/
http://www.devire.pl/
http://stor.praca.gov.pl/

Fundusze Qi?&ﬁ [ Unia Europejska
EUI'ODEJSkIe ,'%L WIELKOPOLSKIEGO Europejskie Fundusze

Program Regionalny Strukturalne i Inwestycyjne

Zatacznik nr 6

Przyktadowe pozycje bibliograficzne

Ponizej przedstawiamy przyktadowe pozycje literatury, z ktérych warto skorzystaé
podczas przygotowywania Wewnatrzszkolnego Systemu Doradztwa Zawodowego.

ABC poradnictwa zawodowego w szkole. KOWEZiU, Warszawa 2008.

Banka A., Zawodoznawstwo, doradztwo zawodowe, posrednictwo pracy. Print-B, Poznan
2005.

Baraniak B., Edukacja w przygotowaniu cztowieka do pracy zawodowej. IBE, Warszawa 2008.

Bogaj A., S.M. Kwiatkowski (red.), Szkota a rynek pracy. Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2006.

Brown T., Zmiana przez design: jak design thinking zmienia organizacje i pobudza
innowacyjnos¢. Wydawnictwo Libron, Wroctaw 2013.

Chirkowska-Smolak T., Hauzinski A., taciak M., Drogi kariery: jak wspomagac rozwdj
zawodowy dzieci i mtodziezy. Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2011.

Colman. A.M., Sfownik psychologii. Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2009.

Dotega-Herzog H., Rosalska M., Wykorzystanie metod kreatywnych w przygotowaniu uczniow
do wyboru zawodu. Propozycje rozwigzan metodycznych. KOWEZiU, Warszawa 2014.

Drabik-Podgérna V., Innowacja edukacyjna w poradnictwie zawodowym: aplikacja rozwigzan
francuskich. Oficyna Wydawnicza Impuls, Krakéw 2005.

Drabik L., Sobol E., Stownik Jezyka Polskiego. Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2013.

Filipowicz G., Zarzgdzanie kompetencjami zawodowymi. Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne,
Warszawa 2004.

Greiner 1., Kania |, Kudanowska E., Paszkowska-Rogacz A., Tarkowska A., Materiaty
metodyczno - dydaktyczne do planowania kariery zawodowej uczniow. KOWEZiU, Warszawa

2006.

Guziuk-Tkacz M., Siegien-Matyjewicz A.J. Leksykon termindw metodologicznych. Nauki
pedagogiczne i pokrewne. Wydawnictwo Akademickie Zak, Warszawa 2012.

Hartley P., Komunikacja w grupie. Wydawnictwo Zysk i S— ka, Poznan 2002.
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Herr E. L., Cramer S. H., Planowanie kariery zawodowej. Zeszyt informacyjno-metodyczny
doradcy zawodowego Nr 15. Krajowy Urzad Pracy Warszawa 2001.

Janowski A. Poznawanie uczniow. Zdobywanie informacji w pracy wychowawczej. Fraszka
Edukacyjna, Warszawa 2002.

Kania I., Jak towarzyszy¢ uczniowi w rozwoju spoteczno-zawodowym. Difin, Warszawa 2010.

Kargulowa A., O teorii i praktyce poradnictwa. Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2006.
Klasyfikacja zawoddw i specjalnosci. MPiPS, 2014.

Kossowska M., Sottysinska 1., Szkolenia pracownikow a rozwdj organizacji. Oficyna
Ekonomiczna, Krakéw 2002.

Kreft W.(red)., Poradnictwo zawodowe w SzOK-ach. Centrum Metodyczne ECORYS Polska,
Warszawa 2008.

Krol H., Podstawy koncepcji zarzqdzania zasobami ludzkimi, w: Zarzgdzanie zasobami ludzkimi.
Krél, H., Ludwiczynski A.(red.). Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2006.

Kruszewski K. (red.), Sztuka nauczania. Czynnosci nauczyciela. Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 1993.

Kukla D. [red], Komunikacja w doradztwie zawodowym. ITE, Radom 2008.

Kukla D., Preorientacja i orientacja zawodowa w systemie edukacji. Oficyna Brzeska,
Warszawa 2010.

Kupaj L., Krysa W., Kompetencje coachingowe nauczycieli. Jak rozwija¢ potencjat ucznia
w szkole. Wydawnictwo Wolter Kluwer Polska, Warszawa 2014.

Kupisiewicz Cz., Kupisiewicz M., Sfownik pedagogiczny. Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2009.

Kwiatkowski S.M., Ksztatcenie zawodowe: wyzwania, priorytety, standardy. IBE, Warszawa
2006.

Leary M., Wywieranie wrazenia na innych: o sztuce autoprezentacji. GWP, Sopot 2010.

Lelinska K., Planowanie kariery a interaktywna sie¢ zawodow. Scenariusze zajec
warsztatowych w pracy doradcéw zawodowych. Difin, Krakéw 2016.

Limont W., Uczer zdolny. Jak go rozpoznac i jak z nim pracowaé. GWP, Sopot 2016.

Loreau D., Sztuka planowania. Wydawnictwo Czarna Owca, Warszawa 2013.
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Lundine V., Smith C., Szkolenie zawodowe i planowanie osobistego rozwoju dla uczniow
z zaburzeniami ze spektrum autyzmu: praktyczne materiaty dla szkéf. Fraszka Edukacyjna,
Warszawa 2008.

tukaszewicz A. (red.), Szkolny doradca zawodowy. KOWEZiU, Warszawa 2013.

Marshall G., Stownik socjologii i nauk spotecznych. Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
2008.

Minta J., Od aktora do autora. Wspieranie mfodziezy w konstruowaniu wtasnej kariery.
KOWEZiU, Warszawa 2012.

Nawoj-Potoczannska J., Ku czemu doradzac? O projektach biegu zycia uczniow szkot
ponadgimnazjalnych. Wydawnictwo Mado, Torun 2014.

Parzecki R., Symela K., Zawadzki G. (red.), Orientacja i poradnictwo zawodowe. ITE, Radom
1995.

Paszkowska-Rogacz A. (red.) Doradztwo zawodowe obejmujgce prace z rodzicami.
Poradnik dla doradcow zawodowych. KOWEZiU Warszawa 2015.

Paszkowska-Rogacz A. (red.) Jak pomdc dziecku w podejmowaniu decyzji dotyczqcych kariery
zawodowej. Poradnik dla rodzicow. 2015
http://www.famico.eu/images/books/Book%20for%20parents PL.pdf

Paszkowska-Rogacz A., Doradztwo zawodowe. Difin, Krakéw 2009.

Pfeiffer A. (red.), Doradztwo edukacyjno-zawodowe. Przyktadowe rozwigzania. KOWEZiU,
Warszawa 2014.

Pisula D., ABC doradcy zawodowego. Rozmowa doradcza. KOWEZiU, Warszawa 2013.
http://www.euroguidance.pl/index.php?id=ksiazki

Pisula D., Poradnictwo kariery przez cate zycie. KOWEZiU, Warszawa 2009.

Podoska-Filipowicz E., Zarys zawodoznawstwa, orientacji i poradnictwa zawodowego. WSHiT,
Czestochowa 2008.

Pfeiffer A. (red.), Doradztwo edukacyjno-zawodowe. Przyktadowe rozwigzania. KOWEZiU,
Warszawa 2014.

Rosalska M., Warsztat diagnostyczny doradcy zawodowego: przewodnik dla nauczyciela
i doradcy. KOWEZiU, Warszawa 2012.

Rosalska M., Wawrzonek A., Miedzy szkotq a rynkiem pracy. Doradztwo zawodowe w szkotach
Difin, Warszawa 2012.
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Rosalska M., Wawrzonek A., Od marzen do kariery. Poradnik dla ucznidw i absolwentdw szkot
ponadgimnazjalnych. KOWEZiU, Warszawa 2013.

*

Rostkowski T., Danielewicz D., Praktyki zarzqdzania kapitatem ludzkim w poradnictwie
zawodowym. Difin, Krakéw 2012.

Softysinska G., ABC doradcy zawodowego. Poradnictwo zawodowe dla o0sob
niepetnosprawnych. Materiaty dla szkolnego doradcy zawodowego. KOWEZiU, Warszawa
2013.

Szczurkowska J., Mazur A. (red)., Wokdt roli i zadan psychologa i pedagoga w szkole,
Wydawnictwo Pedagogiczne ZNP, Kielce 2013.

Temple G., Duffy K., Rozwijanie talentéw: sciezki kariery dla osob z zespotem Aspergera
i autyzmem wysokofunkcjonujgcym. Polskie Forum Oséb Niepetnosprawnych, Warszawa
2013.

Weyssenhoff A., Kruk-Krymula E., Bitko J., Piekarski M., Orientacja zawodowa. Poradnik
dla doradcéw zawodowych, nauczycieli i pedagogow szkolnych. MEN, Krakéw 2011.

Woijtasik B., Podstawy poradnictwa kariery. Poradnik dla nauczycieli. KOWEZiU, Warszawa
2011.

Wotk Z., Cafozyciowe poradnictwo zawodowe. Oficyna Wydawnicza Uniwersytetu
Zielonogorskiego, Zielona Géra 2007.

Zaczynski W., Praca badawcza nauczyciela. WSiP, Warszawa 1995.

Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2006 r w sprawie kompetencji
kluczowych w procesie uczenia sie przez cate Zycie. Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej
2006/962/WE.

Zarczynska-Dobiesz A., Chomatowska B., Pokolenie ,Z” na rynku pracy — wyzwania
dla zarzqdzania zasobami ludzkimi. Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroctawiu. Wroctaw 2014.

https://come.uw.edu.pl/pl/node/337 (data dostepu: 21.09.2017)

http://designthinking.pl/ (data dostepu: 21.09.2017)
http://www.euroguidance.pl/download.php?plik=podstawy poradnictwa kariery.pdf (data
dostepu: 21.09.2017)

http://www.euroguidance.pl/download.php?plik=poradnictwo kariery przez cale zycie.pdf
(data dostepu: 21.09.2017)

http://www.euroguidance.pl/index.php?id=ksiazki (data dostepu: 21.09.2017)
http://www.euroguidance.pl/index.php?id=ksiazki (data dostepu: 21.09.2017)
http://www.euroguidance.pl/index.php?id=ksiazki (data dostepu: 21.09.2017)
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http://designthinking.pl/
http://www.euroguidance.pl/download.php?plik=podstawy_poradnictwa_kariery.pdf
http://www.euroguidance.pl/download.php?plik=poradnictwo_kariery_przez_cale_zycie.pdf
http://www.euroguidance.pl/index.php?id=ksiazki
http://www.euroguidance.pl/index.php?id=ksiazki
http://www.euroguidance.pl/index.php?id=ksiazki
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http://www.euroguidance.pl/index.php?id=ksiazki (data dostepu: 21.09.2017)
http://www.euroguidance.pl/index.php?id=ksiazki (data dostepu: 21.09.2017)
http://www.famico.eu/images/books/Book%20for%20counsellors PL.pdf (data dostepu:
21.09.2017)

http:/www.manpower.pl (data dostepu: 21.09.2017)

http://www.poradnikprzedsiebiorcy.pl/-pokolenia-w-pracy-cz-4-pokolenie-z _(data dostepu:
21.09.2017)

http://www.rp.pl/Kadry/310229970 (data dostepu: 21.09.2017)
http://slideplayer.pl/slide/837272/ (data dostepu: 21.09.2017)
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http://www.poradnikprzedsiebiorcy.pl/-pokolenia-w-pracy-cz-4-pokolenie-z
http://www.rp.pl/Kadry/310229970
http://slideplayer.pl/slide/837272/
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