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WSTEP

SYNTEZA METODOLOGII BADANIA

Zespot analitykow Obserwatorium Gospodarki i Rynku Pracy Aglomeracji Poznanskiej dziatajacy przy
Centrum Doradztwa Zawodowego dla Mtodziezy w Poznaniu po raz drugi postanowit zwréci¢ uwage
na wyzwania, z ktérymi mierzg sie lokalni przedsiebiorcy decydujgcy sie na nawigzanie stosunku pracy
z obywatelami innych panstw. W raporcie uwzgledniono kwestie dotyczace barier zatrudniania
cudzoziemcéw, oczekiwan ptacowych i pozaptacowych obcokrajowcéw oraz dopasowania ich
kompetencji i kwalifikacji do potrzeb rynku pracy. Istotne byty réwniez informacje na temat dziatan
podejmowanych zaréwno przez cudzoziemcédw, jak i przedsiebiorcow w celu rozwoju zawodowego

0s0b przybytych zza granicy.

W badaniu zastosowano losowy dobér préby z uwzglednieniem dwdch warstw: lokalizacji
przedsiebiorstwa oraz wielkosci zatrudnienia. Dzieki temu mozna moéwic¢ o reprezentatywnosci, tj.
zbadane podmioty z uwagi na te cechy odzwierciedlajg ogdt przedsiebiorstw prowadzgcych dziatalnosc
na terenie aglomeracji poznanskiej, a wyniki badania mozna odnies¢ do catej populacji

przedsiebiorcow.

W badaniu wzieto udziat 600 przedsiebiorstw sposrdd niemal 210 000 zarejestrowanych na terenie
aglomeracji poznanskiej. Taka liczba respondentéw pozwolita okresli¢, ze wyniki badania z 95%
prawdopodobienstwem sg prawdziwe (tzw. przedziat ufnosci), a najwieksza wartos¢ btedu uzyskanych

wynikow wyniosta 4% w kazda strone (tzw. maksymalny btgd pomiaru).

Badanie byto prowadzone od sierpnia do wrzesnia 2024 roku przez zewnetrznego wykonawce przy
wykorzystaniu technik wywiadu telefonicznego i wywiadu internetowego wspomaganego
komputerowo. Nastepnie wyniki zostaty opracowane przez zespdét analitykow Obserwatorium

Gospodarki i Rynku Pracy Aglomeracji Poznanskiej (CDZdM, 2024b).

CHARAKTERYSTYKA UCZESTNIKOW BADANIA

W badaniu wzieli udziat przedstawiciele przedsiebiorstw zlokalizowanych w Poznaniu (62,7%) i
powiecie poznaniskim (37,3%). Najczesciej dziataty one w obszarach: edukacji (15%), przetwodrstwa
przemystowego (13,5%) oraz handlu hurtowego i detalicznego oraz naprawy pojazdéw
samochodowych (10,3%) i budownictwa (10,3%). Najmniej podmiotéw funkcjonowato w obszarze

gérnictwa i wydobywania (0,5%).

Zdecydowang wiekszos¢ badanych przedsiebiorstw stanowity te zatrudniajgce maksymalnie 9 oséb

(84,8%). W badaniu uczestniczyli takze przedstawiciele podmiotéw, ktére zatrudniaty: 10-49 osdb
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(10%), 50-249 osdb (3%) oraz co najmniej 250 oséb (2,2%). Pod wzgledem liczby zatrudnionych,
struktura populacji generalnej? nie jest tozsama ze strukturg préby — zdecydowano sie zaprezentowac

opinie wiekszej liczby podmiotdéw o wiekszym zapotrzebowaniu na pracownika (CDZdM, 2023).

Co wazne, wiekszos$¢ badanych przedsiebiorstw nie prowadzita importu lub eksportu ani nie miata
swoich oddziatéw poza Polska (74,2%). Wiekszo$¢ podmiotéw nie posiadata réwniez udziatéw osdéb
zagranicznych, tj. oséb fizycznych lub prawnych zamieszkatych za granicg lub zarejestrowanych za

granicg (84,2%).

CUDZOZIEMCY W AGLOMERACJI POZNANSKIEJ — CHARAKTERYSTYKA PRACOWNIKOW,
O KTORYCH MOWILI UCZESTNICY BADANIA

Wsrdd badanych przedsiebiorcéw zatrudniajgcych cudzoziemcéw w 2024 roku, zdecydowang
wiekszos¢ stanowili  zatrudniajgcy Ukraincéw (76,5%). Rzadziej zatrudniane byty osoby z
obywatelstwem panstw Unii Europejskiej (23,5%) czy Biatorusi (11%). Wzglednie liczne byly takze
przypadki oséb pochodzacych z Gruzji (5%). Najmniej podmiotéw deklarowato zatrudnianie obywateli
Motdawii i Armenii (odpowiednio po 1,7%). Zatrudnianie oséb pochodzacych spoza wymienionych
krajow deklarowato 2,8% badanych przedsiebiorcéw 2. Cudzoziemscy pracownicy zamieszkiwali
czesciej Poznan (39,5%) niz powiat poznanski (33,8%). Co ciekawe, czesciej niz jeden na czterech
pracownikéw (26,6%) mieszkat poza aglomeracjg poznaniskg, ale wcigz na terenie wojewddztwa
wielkopolskiego. Respondenci nie mieli duzego doswiadczenia w zatrudnianiu cudzoziemcéw. 76% z
nich zatrudniato cudzoziemcéw od 5 lat lub krécej. 31,5% deklarowato, ze osoby cudzoziemskiego
pochodzenia otrzymato prace w ich firmach w przeciggu ostatnich dwdéch lat — prawdopodobnie w
zwigzku z pojawieniem sie na rynku pracy uciekinieréw wojennych z Ukrainy. Jednoczesnie warto
pamietac, ze Polska jest relatywnie nowym krajem docelowym dla poszukujgcych zatrudnienia (nie
tylko przez mieszkanicow sgsiadujgcych krajow) — do 2018 roku byta zdecydowanie czesciej

eksporterem pracownikdw na europejskie rynki pracy (Helak, Szyszkowski, 2022., s.13).

1 Pod koniec czerwca 2024 roku w aglomeracji poznanskiej (zaréwno na terenie miasta Poznania, jak i powiatu
poznanskiego) 97% przedsiebiorstw zatrudniato do 9 o0s6b, 2,4% pomiedzy 10 a 49, firmy duze (50-249
pracownikéw) stanowity 0,5% a zatrudniajgce ponad 250 os6b —0,1% (GUS, 2024b).

2 Wskazania nie sumuja sie do 100%, mozliwe byly odpowiedzi wielokrotne.

4
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CUDZOZIEMCY W AGLOMERACJI POZNANSKIEJ NA TLE SYTUACJI
KRAJOWEJ - KLUCZOWE WSKAZNIKI MAKROEKONOMICZNE

DEMOGRAFIA

Wedtug raportu Miasta Poznania w 2024 roku wzrosta liczba zameldowanych cudzoziemcéw — 10 341
0s6b posiadato obce obywatelstwo. Byto ich o 349 wiecej niz rok wczesniej. W zwigzku z brakiem
obowigzku meldunkowego, dane te nie mogg by¢ podstawg do szacowania faktycznej liczby
cudzoziemcédw mieszkajacych w Poznaniu. Obcokrajowcy mieszkajgcy w Poznaniu to przed wszystkim
uciekinierzy z Ukrainy oraz osoby, ktére pracowaty tymczasowo na podstawie oswiadczen
pracodawcow o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcom lub zezwolen na prace sezonowa.

Mozna szacowad, ze ich liczba dochodzita do 70 000 (WRMiWM UMP, 2024).

Cudzoziemcy zameldowani w Poznaniu w 2024 roku byli obywatelami ponad 110 panstw.
Zdecydowana wiekszo$¢ obcokrajowcéw pochodzita z Europy (83%), w tym 10,5% z krajow Unii
Europejskiej. Sposrod zameldowanych cudzoziemcéw przybytych z innych kontynentéw dominowali
obywatele panstw azjatyckich (1 156 osdb, tj. 11,2%). Stosunkowo niewielu cudzoziemcéw pochodzito
z Ameryki Pétnocnej (1,2%), Ameryki Potudniowej (0,4%) oraz Australii i Oceanii (0,1%). Okoto 0,7%

stanowity osoby o nieustalonym obywatelstwie (WRMiWM UMP, 2024).

Najliczniejszg grupa cudzoziemcédw (37%) stanowili Ukraincy (3 793 osoby). Kolejng najbardziej
znaczacy liczebnie spotecznoscig obcokrajowcéw byli Biatorusini (29%, 3 015 osdb). Nastepnymi
grupami, ale juz zdecydowanie mniej licznymi, byli: Rosjanie (376 oséb), Turcy (241 oséb), Niemcy (188
0s0b), Hindusi (149 osdb), Chinczycy (126 osdb), Wtosi (124 osoby), Kazachowie(114 osdéb) i Francuzi
(104 osoby). Mate spotecznosci stanowili obywatele Unii Europejskiej pochodzacy z Hiszpanii (98 osdb),
Rumunii (75 oséb), Niderlandéw (67 oséb). Nieliczne grupy cudzoziemcow z innych czesci swiata
pochodzity z: Wielkiej Brytanii (92 osoby), Nigerii (76 osdb), Korei Potudniowej (67 oséb) oraz Standw
Zjednoczonych (66 osdb). Mieszkancami Poznania byli takze obywatele m.in. Togo, Tanzanii, Nowej

Zelandii, Gambii, Ekwadoru, Boliwii, Singapuru (WRMiWM UMP, 2024).

EKONOMIA

Na koniec czerwca 2024 roku, rejestr REGON obejmowat 211 651 podmiotéw gospodarki narodowej z
siedzibg w aglomeracji poznanskiej. Na terenie miasta Poznan i powiatu poznanskiego
zarejestrowanych byto 41,4% podmiotéw z wojewddztwa wielkopolskiego. 97% ogdtu jednostek

ujetych w rejestrze REGON stanowity mikroprzedsiebiorstwa (GUS, 2024b).

Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w sektorze przedsiebiorstw w okresie styczen-wrzesien

2024 roku wyniosto 9 056 z1, tj. 0 11,6% wiecej niz przed rokiem. Przecietne miesieczne wynagrodzenie
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brutto w Poznaniu byto wyzsze o 22,7% od sredniej ptacy w wojewddztwie wielkopolskim (US w

Poznaniu, 2024).

BEZROBOCIE

W czerwcu 2024 roku zanotowano stope bezrobocia w wojewddztwie wielkopolskim na poziomie
2,9%, natomiast w skali kraju wyniosta ona 4,9% (MRPiPS, 2024a). Na terenie samego miasta Poznania
wartos$¢ tego wskaznika wyniosta juz tylko 1,1% (3 633 oséb bezrobotnych), z kolei w powiecie
poznanskim 1% (2 157 osdb bezrobotnych). taczna liczba oséb zarejestrowanych jako bezrobotne na
terenie aglomeracji poznanskiej tj. miasta Poznania i gmin powiatu poznanskiego wyniosta 5 790, a
stopa bezrobocia dla tego obszaru 1% (CDZdM, 2024a). W aglomeracji poznanskiej sektorami o
najwiekszym zapotrzebowaniu na site roboczg byty handel i transport. Liczni pracownicy byli potrzebni
rowniez w budownictwie (zaréwno pracownicy fizyczni, jak i kadra techniczna i kierownicza) (CDZdM,

2024c).

ZATRUDNIENIE OBCOKRAJOWCOW W POLSCE

Niska stopa bezrobocia i niedobory kadrowe spowodowaty, ze Polska zmienita sie z jednego z
kluczowych eksporterdow sity roboczej w Europie na gtéwnego jej importera. Do pewnego czasu luki
kadrowe na polskim rynku pracy byly w duzej mierze wypetniane przez pracownikdéw z Ukrainy.
Obecnie obywatele tego panistwa zaczeli by¢ stopniowo zastepowani przez osoby pochodzace z Azji i
Ameryki Potudniowej, gtéwnie z Filipin i Kolumbii. Liczba zezwoler na prace dla obywateli Kolumbii
wydanych w Polsce w | pdtroczu 2024 roku wyniosta 15 780, w tym w wojewdédztwie wielkopolskim —
2 458. Z kolei liczba zezwolen dla obywateli Filipin w tym okresie wyniosta 20 337, w Wielkopolsce 2
260 (MRPiPS, 2024b). Udziat Filipinczykdéw wsréd pracujgcych cudzoziemcow w Polsce w czerwcu 2024
roku wynidst 1,2% (GUS, 2024a).

Na koniec czerwca 2024 roku udziat obcokrajowcéw w ogdlnej liczbie wykonujacych prace siegat 6,7%.
Liczba cudzoziemcédw wykonujacych prace w Polsce wyniosta nieco ponad 1 000 000. W tej liczbie
prawie 400 000 obcokrajowcéw realizowato umowy zlecenia i pokrewne. Cudzoziemcy wykonujgcy
prace w Polsce pochodzili z ponad 150 panstw. Na polskim rynku pracy zatrudnieni byli przede
wszystkim obywatele Ukrainy (67,6%) oraz Biatorusi (11,5%). Najwiecej cudzoziemcéw pracowato w
wojewoddztwach mazowieckim, dolnoslgskim i wielkopolskim. W czerwcu 2024 roku prace w

Wielkopolsce wykonywato 41 500 mezczyzn oraz 69 400 kobiet (GUS, 2024a).
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STANOWISKA OFEROWANE CUDZOZIEMCOM ORAZ DOPASOWANIE
KOMPETENCJI CUDZOZIEMCOW DO POTRZEB PRACOWDAWCOW

STANOWISKA, NA KTORYCH PRACOWALI CUDZOZIEMCY

Problem ze znalezieniem pracy adekwatnej do poziomu posiadanych kwalifikacji w obcym kraju byt
czesto poruszany w badaniach dotyczacych rynku pracy. Odsetek Polakdéw pracujgcych ponizej
kwalifikacji na rodzimym rynku pracy wynidst nieco ponizej 20% i byt zblizony do sredniej unijnej
(20,8%). Z kolei w przypadku obywateli krajow trzecich pracujacych w Polsce w 2023 roku odsetek ten
siegat 48% (Wincewicz, 2024). W Polsce wskazany problem dotyczyt przede wszystkim uciekinieréw
wojennych z Ukrainy. Osoby, ktdre przybyty po lutym 2022 roku, czesciej niz migranci przedwojenni
podejmowaty prace ponizej swoich kwalifikacji. Wéréd migrantéow wojennych odsetek pracujgcych w
Polsce ponizej kwalifikacji wynidst w 2022 roku 46% (32% w przypadku migrantéw przedwojennych)
(NBP, 2023a). Warto zaznaczyé, ze migranci z Ukrainy byty osobami dobrze wyksztatconymi:
wyksztatcenie wyzsze deklarowato 42% migrantéw przedwojennych oraz 48% osdb przybytych do

Polski w zwigzku z wojng (NBP, 2023b).

Dane te po czesci znalazty swoje potwierdzenie w wynikach badania przeprowadzonego wsrdd
przedsiebiorcéw aglomeracji poznanskiej. W 2024 roku 46,5% respondentéw wskazato, ze
cudzoziemcy pracowali najczesciej na stanowiskach robotnikéw niewykwalifikowanych (przy pracach
prostych) (Wykres 1). W badaniu dotyczagcym cudzoziemcdw przeprowadzonym przez CDZdM w 2021
roku odsetek przedsiebiorcéw, ktérzy wskazali na te stanowiska pracy, wynidst nieznacznie wiecej, tj.

52,1% (Shelest-Szumilas i in., 2021).
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Wykres 1: Stanowiska najczesciej oferowane cudzoziemcom zatrudnionym w 2024 roku

robotnicy niewykwalifikowani (przy pracach

prostych) 46,5%
specjalisci 22,2%
pracownicy ustug osobistych i sprzedawcy 18,5%
pracownicy biurowi 17,0%
robotnicy przemystowi i rzemieslnicy 14,5%

operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen 12,0%

technicy i inny sredni personel 11,8%

rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy 2,8%

kierownicy (w tym funkcje w zarzadzie) 0,7%

Zrédto: badanie wtasne (n=600).
Kolejnymi stanowiskami najczesciej wskazywanymi przez ankietowanych w 2024 roku byli specjalisci
(22,2%) oraz pracownicy ustug osobistych i sprzedawcy (18,5%). Te wyniki z kolei réznity sie od
przytoczonych wczesniej wnioskow ze statystyk publicznych, jak i wynikdéw badania z 2021 roku. W
badaniu dotyczacym cudzoziemcéw przeprowadzonym przez CDZdM w 2021 roku, przedsiebiorcy
stwierdzili, ze najczesciej obcokrajowcy byli zatrudniani na stanowiskach operatoréw i monteréw
maszyn i urzgdzen (22,6%) oraz robotnikdw przemystowych i rzemies$inikow (18,6%). Na stanowiskach
specjalistow cudzoziemcy pracowali w 13,6% firm, a jako pracownicy ustug osobistych i sprzedawcy w

3,6% badanych przedsiebiorstwach (Shelest-Szumilas i in., 2021).

Czestsze zatrudnianie cudzoziemcéw na stanowiskach specjalistéw oraz pracownikéw ustug osobistych
i sprzedawcéw mogto wynika¢ z faktu, ze migranci wojenni z Ukrainy przybyli do aglomeracji
poznanskiej w 2022 roku, réznili sie zasobami kompetencyjnymi od rodakéw przybytych przed
wybuchem otwartego konfliktu zbrojnego. Migracja przedwojenna miata przede wszystkim charakter
ekonomiczny i charakteryzowata sie wyraznie rosngcym w czasie udziatem meziczyzn (Mrugata,
Kowalska, Kilichowski 2024). Z kolei po lutym 2022 roku do Polski przyjechaty przede wszystkim
kobiety, ktére szukaty w Polsce bezpiecznego schronienia przed wojng. Przybycie kobiet
prawdopodobnie przyczynito sie do zmiany rodzaju stanowisk, na ktérych byli zatrudniani cudzoziemcy

w aglomeracji poznanskiej w 2024 roku.

W odniesieniu do udziatu stanowisk robotnikéw niewykwalifikowanych w strukturze zatrudnienia

obcokrajowcéw nie odnotowano jednak znaczacej zmiany. Badacze wskazywali, ze jedng z przyczyn tej
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sytuacji moégt by¢ fakt, ze cudzoziemcy czesto nie podejmowali procedury nostryfikacji swoich
dyplomdw i nie znali jezyka polskiego na poziomie pozwalajgcym im podjgé prace na stanowiskach
Sredniego lub wyzszego szczebla (Debkowska i in., 2024b). Potwierdzeniem tej tezy mogty byé dane
dotyczace wydanych dokumentdw legalizujgcych zatrudnienie cudzoziemcéw (zezwolenia na prace,
o$wiadczenia oraz powiadomienia o powierzeniu wykonywania pracy obywatelom Ukrainy) w
zawodach deficytowych. W 2023 roku zostato wydanych ponad 660 000 takich dokumentéw, w tym
tylko niespetna 3% z nich dotyczyto wykonywania pracy w zawodach deficytowych wymagajacych
wysokich kwalifikacji (Debkowska i in., 2024b). Warto zaznaczy¢, ze nostryfikacja dyplomow jest

procesem czaso- i kosztochtonnym wymagajgcym duzego naktadu pracy.

Rekomendacja:

Brak uznania dyploméw pracownikéw cudzoziemskich skutkuje wymuszeniem zatrudniania niekiedy
wysoko wykwalifikowanych oséb na stanowiska ponizej ich kompetencji. Przyczynia sie to do
stabszego wykorzystania ich pracy dla rozwoju lokalnej gospodarki. W zwigzku z tym
rekomendowane jest podjecie dziatann nakierowanych na wspodtprace z poznanskimi uczelniami w
zakresie utatwied w nostryfikacji dyploméw, a takie utworzenie studidéw zaocznych dla
cudzoziemcdw pracujgcych w aglomeracji poznanskiej. Studia takie, prowadzone w jezyku polskim,
mogtyby wesprze¢ pracownikéw zagranicznych w podnoszeniu kompetencji jezykowych w

specjalistycznych obszarach.

POZIOM PRZYGOTOWANIA ZAWODOWEGO CUDZOZIEMCOW

Przedsiebiorcy, ktorzy wzieli udziat w badaniu w 2024 roku, zostali poproszeni o ocene przygotowania
zawodowego obcokrajowcoéw zatrudnionych w ich firmach w odniesieniu do wymagan na danym
stanowisku pracy. Prawie 56% respondentdéw stwierdzito, ze poziom przygotowania zawodowego
cudzoziemcéw byt adekwatny do wykonywanej pracy. Te odpowiedzi ankietowanych wydajg sie by¢
spdjne w powigzaniu z faktem, ze najczesciej cudzoziemcy zajmowali najnizsze pozycje w strukturze
przedsiebiorstw. Przedsiebiorcow, ktérzy ocenili, Zze poziom przygotowania zawodowego
zatrudnionych cudzoziemcow byt wyzszy od wymaganego na danym stanowisku pracy byto 8,5%.
Wiekszos¢ badanych, ktérzy w ten sposéb postrzegali zasoby cudzoziemcéw (56,9%) zadeklarowata, ze
w takiej sytuacji podejmowata okreslone dziatania. Prawie potowa z nich (48,3%) rozszerzata
pracownikom zakres obowigzkow. Nie zawsze wigzato sie to z podwyzky, lub premig, stosowanie
gratyfikacji finansowej deklarowato 41,4% respondentéw. Awansowanie pracownika byto dziataniem

podejmowanym przez 31% ankietowanych.

Rozszerzenie zakresu obowigzkéw pracownikom deklarowaty czesciej firmy z Poznania (55,6%).

Natomiast firmy zlokalizowane w powiecie poznarnskim czesciej twierdzity, ze stosowaty gratyfikacje
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finansowg (45,5%) niz rozszerzenie zakresu obowigzkéw (36,4%). Rozszerzenie pracownikom zakresu
obowigzkéw deklarowaty czesciej firmy m.in. nieposiadajace udziatdéw zagranicznych (55,6%) oraz
zatrudniajgce cudzoziemcdw ponizej 5 lat (54,5%). Z kolei gratyfikacje finansowga deklarowaty czesciej
firmy m.in. posiadajace udziaty zagraniczne (54,5%) oraz zatrudniajgce cudzoziemcéw dtuzej niz 5 lat
(71,4%). Ponadto warto zaznaczy¢, ze wszystkie mate i srednie firmy stwierdzity, ze w tej sytuacji
awansowaty swoich pracownikéw. Te podmioty nie stosowaty gratyfikacji finansowej ani nie

rozszerzaty zakresu obowigzkdw swoim pracownikom cudzoziemskim.

Przedsiebiorcow, ktorzy ocenili, ze poziom przygotowania zawodowego zatrudnionych cudzoziemcow
byt nizszy od wymaganego na danym stanowisku pracy byto 25,8%. Wiekszo$¢ z nich (63,2%)
zadeklarowata, ze podejmowata w tej sytuacji dziatania. Przewazajgca czes¢ przedsiebiorcéw (76,5%)
potwierdzita, ze zapewniata cudzoziemcom szkolenia wewnetrzne (szkolenia wewnetrzne byty
najpopularniejszg formg wspierania takze polskich pracownikéw) (CDZdM, 2023). Z kolei szkolenia

zewnetrzne oferowato 21,4% badanych.

Przesuniecie na inne stanowisko wskazato 27,6% firm. Z kolei przydzielenie osoby wpierajace;j
zadeklarowato 2% badanych. Oba rozwigzania nie funkcjonowaty w firmach matych, srednich i duzych;

stosowano je jedynie w mikroprzedsiebiorstwach.

Warto zwrdcié uwage, ze 20% firm nie podejmowato zadnych dziatan w sytuacji nizszego od
wymaganego na danym stanowisku pracy przygotowania zawodowego zatrudnionych cudzoziemcow.
Potowe z nich stanowity srednie firmy zatrudniajgce od 50 do 249 pracownikéw. Z kolei firmy o tej
wielkosci, ktére podejmowaty dziatania, oferowaty jako jedyne dwie formy wsparcia (szkolenia
wewnetrzne oraz szkolenia zewnetrzne). Firmy o innym poziomie zatrudniania stosowaty zazwyczaj

jedng forme wsparcia.

Rekomendacja:

Wybieranie przez przedsiebiorcow przede wszystkim szkolern wewnetrznych jako formy wsparcia
cudzoziemcdw, moze wynikac z nizszych kosztow takiego rozwigzania oraz wiekszej efektywnosci
takiego sposobu doskonalenia umiejetnosci pracownikéw. By¢é moze warto rozwazy¢ wdrozenie
mechanizmu dofinansowywania szkolen wewnetrznych, organizowanych i przeprowadzonych
bezposrednio w firmie. Szkolenia takie mogtyby obejmowaé zaréwno kwalifikacje i umiejetnosci
zawodowe, jak i przygotowanie jezykowe, gdyz brak znajomosci jezyka jest czesto wskazywany jako

utrudnienie w rozwoju zawodowym cudzoziemcow na lokalnym rynku pracy. Taka forma mogtaby

wzmochic system wsparcia nie tylko pracownikéw cudzoziemskich, ale i rodzimych.
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WYMAGANIA PRZEDSIEBIORCOW A PRZYGOTOWANIE ZAWODOWE PRACOWNIKOW

W trakcie badania przedsiebiorcy zostali poproszeni o wskazanie najwazniejszych elementéw
przygotowania zawodowego cudzoziemcdéw. Dla zdecydowanej wiekszosci badanych przedsiebiorcéw
(70,8%) najwazniejszym elementem byto doswiadczenie pracy na podobnym stanowisku (Wykres 2).
Rownoczesnie 25,2% respondentéw wskazato, ze cudzoziemcom zatrudnionym w ich firmach

najczesciej brakowato wtasnie tej kompetencji.

Wykres 2: Porownanie najwazniejszych elementdow przygotowania zawodowego cudzoziemcow zatrudnionych w 2024 roku
z elementami przygotowania zawodowego brakujgcymi cudzoziemcom zatrudnionym w 2024 roku
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|

Doswiadczenie pracy na podobnym stanowisku 70,8%

51,3%
56,7%

Znajomos¢ jezyka polskiego

Znajomos¢ specyfiki branzy 2007

44,0%
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Zrédto: badanie wtasne (n=600).
Drugim najczesciej wybieranym przez ankietowanych (57%) najwazniejszym elementem
przygotowania zawodowego cudzoziemcdw byta znajomos¢ jezyka polskiego. Warto zauwazy¢, ze
respondenci zapytani o najczestsze luki kompetencyjne zatrudnionych w swoich przedsiebiorstwach

cudzoziemcéw, wskazali whasnie na braki w umiejetnosciach jezykowych (51,3%) (Wykres 2).

Znajomos¢ jezyka polskiego byta czesciej uznana za najwazniejszy element przygotowania
zawodowego przez respondentow z firm:
e S$rednich i duzych (ponad 72% przedsiebiorcow zatrudniajgcych od 50 do 249 oséb oraz ponad
84% przedsiebiorcéw zatrudniajgcych wiecej niz 250 pracownikéw);
e nieprowadzgcych dziatalnosci poza granicami Polski (prawie 60% przedsiebiorcow);
e niemajgcych udziatdw zagranicznych (ponad 58% przedsiebiorcéw);
e 7z udziatem cudzoziemcow nieprzekraczajagcym 10% wszystkich zatrudnionych (prawie 60%

przedsiebiorcéw);
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e oferujacych cudzoziemcom umowe o prace (ponad 62% przedsiebiorcéw).

Znaczna liczba respondentéw (44%) wskazata, ze najwazniejszym elementem przygotowania
zawodowego byta znajomos¢ specyfiki branzy. Warto zwréci¢ uwage, ze 20,5% ankietowanych
stwierdzito, ze najczestszg lukg kompetencyjng cudzoziemcéw zatrudnionych w ich firmach byta

wiasnie nieznajomos¢ specyfiki branzy (Wykres 2).

Wymagania stawiane przez przedsiebiorstwa aglomeracji poznanskiej pracownikom zagranicznym nie
roznig sie od tych stawianych rodzimym pracownikom. W badaniu pn. ,Potrzeby kadrowe aglomeracji
poznanskiej na tle kierunkéw spoteczno-gospodarczego rozwoju regionu. Diagnoza, prognoza,
monitoring” przeprowadzonym w 2023 roku, przedstawiciele firm wskazali, ze najwazniejszymi
elementami przygotowania zawodowego byly doswiadczenie zawodowe oraz znajomos¢ specyfiki
branzy (CDZdM, 2023). W przypadku pracownikéw cudzoziemskich kluczowym elementem byta
znajomos¢ jezyka polskiego. Te kompetencje wybrali przede wszystkim przedstawiciele firm:
dziatajgcych na terenie Polski i niemajgcych udziatéw zagranicznych, w ktérych liczba zatrudnionych
cudzoziemcéw nie przekraczata 10%, oferujgcych umowe o prace. Z tych danych mozna
wywnioskowa¢, ze byty to firmy oferujgce stabilne zatrudnienie, w ktdrych wiekszo$¢é kadry stanowili

Polacy i stad jezyk polski byt obowigzujgcym jezykiem komunikacji.

Badacze z innych osrodkéw takze zwracali uwage, ze kluczowym elementem w procesie zatrudnienia
byta znajomos$¢ jezyka polskiego. W badaniach przeprowadzonych przez NBP stwierdzono, ze wskaznik
zatrudnienia dla migrantéw wojennych z Ukrainy znajgcych jezyk polski wynosit 82%, a w przypadku
nieznajgcych jezyka byt o 32 punkty procentowe nizszy (NBP, 2023b). Ponadto zauwazono, ze brak
znajomosci jezyka panstwa przyjmujgcego byt jednym z kluczowych czynnikdw zwiekszajacych
prawdopodobienstwo wykluczenia spotecznego i braku akceptacji cudzoziemcédw w miejscu pracy.
Bariera jezykowa byta jedng z gtéwnych przeszkdd utrudniajgcych odnalezienie sie w nowej

rzeczywistosci, w tym podjecie pracy (NBP, 2023b).

Analizujgc wyniki tegorocznego badania, warto takze zauwazy¢, ze formalne kwalifikacje pracownikéw
z zagranicy miaty znaczenie tylko dla niewielkiej liczby przedsiebiorcow aglomeracji poznanskiej:
ukonczone w Polsce kursy i szkolenia byty najwazniejsze dla 16,8% przedsiebiorcow, dyplom
ukonczenia szkoty albo uczelni w Polsce dla 10,7% badanych, ukoriczone za granicg kursy i szkolenia
uznane w Polsce dla 8,7% firm, dyplom ukoriczenia szkoty — uczelni zagranicznej dla 4,3% podmiotéw.
Takie odpowiedzi badanych mogty swiadczyé o tym, ze dla przedsiebiorstw znacznie wazniejsze byty
praktyczne umiejetnosci nabyte podczas pracy u poprzedniego pracodawcy, ktére niekonieczne
musiaty by¢ potwierdzone dokumentami wydanymi przez instytucje edukacyjne. Jezeli te dane zostang

zestawione z najczesciej zajmowanymi stanowiskami przez cudzoziemcédw — robotnikdéw
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niewykwalifikowanych przy pracach prostych, to dokumenty potwierdzajace kwalifikacje, rzeczywiscie

mogty nie by¢ najwazniejsze dla pracodawcéw.

Rekomendacja:

Doswiadczenie zawodowe jest kluczowe w pozyskaniu zatrudnienia przez cudzoziemcéw. W zwigzku
z tym wazne jest ukierunkowanie dziatan na tworzenie cudzoziemcom mozliwosci zdobycia takiego
doswiadczenia. Dotyczy to przede wszystkim oséb mtodych, ktére dopiero wchodzg na rynek pracy
i dotychczas miaty ograniczone mozliwosci zatrudnienia w swojej ojczyznie. Organizacja przez
samorzady terytorialne praktyk i stazy dla mtodych cudzoziemcdéw, np. w ramach sieci Zautek
Rzemiosta, mogtaby okazac sie waznym wsparciem dla oséb, ktére ukonczyty ksztatcenie w swoim

kraju pochodzenia, ale nie miaty mozliwosci uzyskania doswiadczenia na rynku pracy.

Rekomendacja:

Brak odpowiednich kompetencji jezykowych wsrdd pracownikdw naptywajacych z zagranicy na
lokalny rynek pracy jest utrudnieniem dla odpowiedniego dopasowania sie przez nich do zastanych
wymogow dotyczacych oferowanych stanowisk. W zwigzku z tym rekomendowane jest sktonienie
otoczenia biznesowego do przygotowania w jezykach obcych przeznaczonych dla obcokrajowcéw

rzetelnych informacji o najczestszych oczekiwaniach na stanowiskach pracy.

Rekomendacja:

W zwigzku z kluczowym znaczeniem kompetencji jezykowych zaréwno w komunikacji w miejscu
pracy, jak i pozostatych obszarach zycia, pracownicy cudzoziemscy mogg uzyskiwaé pomoc ze strony
két naukowych Wydziatu Neofilologii lub Filologii Polskiej UAM. Wsparcie to moze objg¢ réwniez
pracodawcow, aby utatwi¢ im organizacje szkolen pracowniczych czy samoksztatcenie w zakresie

jezykéw, ktdrymi postugujg sie zatrudniani cudzoziemcy.

Rowniez przedstawiciele trzeciego sektora mogg we wspdtpracy ze swoimi wolontariuszami
rekrutowanymi sposrdd studentéw kierunkéw filologicznych, oferowaé wsparcie pracownikéw i

pracodawcow zainteresowanych rozwijaniem kompetencji jezykowych.
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DZIAtANIA  PODEJMOWANE PRZEZ CUDZOZIEMCOW W CELU LEPSZEGO
DOPASOWANIA SWOJEGO PRZYGOTOWANIA ZAWODOWEGO NA DANYM STANOWSKU
PRACY

Ponad 30% badanych uznato, ze zatrudnieni w ich firmach cudzoziemcy podejmowali dziatania w celu
lepszego dopasowania swojego poziomu przygotowania zawodowego na danym stanowisku pracy.
Wiekszo$¢ z przedsiebiorcow, ktdérzy potwierdzili dziatania obcokrajowcéw (facznie 64 podmioty)
wskazata, ze ich pracownicy brali udziat w kursach jezykowych (64,1%) i kwalifikacyjnych kursach
zawodowych (54,7%) (Wykres 3).

Wykres 3: Rodzaje dziatan podejmowanych w celu dopasowania swojego poziomu przygotowania zawodowego przez
zatrudnionych cudzoziemcow w opinii pracodawcow, ktorzy takie dziatania dostrzegali.

Udziat w kursach jezykowych 64,1%
Udziat w kwalifikacyjnych kursach zawodowych 54,7%
Udziat w kursach umiejetnosci zawodowych 35,9%
Podjecie studiéw wyzszych 10,9%
Nauka w szkole policealnej 6,3%

Zrédto: badanie wtasne (n=64).
Wyniki te pokazaty, ze preferowang przez cudzoziemcéw formg lepszego dopasowania swojego
przygotowania zawodowego byly kursy ukierunkowane na rozwijanie umiejetnosci jezykowych i
uzupetnienie kwalifikacji zawodowych wymaganych na polskim rynku pracy. Forma kurséw zaktada
dziatania krétkoterminowe, pozwalajgce na szybkie nabycie umiejetnosci i wykorzystanie ich w nowym
kraju pobytu. Ponadto taka forma, w przypadku niektérych zawoddéw, mogta okazac sie tatwiejszym
sposobem potwierdzenia kwalifikacji niz nostryfikacja dyploméw. Prawdopodobnie wybdr tych
sposobdw lepszego dopasowania swojego przygotowania zawodowego wynikat m.in. z tego, ze
migranci wojenni, ktérzy wykazywali silng awersje do ryzyka, unikali inwestowania w dtugoterminowy
rozwoéj zawodowy lub edukacje z obawy przed niepewnoscia zwigzang z przysztym zatrudnieniem w

obecnym kraju pobytu (Dustmann i in., cyt. za Zyzik i in., 2023).
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Rekomendacja:

Wydaje sie zasadne dalsze rozwijanie przez Miasto Poznan i Powiat Poznanski oferty
kwalifikacyjnych kurséw zawodowych, skierowanych nie tylko do polskich obywateli, ale takze do
cudzoziemcédw oraz ukierunkowanej nie tylko na najmtodszych odbiorcéw — absolwentéw
branzowych szkét | stopnia, ale rédwniez na uczestnikdw starszych, majacych réznorodne

doswiadczenie edukacyjne i zawodowe.

Inng krotkg formg umozliwiajgcg w miare szybkie nabycie nowych kwalifikacji wymaganych na
lokalnym rynku pracy jest oferta szkdét policealnych. W badaniu 6,3% przedsiebiorcéw, ktorzy
potwierdzili, ze ich cudzoziemscy pracownicy podejmowali dziatania, wskazato na szkoty policealne.
Wydaje sie, ze potencjat szkét policealnych nie jest wystraczajgco wykorzystywany przez
cudzoziemcéw i samorzady terytorialne. Miasto Poznan prowadzi 12 takich szkét (WO, 2025), Powiat
Poznanski — 4, natomiast Samorzad Wojewddztwa Wielkopolskiego - 2 szkoty (RSOP, 2025). Zgodnie z
danymi z Rejestru Szkét i Placowek Oswiatowych w placéwkach publicznych w aglomeracji poznarniskiej
mozna byto podjgc¢ ksztatcenie w zawodach np. technik bezpieczenistwa i higieny pracy, technik
administracji, technik archiwista, technik ochrony fizycznej oséb i mienia, technik elektroniki i
informatyki medycznej, asystentka stomatologiczna, higienistka stomatologiczna, technik
dentystyczny, asystent osoby niepetnosprawnej, opiekun medyczny, ortoptystka, technik
farmaceutyczny, technik masazysta, terapeuta zajeciowy, technik elektroradiolog, technik ustug

kosmetycznych, florysta, technik sterylizacji medycznej, podolog (RSOP, 2025).

Rekomendacja:

Konieczne moze okazac sie zintensyfikowanie wspotpracy pomiedzy samorzadami terytorialnymi, a
szkotami policealnymi oraz innymi podmiotami wspierajgcymi cudzoziemcéw, jak i pracodawcow w
celu promowania tej formy ksztatcenia wsrdd cudzoziemcdw. Atutem tego sposobu ksztatcenia
oproécz krotkoterminowosci, jest mozliwosc uzyskania kwalifikacji w zawodach potrzebnych na rynku
pracy, a niedostepnych w formie kwalifikacyjnych kurséw zawodowych np. w branzy medycznej
charakteryzujgcej sie znacznymi deficytami kadry, w zawodach takich jak asystentka
stomatologiczna, technik dentystyczny, opiekun medyczny, technik sterylizacji medyczne;j.
Jednoczesnie nalezy mie¢ na uwadze najnowsze rozwigzania prawne dotyczace cudzoziemcow.
Zgodnie z procedowanymi projektami ustaw swiadectwo ukonczenia szkoty policealnej ma zostaé
wytgczone z katalogu dokumentéw potwierdzajgcych znajomosé jezyka polskiego w procesach
ubiegania sie o zezwolenie na pobyt rezydenta dtugoterminowego UE i uzyskania obywatelstwa

polskiego (Ojczyk, 2025). Swiadectwo ukoriczenia szkoty policealnej miatoby wéwczas szanse sta¢
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sie faktycznym potwierdzeniem kwalifikacji zawodowych nabytych w nowym kraju pobytu wytgcznie

do celéw adaptacji do rynku pracy w Polsce.

Rekomendacja:

Zapewnienie oferty edukacyjnej dla cudzoziemcéw bedzie jednak dziataniem niewystarczajgcym,
jezeli nie zostanie ona powigzana z organizacjg i dofinansowaniem praktyk i stazy zawodowych. Jak
pokazujg opinie przedsiebiorcdw zebrane w tegorocznym badaniu, najwazniejszym elementem
przygotowania zawodowego jest doswiadczenie na danym stanowisku pracy. Umozliwienie
cudzoziemcom odbycia praktyki w nowej dla niego dziedzinie zawodowej moze okazaé sie

skutecznym sposobem wejscia na rynek pracy i udogodnieniem dla pracodawcéw poszukujacych

pracownikéw z doswiadczeniem zawodowym.

Ponad 42% badanych przedsiebiorcéw stwierdzito, ze zatrudnieni w ich firmach cudzoziemcy nie
podejmowali dziatan w celu lepszego dopasowania swojego poziomu przygotowania zawodowego na
danym stanowisku pracy. Potowa przedsiebiorcow, ktéra tak stwierdzita, oferowata swoim
pracownikom cudzoziemskim umowe o prace. Ta forma zatrudnienia mogta swiadczy¢ o tym, ze byli
to obcokrajowcy, ktérzy nie pracowali dorywczo i krétkoterminowo. Z kolei 26,7% respondentéow (w
tym wszystkie duze firmy) nie bylo w stanie odpowiedzie¢ czy ich cudzoziemscy pracownicy
podejmowali jakie$ dziatania w celu lepszego dopasowania swojego poziomu przygotowania

zawodowego do zajmowanego stanowiska pracy.

Badani przedsiebiorcy by¢ moze nie mieli wiedzy o dziataniach podejmowanych przez swoich
pracownikéw poza czasem pracy albo cudzoziemcy faktycznie w tego typu aktywnosciach nie brali
udziatu. Przyczyng awersji cudzoziemcdw do podejmowania inicjatyw edukacyjnych mogta by¢
wspomniana wczesniej niecheé¢ do podejmowania ryzyka inwestowania w dtugoterminowy rozwdj
zawodowy zwigzany z niepewnoscig pobytu w Polsce. Potwierdzeniem tej tezy mogg by¢ wyniki
badania NBP, wskazujgce, ze w przypadku osdb deklarujgcych ched jak najszybszego powrotu, zanikato
przekonanie o koniecznosci nauki jezyka polskiego (NBP, 2023b), co moze z kolei potwierdzac

przekonanie o tymczasowosci pobytu w Polsce.

Analizujgc wyniki tej edycji badania nalezy wzigé takze pod uwage fakt, ze w przypadku migrantéw
wojennych z Ukrainy, stanowigcych wiekszo$¢ cudzoziemcow w aglomeracji poznanskiej, czesto byty
to osoby z wyzszym wyksztatceniem. Koniecznos¢ zmiany $ciezki zawodowej i podejmowania pracy na
nizszym niz dotychczas stanowisku, mogto wptywac na ich postawy wobec dostosowania sie do nowej
sytuacji i planowania dtugoterminowego. Fakt, ze poziom ich umiejetnosci byt nizej wyceniany niz w
ich kraju pochodzenia, mégt prowadzi¢ do braku checi inwestowania w dalszy rozwdj zawodowy (Zyzik

iin., 2023).
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Rekomendacja:

Warto, aby Centra Integracji Cudzoziemcédw oraz organizacje pozarzadowe dziatajgce na rzecz
obcokrajowcéw przygotowaty oferte zarzgdzania rozwojem osobistym i zawodowym skierowang do
tej grupy oséb. Jej celem winno by¢ motywowanie cudzoziemcéw do podejmowania dziatan bez
wzgledu na dtugo$¢ planowanego pobytu w Polsce. Nawet pobyt tymczasowy moze by¢
wykorzystany w sposéb efektywny, a czas zainwestowany w rozwdj swoich kompetencji
zawodowych moze przydac¢ sie w innym miejscu pobytu lub przetozy¢ sie na kontynuowanie

wspotpracy z polskimi przedsiebiorcami po powrocie do kraju pochodzenia.

Rekomendacja:

Warto $ledzi¢ zmiany w prawie dotyczgce uznawania i potwierdzania kwalifikacji. Zgodnie z
kierunkami polskiej strategii migracyjnej zostanie dokonany przeglad regulacji w tym zakresie.
Dziatania te bedg mialy na celu ograniczenie negatywnych konsekwencji niepetnego

wykorzystywania potencjatéw zawodowych pracownikéw cudzoziemskich (Rada Ministréw, 2024).

WYMAGANIA PRZEDSIEBIORCOW W ZAKRESIE KOMPETENCIJI SPOtECZNYCH A LUKI W
ZASOBACH CUDZOZIEMCOW

Ponad potowa badanych przedsiebiorcow (54,5%) stwierdzita, ze cudzoziemcy mieli wymagany poziom
kompetencji spotecznych w poréwnaniu do tego, ktdry byt konieczny na danym stanowisku pracy. Z
kolei ponad 27% ankietowanych wskazato, ze poziom kompetencji spotecznych cudzoziemcéw byt

niewystarczajgcy.

Dla zdecydowanej wiekszosci respondentéw (79%) najwazniejszg kompetencjg spoteczng
zatrudnionych cudzoziemcéw byto zaangazowanie w prace. Jednoczes$nie prawie 35% badanych

uznato, ze zatrudnionym obcokrajowcom wtasnie tej kompetencji brakowato (Wykres 4).
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Wykres 4: Poréwnanie najwazniejszych kompetencji spotecznych cudzoziemcow zatrudnionych w 2024 roku z brakujgcymi
kompetencjami spotecznymi cudzoziemcow zatrudnionych w 2024 roku

34,7%
79,0%

58,5%

S 10,0%
ot | 57,0%
- 18,0%
47,0%

18,2%
27,5%

) . 20,3%
Zarzadzanie soba w czasie - 23,0%

Zielone kompetencje - rozsgdne ' 7,5%
gospodarowanie zasobami i odpadami 5,7%

Zaangazowanie w prace

Umiejetnosc pracy w zespole

Umiejetnos$¢ analitycznego myslenia

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
M brakujgce M najwazniejsze
Zrédto: badanie wtasne (n=600).
Druga najczesciej wskazywang przez przedsiebiorcéw najwazniejszg kompetencjg spoteczng byta
komunikatywnosé (58,5%). Réwnoczesnie 46,2% badanych stwierdzito, ze to tej kompetencji

najczesciej brakowato cudzoziemcom zatrudnionym w ich przedsiebiorstwie.

Trzecig najczesciej wskazywang najwazniejszg kompetencjg spoteczng byta uczciwos¢. Prawie 60%
ankietowanych uznato j3 za najwazniejszg. Jednoczesnie tej kompetencji brakowato cudzoziemcom

pracujgcym w 10% badanych firmach.

Prawie potowa badanych (47%) wskazata, ze najwazniejszg kompetencjg spoteczng zatrudnionych
cudzoziemcédw byta umiejetnos¢ pracy w zespole. Tej kompetencji brakowato obcokrajowcom

zatrudnionym w 18% firm.
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OFERTA PRZEDSIEBIORCOW A ICH ZDANIE O OCZEKIWANIACH
CUDZOZIEMCOW

WARUNKI ZATRUDNIENIA

Wiekszos¢ badanych firm (65,5%) zadeklarowata, ze najczesciej oferowata cudzoziemcom umowe o
prace. Troche wiecej przedsiebiorcow (70,5%) stwierdzito, ze obcokrajowcy najczesciej chcieli
wykonywac swoje obowigzki na podstawie tego rodzaju umowy. Z kolei umowe zlecenie oferowato
swoim pracownikom niecate 20% badanych. Zgodnie z deklaracjami 15,5% respondentéw taki rodzaj

umowy byt oczekiwany przez przybyszéw z zagranicy (Wykres 5).

Wykres 5: Poréwnanie form zatrudnienia oferowanych przez pracodawcéw a form ich zdaniem oczekiwanych przez
zatrudnianych cudzoziemcow

0,
Umowa o prace 70,5%
65,5%
. 15,5%
Umowa zlecenie
19,5%
Umowa o prace tymczasowa 6,3%
11,5%

2,2%
2,8%

o)
Trudno powiedzieé 2,5%
0,7%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Umowa o dzieto I

W oczekiwana M oferowana

Zrédto: Badania wtasne (n=600).

Zauwazono, ze duze firmy chetniej niz mikroprzedsiebiorstwa deklarowaty, ze zatrudniaty
cudzoziemcédw na umowe o prace (84,6% vs. 64%). Podmioty liczgce do 9 oséb wyraznie chetniej niz
te majace powyzej 250 pracownikdw, zatrudniaty obcokrajowcéw na podstawie umowy zlecenia
(20,2% vs. 7,7%). Wyniki badania pokazaty, ze duze firmy czesciej niz firmy mikro byto sta¢ na
oferowanie stabilnych warunkéw zatrudnienia gwarantowane przez umowe o prace. Z kolei mniejsze
podmioty mogty zapewni¢ tymczasowe rozwigzanie, pozwalajgce im szybko reagowac na zmieniajace

sie okolicznosci (np. wzrost kosztow pracy i potrzebe oszczednosci w firmie).

Warunki zatrudnienia oferowane przez przedsiebiorstwa, wedtug deklaracji respondentéw, byty w
miare dobrze rozpoznane przez przybyszéw zagranicy. Wyniki badania pokazaty, ze im nizszy poziom

zatrudnienia w danej firmie, tym rzadziej cudzoziemcy oczekiwali umowy o prace. Na przyktad 92,3%
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duzych podmiotéw stwierdzito, ze obcokrajowy chcieli by¢ zatrudnieni na umowe o prace. Natomiast

takg opinie miato 69,2% mikrofirm.

Przedsiebiorcy potwierdzili zgodnos¢ swojej oferty z oczekiwaniami cudzoziemcow w zakresie wymiaru
etatu. Zdecydowana wiekszos¢ badanych przedsiebiorcéw (92%) potwierdzita, ze obcokrajowcy
najczesciej wykonywali swoje obowigzki w petnym wymiarze czasu pracy. Tyle samo respondentéw
(92%) stwierdzito, ze cudzoziemcy najczesciej chcieli wykonywaé swoje obowigzki w ramach petnego

etatu (Wykres 6).

Wykres 6. Poréwnanie wymiaru czasu pracy oferowanego przez pracodawcow a ich zdaniem oczekiwanego przez
zatrudnianych cudzoziemcow

oczekiwane
1,2% SRR 92,0%
oferowane
7,9% 92,1%
Trudno powiedziec M Niepetny etat M Petny etat

Zrédto: Badania wtasne (n=600).

Wyniki uzyskane podczas badania w 2024 roku byty podobne do tych otrzymanych przez CDZdM w
2021 roku. Wéweczas prawie potowa badanych przedsiebiorcéw (49,1%) wskazata, ze najczesciej
zawierali z cudzoziemcami umowe o prace na czas okreslony w wymiarze petnego etatu. Drugg
najczesciej wskazywang forma zatrudnienia byta umowa zlecenie. Ten rodzaj umowy wybrato nieco
ponad 17% badanych. Trzecig najczesciej oferowang formga byta umowa o prace na peten etat zawarta

na czas nieokres$lony (15,5%) (Shelest-Szumilas i in., 2021).

Rekomendacja:

Warto zwréci¢ uwage na potrzebe stabilizacji zatrudniania cudzoziemcéw poprzez oferowanie im
umowy o prace. Takiej formy zatrudnienia oczekiwali obcokrajowy zatrudnieni gtdwnie w duzych

przedsiebiorstwach.

OCZEKIWANIA PtACOWE | POZAPtACOWE CUDZOZIEMCOW

Zdecydowana wiekszos¢ badanych przedsiebiorcow (74,8%) stwierdzita, ze oczekiwania ptacowe
cudzoziemcdw byty poréwnywalne do tych, ktére mieli polscy pracownicy. Tyle samo przedsiebiorcéw
(74,8%) uznato, ze oczekiwane przecietne wynagrodzenie brutto cudzoziemca zatrudnianego w
wymiarze petnego czasu pracy bylo porownywalne do przecietnego wynagrodzenia w gospodarce

narodowej.
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Wiekszos¢ przedsiebiorcow (70,8%) potwierdzita, ze oczekiwania pozaptacowe cudzoziemcédw byty
porownywalne do tych, jakie majg polscy pracownicy. Najwiecej respondentdw byto zdania, ze
cudzoziemcy oczekiwali: dojazdu do pracy (29,7%), prywatnej opieki medyczne] (26%) i
zakwaterowania (24,7%). Dane uzyskane w badaniu pokazaty, ze kwestie, ktory byly wazine dla
obcokrajowcéw, wigzaty sie z zapewnieniem im podstawowych warunkéw Zzyciowych (godziwe
wynagrodzenie, dojazd do pracy, zakwaterowanie, opieka zdrowotna). Sprawy dotyczgce wtasnego
rozwoju zawodowego (dofinansowanie do udziatu w szkoleniach) byly na dalszym planie (20,8%).
Natomiast kwestie zwigzane na przyktad z relaksem i czasem wolnym (karta sportowa) okazaty sie mato

istotne (6,2%).

Z drugiej strony analizujgc wyniki badania, zauwazono, ze srednio co piaty przedsiebiorca wskazat, ze
cudzoziemcy mieli nizsze oczekiwania ptacowe lub pozaptacowe. Na przyktad 22,2% firm, ktére
oferowaty umowe inng niz umowe o prace, twierdzito, ze oczekiwania ptacowe cudzoziemcédw byly
nizsze od tych, jakie maja polscy pracownicy. Tyle samo firm (22,2%), ktére oferowaty umowe inng niz
umowe o prace, uznato, ze oczekiwania ptacowe byty nizsze od przecietnego wynagrodzenia w
gospodarce narodowej. Podobny odsetek firm (19,8%), ktére oferowaty umowe inng niz umowe o
prace twierdzito, ze oczekiwania pozaptacowe cudzoziemcow byty nizsze od tych, jakie majg polscy
pracownicy. Z kolei firmy, ktére zatrudniaty cudzoziemcédw na umowe o prace, czesciej wskazywaty, ze
ich pracownicy mieli oczekiwania: (1) ptacowe poréwnywalne do przecietnego wynagrodzenia w
gospodarce narodowej (81,2%), (2) ptacowe porédwnywalne do tych, jakie mieli polscy pracownicy
(78,6%), (3) pozaptacowe porédwnywalne do polskich pracownikéw (77,1%), (4) zwigzane z

dofinansowaniem udziatu w szkoleniach (24,4%).

Rekomendacja:

Warto, aby firmy zadbaty o regularne przeprowadzanie diagnozy potrzeb swoich pracownikéw w
zakresie oczekiwan pozaptacowych, z uwzglednieniem ich obywatelstwa i przyczyn pobytu w
aglomeracji poznanskiej. Stworzona na jej podstawie oferta mogtaby przyczynié¢ sie do zwiekszenia
dobrostanu pracownikdéw, a tym samym zacheci¢ ich do pozostania w firmie i byé moze osiedlenia

sie na state w aglomeracji poznanskiej.

WSPARCIE OFEROWANE CUDZOZIEMCOM

Z zebranych podczas badania danych wynika, ze 43,5% przedsiebiorcow zadeklarowato, ze nie
oferowato zatrudnionym cudzoziemcom jakiejkolwiek formy wsparcia w 2024 roku. Ponad 24%
badanych miato trudnos¢ w udzieleniu odpowiedzi na to pytanie. Z kolei ponad 32% potwierdzito, ze
taka pomoc byta oferowana. W grupie udzielajgcej wsparcia byto:

40% przedsiebiorstw, ktére prowadzity dziatalnos$¢ poza granicami kraju,
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— 49,5% podmiotdw, ktére posiadaty udziaty zagraniczne,

— 40,2% firm, w ktérych ponad 10% kadry stanowili obcokrajowcy.

Oznacza to, ze wsparcie byto oferowane w firmach, ktére dysponowaty wiekszym doswiadczeniem w
kontaktach miedzynarodowych i w zwigzku z tym majacymi wypracowane S$ciezki wsparcia dla

pracownikéw-obcokrajowcéw.

Respondenci, ktorzy oferowali pomoc swoim cudzoziemskim pracownikom, wskazywali przede
wszystkim na pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych (69,9%) i umozliwienie udziatu w szkoleniach
(41,5%). Oznacza to, ze wsparcie dotyczyto obszaréw zwigzanych bezposrednio z wykonywaniem pracy:
legalizacjg zatrudnienia oraz dostarczeniem wiedzy i doskonaleniem umiejetnosci zwigzanych z

funkcjonowaniem na stanowisku pracowniczym.

Warto zwrdcié¢ uwage na kwestie dotyczacg oferowania udziatu w lekcjach jezyka polskiego
zadeklarowang przez 31,6% firm. Zajecia tego typu byty zapewnione przez 45,2% podmiotéw, ktére
zdecydowaty sie na prowadzenie aktywnosci takie poza granicami Polski oraz przez 42,6%
przedsiebiorstw z udziatami oséb zagranicznych. Firmy zatrudniajgce powyzej 250 oséb nie oferowaty
tego typu wsparcia. By¢ moze wynikato to z faktu, ze w tych podmiotach oczekiwano znajomosciinnych
jezykéw obcych lub cudzoziemcy zajmowali stanowiska, ktdre nie wymagaty bardzo dobrej znajomosci

jezyka polskiego.

Kwestie zwigzane z organizowaniem i finansowaniem kurséw jezyka polskiego i znajomosci polskiej
kultury zostaty uwzglednione w krajowej strategii migracyjnej. Zaplanowano stworzenie zachet dla
pracodawcow podejmujgcych dziatania na rzecz wtgczania i integracji cudzoziemcéw (Rada Ministréw,
2024). Oznacza to, ze dla pracujacych obcokrajowcéw pracodawca po raz kolejny staje sie kluczowg
osobg w procesie ich adaptacji do zycia w nowym kraju pobytu. Warto przypomnie¢, ze juz w badaniu
przeprowadzonym wsréd migrantdw ekonomicznych z Ukrainy w 2021 roku zauwazono, ze kluczowg
osobg (gtéwnga osoba kontaktowg) w nowym kraju pobytu byt pracodawca. Badani cudzoziemcy nie
otrzymali i nie oczekiwali wsparcia od urzednikéw lub organizacji pozarzagdowych. Z wypowiedzi
uczestnikéw badania wynikato, ze pracodawca: zapewniat bezpieczenstwo ekonomiczne (tj. oferowat
prace i wyptacat wynagrodzenie), zapewniat bezpieczenstwo pobytu (tj. pomagat przy wypetnianiu
dokumentdéw dotyczgcych legalizacji zatrudnienia i pobytu), aktywnie uczestniczyt w procesie tgczenia
rodzin (np. pomagat w znalezieniu pracy dla meza/zony) oraz w stabilizacji zycia catej rodziny (pomagat
w przyjeciu dziecka do szkoty), zapewniat bezpieczenistwo bytowe (pomagat w wynajeciu
mieszkania/pokoju, czasami oferowat zakwaterowanie i zapewniat przedmioty pierwszej potrzeby),
motywowat do pracy, do nauki jezyka polskiego i do podwyzszania kwalifikacji, oferujac awans,

pozwalat na osiggniecie wyzszej pozycji spoteczno-ekonomicznej i wptywat na wyzszg samoocene
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migranta. Ponadto pracodawca wprowadzat do miejsca pracy i angazowat w wykonywanie zadan
zawodowych, a tym samym: wspierat profesjonalny rozwdj cudzoziemca, umozliwiat wejscie do
polskiej kultury i systemu spotecznego (cudzoziemiec poznawat zwyczaje panujgce w zespotach
pracowniczych, ktére byly gtdwng przestrzeniag jego kontaktu z Polakami i komunikacji w jezyku
polskim), petnit waing role w integracji z polskim spoteczenstwem (w mikroskali: zespotem
pracownikéw) poprzez sprawiedliwy podziat obowigzkéw pomiedzy cztonkami zespotu, réwne

traktowanie i wynagrodzenie pracownikéw (CDZdM, 2021).

Rekomendacja:

Szereg zadan do wykonania zwigzanych ze wsparciem cudzoziemcédw jest naktadanych na
pracodawcow. Warto zastanowié sie w jaki sposdb mozliwe jest udzielenie pomocy przedsiebiorcom
w sprostaniu nowym obowigzkom. By¢ moze dobrym rozwigzaniem bytoby przeprowadzenie
diagnozy potrzeb pracodawcéw w tym obszarze, ktéra z jednej strony uswiadomitaby im ich
kluczowa role we wspieraniu cudzoziemcdédw w integracji z polskim spoteczenstwem, a z drugiej
strony zaktywizowataby ich do podejmowania przemyslanych dziatan wobec pracownikow z
zagranicy. Realizacjg tych dziatan mogtyby zajg¢ sie publiczne stuzby zatrudnienia, regionalne
obserwatoria terytorialne, wydziaty dziatalnosci gospodarczej miast i gmin, organizacje

przedsiebiorcéw etc.
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STAN OBECNY | PLANY NA PRZYSZt0SC

KRYZYSY GLOBALNE A ZATRUDNIANIE CUDZOZIEMCOW

Zmiany na polskim rynku pracy zwigzane ze wzrastajacg liczbg cudzoziemcdow byty konsekwencjg m.in.
kryzyséw globalnych. W badaniu CDZdM w 2024 roku za kryzysy globalne uznano sytuacje nagtego
zatamania, grozgce negatywnymi konsekwencjami w wymiarze miedzynarodowym, ktére wymagaty
podjecia niezwtocznego dziatania. Przejawiaty sie one w nastepujacych obszarach: gospodarka, rynki
finansowe, migracje, zmiany klimatu, pandemia, konflikty zbrojne, stan psychiczny spoteczerstwa.
Ponad 50% badanych pracodawcéw stwierdzito, ze kryzysy globalne nie wptynety na zatrudnianie
cudzoziemcédw w ich przedsiebiorstwach w 2024 roku. Prawie 20% badanych nie byto w stanie

odpowiedzie¢ na to pytanie, a 30% udzielito odpowiedzi pozytywnej.

Wsrdd firm, ktére potwierdzity taki wptyw, prawie 78% z nich wskazato, ze w konsekwencji tych
kryzyséw zwiekszyta sie liczba zatrudnianych cudzoziemcédw. Analizujgc przyczyny zatrudniania
pracownikéw z zagranicy zauwazono, ze dla 28,3% respondentdw powodem przyjecia cudzoziemcédw
do zespotu w 2024 roku byta che¢ wsparcia oséb dotknietych konsekwencjami kryzyséw globalnych.
Ten powdd byt czesciej wskazywany przez przedsiebiorstwa, ktére posiadaty udziaty zagraniczne
(36,8%) oraz te, ktére prowadzity dziatalnos¢ poza Polskg (30,3%). Ponadto zauwazono , ze firmy
zatrudniajgce do 9 osdb czesciej niz duze przedsiebiorstwa wskazywaty te przyczyne zatrudniania

obcokrajowcéw (30,1% vs. 7,7%).

PRZYCZYNY ZATRUDNIANIA CUDZOZIEMCOW

Jednak gtdwng przyczyng zatrudniania cudzoziemcédw w 2024 roku, wskazang przez 50,5%
respondentdw, byta niewystarczajgca liczba polskich kandydatéw do pracy. Na luki kadrowe
wskazywaty dane statystyczne zebrane dla wojewddztwa wielkopolskiego (GUS, 2023). Z kolei
przyczyng niezatrudniania cudzoziemcow w 2024 roku, wskazywang przez lokalne firmy, byta

wystarczajgca liczba pracownikow (82,3%).

Informacje dotyczacg motywacji zatrudniania obcokrajowcédw pozyskang od przedsiebiorcow z
aglomeracji poznanskiej zestawiono z wynikami badania ogdlnopolskiego przeprowadzonego przez Gi
Group. W tym badaniu przedsiebiorcy wskazali, Ze powodem zatrudniania cudzoziemcéw byta chec
rozwijania swoich zespotéw poprzez zatrudnianie pracownikdow o odmiennym doswiadczeniu
kulturowym, edukacyjnym i zawodowym, ktérzy mogg wnie$s¢ nowg wiedze i kompetencje do
organizacji (37%). Taka motywacjg kierowaty sie przede wszystkim srednie i duze przedsiebiorstwa,
zatrudniajgce ponizej 1 000 oséb, dziatajgce przede wszystkim w sektorze ustugowym, gdzie

innowacyjnos$¢ miata kluczowe znaczenie dla budowania przewagi konkurencyjnej. Brak kandydatéw
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na lokalnym rynku byt natomiast wskazywany przez 32% badanych firm w Polsce. Te przyczyne
wskazywaty gtdwnie najwieksze przedsiebiorstwa z sektora przemystowego i handlowego, gdzie
zapotrzebowanie na pracownikéw byto duze. Badani przedsiebiorcy, ktérzy chcieli wzbogaci¢ swoje
zespoty o nowe perspektywy i kompetencje, zatrudniali gtdwnie cudzoziemcdw pochodzgcych z krajéw
Unii Europejskiej (62%). Firmy przyjmujgce do pracy przede wszystkim pracownikéw z Ukrainy i innych
panstw bytego bloku wschodniego oraz krajow Afryki i Azji, kierowaty sie czesciej checig uzupetniania

brakéw kadrowych (Gi Group, 2024).

ZAPOTRZEBOWANIE NA PRACE CUDZOZIEMCOW W PRZYSZ+OSCl

W badaniu CDZdM przedsiebiorcy z aglomeracji poznanskiej zostali zapytani réwniez o plany dotyczgce
dalszego zatrudniania pracownikdéw z zagranicy. Wiekszos$¢ firm (59,5%), ktére miaty w swojej kadrze
cudzoziemcéw w 2024 roku, zadeklarowata, ze ma taki zamiar takze w kolejnym roku. Zatrudnienie
cudzoziemcdédw w 2025 roku czesciej planowaty firmy, ktére:

— prowadzity dotychczas dziatalnos¢ poza granicami kraju (71,6%),

— mialy udziaty zagraniczne (80%),

— zatrudniaty obcokrajowcéw dtuzej niz 5 lat (69,4%),

— miaty wiecej niz 10% obcokrajowcéw w swojej kadrze (67,8%).

Natomiast wiele firm niezatrudniajgcych cudzoziemcédw w 2024 roku, nie planowato tego zrobic¢ takze

w 2025 roku (48%) lub nie miato jasno sprecyzowanych planéw w tej kwestii (46%).

Zauwazono, ze podmioty, ktére zatrudniaty obcokrajowcéw w 2024 roku, zdecydowanie czesciej
deklarowaty, ze nadal zamierzajg ich zatrudniaé. Natomiast te, ktére nie zatrudniaty cudzoziemcéw w

2024 roku, znaczgco rzadziej méwity o zmianie plandw w tym obszarze (Wykres 7).

Wykres 7: Zamiar zatrudniania cudzoziemcow w 2025 roku — w grupach zatrudniajgcych i niezatrudniajgcych cudzoziemcow
w 2024 roku
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Prawie 42% badanych przedsiebiorcéw zatrudniajgcych obcokrajowcéw w 2024 roku przewidywato, ze
zapotrzebowanie na prace cudzoziemcow w ich firmach w 2025 roku pozostanie bez zmian. Takiego
zdania byli najczesciej przedstawiciele mikro i matych firm (odpowiednio 42,8% i 43,3%). Ankietowani
ze srednich firm (zatrudniajgcych od 50 do 249 oséb) przewidywali, ze zapotrzebowanie zwiekszy sie
(44,4%). Natomiast prawie 70% respondentéw z duzych firm (zatrudniajgcych powyzej 250 osdb)
odpowiedziato, ze trudno przewidzieé¢ jakie bedzie zapotrzebowanie w kolejnym roku. Warto
zauwazy¢, ze 26% badanych nie byto w stanie przewidzieé, jak zmieni sie zapotrzebowanie na prace

cudzoziemcdw w perspektywie kolejnego roku.

W przypadku firm, ktére nie zatrudniaty cudzoziemcéw w 2024 roku: 48% uznato, ze zapotrzebowanie
na prace cudzoziemcéw w ich firmach w 2025 roku pozostanie bez zmian, a 39% nie byto w stanie tego

przewidziec.

W poréwnaniu z wynikami badania przeprowadzonego przez CDZdM w 2021 roku wzrosta liczba
przedsiebiorcéw, ktdrzy mieli trudnos¢ w udzieleniu jednoznacznej odpowiedzi na pytanie dotyczace
kolejnego roku. W 2021 roku 21,9% badanych udzielito odpowiedzi trudno powiedzie¢ (Shelest-
Szumilas i in., 2021). Taki wynik potwierdzit fakt, ze rzeczywistos¢ stata sie coraz bardziej trudna do
przewidzenia, a przedsiebiorcy po doswiadczeniach kryzyséw w ostatnich latach (m.in. pandemia
COVID-19, wybuch petnoskalowej wojny w Ukrainie) stali sie coraz bardziej zachowawczy w swoich

przewidywaniach.

Dla poréwnania w badaniu ogdlnopolskim przeprowadzonym w listopadzie 2024 roku, réwniez
zwrdcono uwage na wysoki odsetek firm, ktdre nie podjety jeszcze jednoznacznej decyzji dotyczacej
planéw zwiekszenia zatrudnienia cudzoziemcow w kolejnym roku (35%). Jednoczesnie wielu
respondentéw zadeklarowato, ze nie zamierzato zwiekszy¢ liczby zatrudnionych obcokrajowcow (30%).
Zauwazono jednak, ze plany zmniejszenia aktualnej liczby zatrudnianych cudzoziemcéw zadeklarowat
niewielki odsetek ankietowanych firm (6,5%), co zdaniem autoréw badania mogto wskazywa¢, ze
badani pracodawcy wcigz chcieli zatrudnia¢ obcokrajowcdow, ale woleli poczeka¢ na nowelizacje

ustawy dotyczacej zatrudniania cudzoziemcéw (Gi Group, 2024).

Odpowiedzi przedsiebiorcéw w badaniu CDZdM w 2024 roku na temat zapotrzebowania na prace
cudzoziemcédw w perspektywie najblizszych 3 lat byto kolejnym potwierdzeniem, ze przewidywanie
przysztosci stato sie coraz trudniejsze dla pracodawcow. Prawie 38% respondentéw zatrudniajgcych
obcokrajowcéw w 2024 roku oraz 45% badanych, ktérzy nie mieli w swojej kadrze cudzoziemcéw w
2024 roku, stwierdzito, ze trudno powiedzieé, co przyniosg koleje 3 lata. Dla poréwnania firmy, ktére
nie byty w stanie jednoznacznie odpowiedzie¢, co przyniosg kolejne 3 lata, byto w 2021 roku 30,2%

(Shelest-Szumilas i in., 2021).
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Wyniki badania przeprowadzonego przez CDZdM warto takze porédwnac do przewidywan Polskiego
Instytutu Ekonomicznego. Badania typu foresight przeprowadzone przez PIE pokazaty, ze
najwazniejszymi czynnikami oddziatujgcymi na zatrudnianie wykwalifikowanych cudzoziemcéw w
perspektywie do 2035 roku byty: uwarunkowania spoteczne, ekonomiczne oraz prawne. Sposrdd nich
za najbardziej niestabilne uznano otoczenie polityczne i sytuacje legislacyjng — ten drugi czynnik byt
szczegodlnie czesto podkreslany przez przedstawicieli biznesu. Badania ukazaty, ze szczegdtowymi
czynnikami, ktdre charakteryzowaty sie niskg przewidywalnoscig byty: ryzyko wystgpienia wojny w
Polsce, sprawnos¢ procesu administracyjnego w uznawaniu kwalifikacji cudzoziemcow, klarownosé
przepiséw zwigzanych z zatrudnianiem cudzoziemcow, dostepnos¢ programoéw zachecajgcych
wykwalifikowanych cudzoziemcéw do osiedlania sie i zatrudnienia w Polsce oraz kompleksowosc

polskiej polityki migracyjnej (Debkowska i in., 2024b).

Nowe kierunki rozwoju rynku pracy w zakresie zatrudniania cudzoziemcow wyznaczyta takze polska 5-
letnia strategia migracyjna opublikowana w paZzdzierniku 2024 roku. Autorzy dokumentu przyjeli
zasade przeciwdziatania konsekwencjom zmian demograficznych i spotecznych na rynku pracy za
pomocg m.in.: aktywizacji zawodowej grup defaworyzowanych, wydtuzania czasu aktywnosci
zawodowej bez koniecznosci podnoszenia wieku emerytalnego, automatyzacji produkcji i
Swiadczonych ustug. Uznano, ze instrumenty polityki migracyjnej nie majg by¢ ukierunkowane na
zapetnianie luk kadrowych na rynku pracy. W zwigzku z tym nie zaplanowano dziatart majgcych na celu
zachecanie pracodawcéw do zatrudniania obcokrajowcéw. Polska zamierza dopuszczaé do polskiego
rynku pracy osoby z zagranicy, ktére uzupetnig niedobory na rynku pracy w zawodach deficytowych.
Umozliwienie cudzoziemcom wejscia na polski rynek pracy w specjalnej procedurze bedzie uzaleznione
od spetnienia kilku warunkéw m.in. obywatelstwo kraju OECD, posiadanie unikatowych,
wysokospecjalistycznych umiejetnosci lub brak mozliwosci znalezienia pracownika o potrzebnych oraz
unikatowych umiejetnosciach w Polsce, zapewnienie pracodawcy o otrzymywaniu wynagrodzenia
miesiecznego co najmniej poréwnywalnego z pracownikami polskimi w danej branzy (Rada Ministréw,

2024).
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REKOMENDACJE

DLA WtADZ SAMORZADOWYCH

Wybieranie przez przedsiebiorcéw przede wszystkim szkolen wewnetrznych jako formy wsparcia
cudzoziemcdédw, moze wynikac¢ z nizszych kosztdw takiego rozwigzania oraz wiekszej efektywnosci
takiego sposobu doskonalenia umiejetnosci pracownikéw. By¢ moze warto rozwazy¢ wdrozenie
mechanizmu dofinansowywania szkoled wewnetrznych, organizowanych i przeprowadzonych
bezposrednio w firmie. Szkolenia takie mogtyby obejmowaé zaréwno kwestie zwigzane z ze specyfika
profes;ji, jak i przygotowanie jezykowe, gdyz brak znajomosci jezyka jest czesto wskazywany jako
utrudnienie w rozwoju zawodowym cudzoziemcéw na lokalnym rynku pracy. Taka forma mogtaby

wzmochic¢ system wsparcia nie tylko pracownikéw cudzoziemskich, ale i rodzimych.

Doswiadczenie zawodowe jest kluczowe w pozyskaniu zatrudnienia przez cudzoziemcéw. W zwigzku z
tym wazne jest ukierunkowanie dziatan na tworzenie cudzoziemcom mozliwosci zdobycia takiego
doswiadczenia. Dotyczy to przede wszystkim oséb mtodych, ktére dopiero wchodzg na rynek pracy i
dotychczas miaty ograniczone mozliwosci zatrudnienia w swojej ojczyznie. Organizacja przez
samorzady terytorialne praktyk i stazy dla mtodych cudzoziemcéw, np. w ramach sieci Zautek
Rzemiosta, mogtaby okazad sie waznym wsparciem dla oséb, ktére ukonczyty ksztatcenie w swoim kraju

pochodzenia, ale nie miaty mozliwosci uzyskania doswiadczenia na rynku pracy.

Wydaje sie zasadne dalsze rozwijanie przez Miasto Poznan i Powiat Poznanski oferty kwalifikacyjnych
kurséw zawodowych, skierowanych nie tylko do polskich obywateli, ale takze do cudzoziemcéw oraz
ukierunkowanej nie tylko na najmtodszych odbiorcow — absolwentow branzowych szkét | stopnia, ale

takze na uczestnikdw starszych, majgcych réznorodne doswiadczenie edukacyjne i zawodowe.

Konieczne moze okazac sie zintensyfikowanie wspotpracy pomiedzy samorzgdami terytorialnymi a
szkotami policealnymi oraz innymi podmiotami wspierajgcymi cudzoziemcdw, jak i pracodawcéw w
celu promowania tej formy ksztatcenia wsrdd cudzoziemcdow. Atutem tego sposobu ksztatcenia oprocz
krotkoterminowosci, jest mozliwosé uzyskania kwalifikacji w zawodach potrzebnych na rynku pracy, a
niedostepnych w formie kwalifikacyjnych kurséw zawodowych np. w branzy medycznej
charakteryzujacej sie znacznymi deficytami kadry, w zawodach takich jak asystentka stomatologiczna,
technik dentystyczny, opiekun medyczny, technik sterylizacji medycznej. Jednoczes$nie nalezy mie¢ na
uwadze najnowsze rozwigzania prawne dotyczgce cudzoziemcdw. Zgodnie z procedowanymi
projektami ustaw $wiadectwo ukoriczenia szkoty policealnej ma zosta¢ wytgczone z katalogu
dokumentéw potwierdzajgcych znajomosé jezyka polskiego w procesach ubiegania sie o zezwolenie
na pobyt rezydenta dtugoterminowego UE i uzyskania obywatelstwa polskiego (Ojczyk, 2025).

Swiadectwo ukonczenia szkoty policealnej miatoby wéwczas szanse staé sie faktycznym
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potwierdzeniem kwalifikacji zawodowych nabytych w nowym kraju pobytu wytacznie do celéw

adaptacji do rynku pracy w Polsce.

Zapewnienie oferty edukacyjnej dla cudzoziemcow bedzie jednak dziataniem niewystarczajgcym, jezeli
nie zostanie ona powigzana z organizacjg i dofinansowaniem praktyk i stazy zawodowych. Jak pokazujg
opinie przedsiebiorcow zebrane w tegorocznym badaniu, najwazniejszym elementem przygotowania
zawodowego jest doswiadczenie na danym stanowisku pracy. Umozliwienie cudzoziemcom odbycia
praktyki w nowej dla niego dziedzinie zawodowej moze okazac sie skutecznym sposobem wejscia na
rynek pracy i udogodnieniem dla pracodawcéw poszukujgcych pracownikéw z doswiadczeniem

zawodowym.

Szereg zadan do wykonania zwigzanych ze wsparciem cudzoziemcoéw jest naktadanych na
pracodawcow. Warto zastanowic¢ sie w jaki sposdb mozliwe jest udzielenie pomocy przedsiebiorcom
w sprostaniu nowym obowigzkom. By¢ moze dobrym rozwigzaniem bytoby przeprowadzenie diagnozy
potrzeb pracodawcédw w tym obszarze, ktéra z jednej strony uswiadomitaby im ich kluczowa role we
wspieraniu cudzoziemcdédw w integracji z polskim spoteczeristwem, a z drugiej strony zaktywizowataby
ich do podejmowania przemyslanych dziatat wobec pracownikdw z zagranicy. Realizacjg tych dziatan
mogtyby zajg¢ sie publiczne stuzby zatrudnienia, regionalne obserwatoria terytorialne, wydziaty

dziatalnosci gospodarczej miast i gmin, organizacje przedsiebiorcéw etc.

DLA UCZELNI

Brak uznania dyploméw pracownikow cudzoziemskich skutkuje wymuszeniem zatrudniania niekiedy
wysoko wykwalifikowanych osdb na stanowiska ponizej ich kompetencji. Przyczynia sie to do stabszego
wykorzystania ich pracy dla rozwoju lokalnej gospodarki. W zwigzku z tym rekomendowane jest
podjecie dziatan nakierowanych na wspétprace z poznanskimi uczelniami w zakresie utatwien w
nostryfikacji dyplomdéw, a takze utworzenie studiéw zaocznych dla cudzoziemcéw pracujgcych w
aglomeracji poznanskiej. Studia takie, prowadzone w jezyku polskim, mogtyby wesprzeé pracownikéw

zagranicznych w podnoszeniu kompetencji jezykowych w specjalistycznych obszarach.

W zwigzku z kluczowym znaczeniem kompetencji jezykowych zaréwno w komunikacji w miejscu pracy,
jak i pozostatych obszarach zycia, pracownicy cudzoziemscy mogg uzyskiwa¢ pomoc ze strony koét
naukowych Wydziatu Neofilologii lub Filologii Polskiej UAM. Wsparcie to moze objgé réwniez
pracodawcow, aby utatwi¢ im organizacje szkoled pracowniczych czy samoksztatcenie w zakresie

jezykéw, ktdrymi postugujg sie zatrudniani cudzoziemcy.
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DLA PODMIOTOW GOSPODARCZYCH

Brak odpowiednich kompetencji jezykowych wsréd pracownikdw naptywajgcych z zagranicy na lokalny
rynek pracy jest utrudnieniem dla odpowiedniego dopasowania sie przez nich do zastanych wymogoéw
dotyczacych oferowanych stanowisk. W zwigzku z tym rekomendowane jest sktonienie otoczenia
biznesowego do przygotowania w jezykach obcych przeznaczonych dla obcokrajowcéw rzetelnych

informacji o najczestszych oczekiwaniach na stanowiskach pracy.

Warto $ledzi¢ zmiany w prawie dotyczgce uznawania i potwierdzania kwalifikacji. Zgodnie z kierunkami
polskiej strategii migracyjnej zostanie dokonany przeglad regulacji w tym zakresie. Dziatania te bedg
miaty na celu ograniczenie negatywnych konsekwencji niepetnego wykorzystywania potencjatéw

zawodowych pracownikéw cudzoziemskich (Rada Ministrow, 2024).

Warto zwrdci¢ uwage na potrzebe stabilizacji zatrudniania cudzoziemcéw poprzez oferowanie im
umowy o prace. Takiej formy zatrudnienia oczekiwali gtownie obcokrajowy pracujagcy w duzych

przedsiebiorstwach.

Warto, aby firmy zadbaty o regularne przeprowadzanie diagnozy potrzeb swoich pracownikow w
zakresie oczekiwan pozaptacowych, z uwzglednieniem ich obywatelstwa i przyczyn pobytu w
aglomeracji poznanskiej. Stworzona na jej podstawie oferta zatrudnienia mogtaby przyczynic¢ sie do
zwiekszenia dobrostanu pracownikéw, a tym samym zacheci¢ ich do pozostania w firmie i byé moze

osiedlenia sie na state w aglomeracji poznanskiej.

DLA ORGANIZACJI POZARZADOWYCH

Warto, aby Centra Integracji Cudzoziemcdw oraz organizacje pozarzgdowe dziatajgce na rzecz
obcokrajowcéw przygotowaty oferte zarzadzania rozwojem osobistym i zawodowym skierowang do
tej grupy oséb. Jej celem winno by¢ motywowanie cudzoziemcéw do podejmowania dziatan bez
wzgledu na dtugo$é planowanego pobytu w Polsce. Nawet pobyt tymczasowy moze by¢ wykorzystany
w sposoéb efektywny, a czas zainwestowany w rozwdj swoich kompetencji zawodowych moze przydac
sie w innym miejscu pobytu lub przetozy¢ sie na kontynuowanie wspotpracy z polskimi

przedsiebiorcami po powrocie do kraju pochodzenia.

Kompetencje jezykowe pracownikéw cudzoziemskich mogg by¢ uzupetniane dzieki wsparciu

przedstawicieli trzeciego sektora w ramach wspétpracy np. ze studentami kierunkéw filologicznych.
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