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Zawod: Sprzedawca
Cyfrowy symbol zawodu: 522301
Opis Zawodu: Przyjmuje dostawy oraz przygotowuje towary do sprzedazy.

Wykonuje prace zwigzane z obstugg klientow oraz realizacjg transakcji
kupna i sprzedazy.
Klasyfikuje towary wedtug okreslonych kryteriow.

Kwalifikacja 1: HAN.O1. Prowadzenie sprzedazy

Podstawy handlu

Uczen:

1) sporzadza dokumenty handlowe zwigzane z wykonywang pracg w formie
papierowej i elektronicznej,

2) wykonuje zadania zawodowe z wykorzystaniem technologii informacyjnej,
3) postuguje sie terminologig z zakresu towaroznawstwa handlowego,

4) postuguje sie pojeciami z zakresu mikroekonomii i makroekonomii,

5) korzysta z Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci, Europejskiej Klasyfikacji
Dziatalnosci oraz Polskiej Klasyfikacji Wyrobdw i Ustug,

6) postuguje sie normami i stosuje procedure oceny zgodnosci.

Organizowanie sprzedazy

Uczen:

1) wykonuje prace zwigzane z zamdwieniem towardéw,

2) odbiera dostawy towarow zgodnie z zasadami stosowanymi w handlu,
3) rozréznia magazyny handlowe i ich wyposazenie oraz stosuje zasady
gospodarki magazynowej,

4) wykonuje prace zwigzane z gospodarkg opakowaniami,

5) wykonuje czynnosci zwigzane z przygotowaniem towaréw do sprzedazy,
6) rozmieszcza towary w magazynie i na sali sprzedazowej,

7) przestrzega przepisow prawa dotyczacych odpowiedzialnosci materialnej
zwigzanych z wykonywaniem zadan zawodowych.

Sprzedaz towaréw

Uczen:

1) rozréznia formy i techniki sprzedazy towaréw w handlu,

2) rozpoznaje potrzeby klienta,

3) okresla asortyment punktu sprzedazy i prezentuje oferte handlowg,
4) prowadzi rozmowe sprzedazowa,

5) realizuje zamdwienie klienta w réznych formach sprzedazy,

6) wykonuje czynnosci zwigzane z obstugg stanowiska kasowego,

7) stosuje procedury postepowania reklamacyjnego,

8) wykorzystuje urzadzenia techniczne i oprogramowanie komputerowe
wspomagajace sprzedaz towaréw w handlu.

Przykladowe miejsca pracy: punkty sprzedazy detalicznej i hurtowej,
wiasna dziatalnosc¢ (sklep, hurtownia),
przedsiebiorca w handlu.



Przykladowe przedmioty towar jako przedmiot handlu,

szkolne: organizacja i techniki sprzedazy,
obstuga klientow,
przedsiebiorca w handlu.

Przeciwskazania: znaczna krotkowzrocznosc,
niedostuch,
zaburzenia réwnowagi,
wady wymowy,
choroby skory rak,
ktopoty z kregostupem,
zaburzenia réwnowagi,
omdlenia,
zawroty giowy,
choroby uktadow: miesniowego, kostno-stawowego, ruchu (zaburzenia
sprawnosci konczyn, zwtaszcza rak),
oddechowego, nerwowego, krazenia, wady serca,
nosicielstwo choréb zakaznych.

Typ szkoty: Zespot Szkét Handlowych im. Bohaterow Poznanskiego Czerwca '56
ul: Sniadeckich 54/58
60-774 Poznan
Telefon: 618658683
http://www.zsh.edu.pl

Zespot Szkot im A. Wodziczki w Mosinie
ul: ul.Topolowa 2

62-051 Mosina

Telefon: 61 813 29 22

http://zs-mosina.pl



